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ABSTRAK

Meta Prila Adelina. Dosen Pembimbing I: Adin Fadilah, M.ESy. Dosen
Pembimbing Il: Arif Zunaidi, SHI., M.EI. Peran Pembayaran Quick Response Code
Indonesian Standard (QRIS) Guna Meningkatkan Penjualan Pada Outlet Tahu
Takwa POO Kota Kediri. Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri (UIN) Syekh Wasil Kediri,
2025.

Kata Kunci: QRIS, Digitalisasi Pembayaran, UMKM, Peningkatan Penjualan,
Tahu Takwa POO

Perkembangan teknologi digital mendorong perubahan perilaku masyarakat dari
transaksi tunai menuju nontunai. Salah satu inovasi pembayaran digital adalah
QRIS (Quick Response Code Indonesian Standard) yang telah banyak diadopsi oleh
pelaku  UMKM. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui implementasi
pembayaran QRIS serta dampaknya terhadap peningkatan penjualan pada UMKM
Tahu Takwa POO Kota Kediri

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisis data
dilakukan dengan model Miles dan Huberman yang meliputi reduksi data,
penyajian data, dan penarikan kesimpulan/verifikasi, serta validasi data melalui
triangulasi sumber dan teknik

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi QRIS di Tahu Takwa POO
dimulai sejak tahun 2019, berawal dari kebutuhan transaksi yang lebih cepat, aman,
dan sesuai anjuran pemerintah pada masa pandemi COVID-19. Proses
implementasi berlangsung efektif dengan dukungan pihak bank, sosialisasi melalui
media sosial, serta kesiapan karyawan dalam mengarahkan konsumen. Dampak
penerapan QRIS terlihat pada peningkatan volume transaksi, kecepatan layanan,
dan nilai rata-rata pembelian. Data penjualan menunjukkan adanya kenaikan
signifikan setelah penggunaan QRIS, dimana pada tahun 2023 jumlah penjualan
mencapai 21.600 pcs, hampir dua kali lipat dibandingkan sebelum implementasi
QRIS
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