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168. Wahai manusia, makanlah sebagian (makanan) di bumi yang halal lagi baik dan janganlah
mengikuti langkah-langkah setan. Sesungguhnya ia bagimu merupakan musuh yang nyata.
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ABSTRAK

Alfahdy, Mumtaza, 2025, Manajemen Produksi Rumah Makan Master Chicken Plemahan
Yang Ditinjau Dari Perspektif Halal Value Chain Dan Etika Bisnis Islam, Ekonomi Syari’ah,
IAIN Kediri, Dosen Pembimbing: 1. Dr. Jamaludin Ahmad Kholik, M.A 2. Dr. Ahmad Syakur,
Lc., MEI.

Kata Kunci: Manajemen Produksi, Halal Value Chain, Etika Bisnis Islam, Master Chicken
Plemahan.

Tesis ini membahas manajemen produksi Rumah Makan Master Chicken Plemahan
yang ditinjau dari perspektif Halal Value Chain dan etika bisnis Islam. Penelitian ini bertujuan
untuk mendeskripsikan manajemen produksi Master Chicken, menganalisis implementasi
Halal Value Chain, serta mengevaluasi kesesuaiannya dengan prinsip etika bisnis Islam.
Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan pendekatan studi kasus,
di mana data dikumpulkan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Master Chicken Plemahan telah menerapkan
prinsip Halal Value Chain dalam proses produksinya, mulai dari pemilihan bahan baku halal,
proses produksi yang higienis, hingga distribusi produk yang sesuai dengan standar syariah.
Master Chicken bermitra dengan CV. Wahana Sejahtera, pemasok ayam bersertifikasi halal,
serta menggunakan bumbu marinasi dari usaha lokal yang masih dalam proses sertifikasi halal.
Meskipun demikian, Master Chicken menghadapi kendala dalam pembaruan sertifikasi halal
karena mitra pemasok bumbu marinasi belum memiliki sertifikasi halal.

Dari segi etika bisnis Islam, Master Chicken menerapkan prinsip-prinsip seperti shiddiq
(kejujuran), fathanah (kecerdasan), tabligh (komunikasi), amanah (kepercayaan), menepati
janji, dan keadilan. Hal ini tercermin dalam transparansi pengelolaan bahan baku, inovasi
produk, pelayanan yang ramah, serta komitmen terhadap kualitas dan kehalalan produk. Master
Chicken juga mengalokasikan 10% dari pendapatannya untuk zakat maal, menunjukkan
tanggung jawab sosial dan spiritual.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah Master Chicken Plemahan telah berhasil
mengintegrasikan prinsip Halal Value Chain dan etika bisnis Islam dalam manajemen
produksinya, meskipun masih terdapat kendala dalam proses sertifikasi halal. Rekomendasi
yang diberikan adalah memperkuat strategi pemasaran digital, meningkatkan konsistensi
kualitas produk, serta mempercepat proses sertifikasi halal untuk memperkuat posisi Master
Chicken sebagai usaha kuliner halal yang kompetitif dan beretika.
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