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MOTTO 

 

سَ  نْ رَةَ ۖ وَلََ تَ  خِ ارَ الْْ كَ اللَّهُ الده ا آتََ يمَ غِ فِ تَ ا ۖ وَابْ  يَ نْ  نَ الدُّ كَ مِ يبَ صِ نَ
كَ  يْ لَ نَ اللَّهُ إِ سَ حْ ا أَ مَ نْ كَ سِ حْ نه  ,  وَأَ ادَ فِِ الَْْرْضِ ۖ إِ سَ فَ غِ الْ بْ وَلََ تَ 

ينَ  دِ سِ فْ مُ لْ   اللَّهَ لََ يُُِبُّ ا
 

“Dan carilah pada apa yang telah dianugerahkan Allah kepadamu 

(kebahagiaan) negeri akhirat, dan janganlah kamu melupakan 

bahagianmu dari (kenikmatan) duniawi dan berbuat baiklah (kepada 

orang lain) sebagaimana Allah telah berbuat baik kepadamu, dan 

janganlah kamu berbuat kerusakan di (muka) bumi. Sesungguhnya 

Allah tidak menyukai orang-orang yang berbuat kerusakan.” 

(QS. Al-Qashash  (20): 77)   
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ABSTRAK 

DINDA AGITA FERARI, Dosen Pembimbing: Dr. ULIN NA’MAH, MHI dan Dr. 

H. ABDULLAH TAUFIK, SH., MH: Perbandingan Konsep Peralihan Resiko 

dalam Jual Beli Online Shop antara Sophie Martin dan Hindun Collection, Program 

Studi Hukum Ekonomi Syariah, Fakultas Syariah, IAIN Kediri, 2019.  

 

Kata Kunci: Peralihan Resiko, Jual beli Online, Hukum Islam. 

 

Jual beli online adalah aktifitas jual beli berupa transaksi penawaran barang 

oleh penjual dan permintaan barang oleh pembeli secara online dengan 

memanfaatkan teknologi internet. Tidak seperti di pasar yang dapat melihat dan 

merasakan produk yang akan dibeli secara langsung. Namun ini tidak berlaku pada 

objek jual beli online karena produk yang dipasang hanya berupa spesifikasi produk 

yang tertulis, sehingga pembeli wajib berhati-hati dalam memilih barang. Pe--

njualan dan pembelian online kadang hanya dilandasi oleh kepercayaan. Penelitian 

dalam skripsi ini dilatarbelakangi mengenai peralihan resiko yang digunakan oleh 

setiap pelaku usaha apabila terjadi ketidaksesuaian pada barang dalam jual beli 

online. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses penyelesaian peralihan 

risiko yang terjadi dalam jual-beli online shop antara Shopie Martin cabang 

Ngadiluwih dan Hindun Collection dan untuk mengetahui bagaimana perbedaan 

dan persamaan penyelesaian risiko antara Shopie Martin cabang Ngadiluwih dan 

Hindun Collection menurut perspektif hukum Islam.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif. 

Data yang dikumpulkan adalah data primer dan sekunder dengan menggunakan 

metode pengumpulan data wawancara, observasi dan dokumentasi. Metode analisis 

data yang digunakan pada penelitian ini adalah dengan metode analisis data 

deskriptif sehingga penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bagaimana 

bentuk tanggung jawab pelaku usaha dalam mengalihkan resiko apabila terjadi 

permasalahan dalam transaksi jual beli berbasis online yang ada pada Sophie Martin 

cabang Ngadiluwih dan Hindun Collection.  

Berdasarkan peneliti yang dilakukan, peneliti dapat menyimpulkan bahwa 

peralihan resiko yang dilakukan pada Sophie Martin cabang Ngadiluwih telah 

sesuai pada ketentuan-ketentuan syariat Islam yaitu dengan adanya hak khiyār atau 

jaminan garansi apabila terdapat konsumen yang komplain pada produk 

pesanannya dan telah sesuai dengan Undang-Undnag Nomor 8 Tahun 1999 tentang 

Perlindungan Konsumen yakni dengan terpenuhinya pasal-pasal hak konsumen, 

kewajiban pelaku usaha dan pemenuhan atas ganti rugi. Sedangkan untuk Hindun 

Collection olshop masih mengalihkan semua resiko kepada konsumen, karena 

Hindun Collection belum menerapkan adanya jaminan atau garansi pada setiap 

produknya. Jadi apabila terjadi kecacatan pada suatu barang, yang menanggung 

semua kerusakan adalah pihak pembeli. Sehingga menurut peneliti, transaksi dalam 

Hindun Collection  tidak sesuai dengan konsep hak pilih jual beli dalam hukum 

Islam yaitu hak khiyār. Dan termasuk adanya wanprestasi atau perbuatan 

melanggar hukum. Karena mengakibatkan kerugian pada salah pihak dalam 

transaksi jual belinya. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 

A. Huruf Transliterasi 

Arab Indonesia Arab Indonesia 

 Ḍ ض ’ ء

 Ṭ ط B ب

 Ẓ ظ T ت

 ‘ ع Th ث

 Gh غ J ج

 F ف Ḥ ح

 Q ق Kh خ

 K ك D د

 L ل Dh ذ

 M م R ر

 N ن Z ز

 W و S س

 H ه Sh ش

 Y ي Ṣ ص



 

 

x 

 

B. Konsonan Rangkap  

Konsonan rangkap (shaddah), yang bersumber dari ya’ nisbah (ya’ yang 

ditulis sebagai penunjuk sifat) ditulis coretan diatasnya. 

 Ditulis Ah}madi<yah :  احمدية

Konsonan rangkap yang berasal dari bukan ya’ nisbah ditulis dobel 

hurufnya 

 Ditulis Dalla :  دل َّ

C. Ta’ Marbutah 

1. Bila dimatikan ditulis “ah” : 

 Ditulis Jamᾱ’ah :  جماعة

2. Bila dihidupkan karena berangkai dengan kata lain (sebagai mudhaf), 

ditulis “at” : 

 Ditulis ni’mat Alla<h :        نعمةَّالله

 Ditulis zakāt al-fiṭr :    زكاةَّالفطر

D. Vokal Pendek 

Fathah ditulis a, kasrah ditulis i, dhammah ditulis u, masing-masing dengan 

huruf tunggal. 

E. Vokal Panjang 

a panjang ditulis ā, i panjang ditulisĪ, u panjang ditulis ū, masing-masing 

dengan coretan diatas huruf a, i, u. 

F. Bunyi Hidup Dobel 

Bunyi hidup dobel (dipthong) Arab ditransliterasikan dengan menggabung 

dua huruf “ay” dan “aw” masing-masing untuk (اي) dan (او). 
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G. Kata Sandang Alif + Lam 

Jika terdapat huruf alif + lam yang diikuti huruf qamariyah maupun diikuti 

huruf shamsiyah, huruf al ditulis : 

 Ditulis al-Ja<mi’ah :  الجامعة

 Ditulis al-ShῙ’ah :     الشية

H. Huruf Besar 

Penulisan huruf besar disesuaikan dengan EYD. 

I. Kata dalam Rangkaian Frase dan Kalimat 

Tetap konsisten dengan rumusan di atas, kata dalam rangkaian frase dan 

kalimat ditulis kata per kata. 

 Ditulis Shaiykh al-Islᾱm : شيخَّالإَّسلاَّم

J. Lain-lain 

Kata-kata yang sudah dibakukan dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia 

(seperti kata ijmak, nash, Al-Qur’an, Hadits, dan lain-lain), tidak mengikuti 

pedoman transliterasi ini dan ditulis sebagaimana dalam kamus tersebut. 
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