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2 Schuruh individu perbt memabami Konsep, sistem, jobdest baik secara
wdividu, crew dan tim dalam penempatanya supaya ketika mereka sudah
memahami segalanya maka secara otomatis akan lebih mudah menyatukan
tjuan dan mencapal goals bersama, Melakukan  pendekatan-pendekatan
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Faktor yang menduk leasi i
yang mendukung Komunikasi Persuasif yang dilakukan oleh Radio
Suara Surabaya dalam Meni isipasi  Citi '

m Meningkatkan Partisipasi Citizen Journalism ada
internal dan eksternal. Internal yakni tim yang solid, kerjasana dan koordinasi

antar crew, integritas seluruh crew dalam melaksanakan tugas dan tanggung

jawab nya masing-masing.

5  Faktor yang menghambat Komunikasi Persuasif yang dilakukan oleh Radio
Suara Surabaya dalam Meningkatkan Partisipasi Citizen Journalism beberapa
di antaranya adalah perubahan perilaku konsumen terhadap media, perbedaan
habbit terutama generasi dalam memanfaatkan dan mengonsumsi kemunculan
teknologi yang semakin canggih seperti sekarang ini dimana kemunculan Al

dan chat GPT semakin nampak dan membantu siapapun memperoleh apapun

di dalamnya dengan cepat dan mudah.
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6 Upaya yang tepyg dilakukap dan gt
itera

pkan oleh io Su: P ;
mengimbang ®h Radio Suara Surabaya dalam

1 hal tersebyy adalah deng;

srogran A1l mengembangkan inovasi pada setiap
program

+ enjaga ygy, :
e ber
| ita, dan Memanfaatkan media massa(online)
sepertl saat ipj dapat digunak
an

untuk mengembangkan informasi serta
memperoleh channey

B. Saran

I Untuk teknik dan Pendekatan-pendekatan yang dilakukan Radio Suara
Surabaya dalam Meningkatkan partisipasi citizen journalism sejauh ini sudah
baik dan efektif, segala informasj yang disiarkan juga bermanfaat khususnya
bagi masyarakat urban dan yang sedang bepergian karena sebagian besar
informasi ‘yang mereka sampaikan memang tentang traffic. Namun ada
baiknya jika pemanfaatan media lebig ditekankan lagi contohnya seperti
media sosial. Pemanfatan Instagram, Tiktok, Twitter sebagai promosi setiap
program juga sangat berpengaruh mengingat sekarang ini anak-anak muda

cenderung memilih kepada media sosial untuk mencari setiap hal daripada

kepada media konvensional, massa, media cetak lainya.

2 Pemanfaatan event dengan tujuan mensukseskan dan memperluas jangkauan
masyarakat dari segala generasi untuk interest kepada Radio dengan beberapa
program-program yang mereka jalankan. Seperti pada event jazz traffic yang
kini sudah berjalan dan menjadi event tahunan dengan mengangkat event
musik seperti itu maka secara tidak langsung akan membangun kembali
branding dan menarik antusias lebih banyak orang tentang musik sehingga

pada akhirnya mereka terhubung untuk memiliki rasa ingin tahu,kepo kepada

program-program yang lain dan radio.
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Lampiran 1

PEDOMAN WAWANCARA

PENELITIAN SKRIPSI “KOMUNIKASI PERSUASIF DALAM MENINGKATKAN
PARTISIPASI CITIZEN JOURNALISM DI RADIO SUARA SURABAYA”

1. Komunikasi Persuasif dalam meningkatkan Citizen Journalism
A. Konsep dan Teknis

No. | Pertanyaan dan Jawaban Wawancara

1. | Apa saja menurut anda konsep penting untuk scluruh crew dalam meningkatkan
partisipatif citizen journalism?

2. | Bagaimana teknik yang digunakan oleh crew produksi terutama announcer dalam
berinteraksi dan menata gaya bahasa kepada audiens?

3. | Apa ciri khas jurnalisme penyiaran dalam radio Suara Surabaya?

B. Mempertahankan & mengimbangi kekuatan berita sampai pada audiens

No. | Pertanyaan dan Jawaban Wawancara

1 Bagaimana anda melihat peran citizen journalism pada lingkup media dan radio

Suara Surabaya?

dilakukan dalam menyajikan dan membawakan suatu

: iapan yan s s s
2. | Bagaimana persiapan yang lism dan menarik audiens untuk berpartisipast di

berita pada citizen journa
dalamnya?

stikan bahwasanya topik yang anda kaji relevan di

3. | Bagaimana anda mema
masyarakat?
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ey
4 :-\pa saja sumbcr yang anda gunakan sebagai dasar dalam menjalankan citizen
Journalism?
5. | Bagaimang o S TR TR R - - -
g ‘.l{?m.m radio Suara Surabaya menyikapi radio lain sebagai kometitor yang juga
memiliki system penyiaran citizen journalism yang juga berjalan seperti ini?

2. Faktor pendukung dan

i penghambat dalam meningkatkan partisipatif citizen journalism di
radio Suara Surabaya

A. Faktor Pendukung

No. | Pertanyaan dan Jawaban Wawancara

1. Apa saja factor utama yang dapat mendukung kesuksesan citizen journalism di radio
Suara Surabaya?

9

Apakah ada strategi khusus dan promosi yang dilakukan untuk mendukung
komunikasi persuasif guna menarik audiens?

3. | Adakah dukungan dari pihak luar atau komunitas lokal atau mitra bisnis yang
berkaitan?

4. | Bagaimana tim radio berkolaborasi untuk memastikan program berjalan dengan

lancar?

5. | Apa keunggulan radio Suara Surabaya baik dari segi konten maupun format?
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B. Faktor Penghambat

No. | Pertanyaan dan Jawaban Wawancara

. | Apa saja tantangan utama yang dihadapi radio Suara Surabaya dalam
mempertahankan citizen journalism saat ini?

2. | Apakah ada masalah teknis maupun infrastruktur yang menjadi kendala?

3. | Bagaimanakah peraturan atau kebijakan pemerintah mempengaruhi operasional
radio?

4. | Bagaimana eksistensi dari media lain dalam mempengaruhi Tingkat pencapaian
radio Suara Surabaya sendiri?
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Lampiran 3
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