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Katakanlah (Nabi Muhammad), “Bekerjalah! Maka, Allah, rasul-Nya, dan orang-orang
mukmin akan melihat pekerjaanmu. Kamu akan dikembalikan kepada (Zat) yang mengetahui
yang gaib dan yang nyata. Lalu, Dia akan memberitakan kepada kamu apa yang selama ini

kamu kerjakan.”
QS QS. At-Taubah: 105
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ABSTRAK

Zakiyah Zulfa Rahmah, Dosen Pembimbing Dr.Hj. Naning Fatmawatie, M.M dan Dr. Yuliani,
M.M. : Peran Budaya Organisasi dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Perusahaan (Studi Pada
Percetakan Fajar Offset Mojokerto), IAIN Kediri, 2025.

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Disiplin Kerja, Kinerja Perusahaan.

Persaingan yang semakin ketat dalam industri percetakan menuntut perusahaan untuk
terus meningkatkan kinerja agar tetap bertahan dan berkembang. Salah satu faktor yang
berpengaruh terhadap kinerja perusahaan adalah budaya organisasi dan disiplin kerja. Budaya
organisasi yang kuat dapat menciptakan lingkungan kerja yang positif dan mendukung
kolaborasi, sementara disiplin kerja mencerminkan tanggung jawab dan kepatuhan karyawan
terhadap aturan yang berlaku. Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis sejauh mana peran
budaya organisasi dan disiplin kerja dalam meningkatkan kinerja di Percetakan Fajar Offset
Mojokerto.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif.
Teknik pengumpulan data yang digunakan meliputi observasi partisipatif, wawancara semi-
terstruktur, dan dokumentasi. Data yang diperoleh dianalisis menggunakan model analisis
data Miles dan Huberman yang terdiri dari tiga tahapan: reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan. Pendekatan ini memungkinkan peneliti untuk memahami fenomena
secara mendalam melalui perspektif para subjek penelitian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa budaya organisasi yang mendukung kerja sama,
komitmen, serta pengembangan karyawan, berperan penting dalam menciptakan lingkungan
kerja yang produktif dan kondusif. Selain itu, disiplin kerja yang ditunjukkan melalui
ketepatan waktu, tanggung jawab, dan kepatuhan terhadap standar kerja terbukti memberikan
kontribusi besar terhadap efisiensi dan kualitas kinerja perusahaan. Implikasi praktis dari
penelitian ini adalah pentingnya penguatan budaya organisasi dan peningkatan disiplin kerja
sebagai strategi utama dalam meningkatkan daya saing dan kinerja jangka panjang
perusahaan, khususnya di industri percetakan.



KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur senantiasa penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas

limpahan rahmat, taufik, dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis ini.

Shalawat serta salam semoga selalu tercurah kepada junjungan kita, Nabi Muhammad SAW,

yang telah memberikan tuntunan kepada umat manusia dalam menjalani kehidupan demi

kebahagiaan dunia dan akhirat.

Penyelesaian tesis ini tentu tidak lepas dari dukungan dan bantuan berbagai pihak yang

telah memberikan masukan, saran, kritik, serta dukungan baik secara moral maupun material.

Oleh karena itu, dengan penuh rasa hormat penulis menyampaikan terima kasih yang sebanyak-

banyaknya kepada:

1.

Bapak Prof. Dr. Moh. Asror Yusuf, M.Ag, selaku Direktur Pascasarjana Institut Agama
Islam Negeri (IAIN) Kediri

Ibu Dr. Andriani, M.M, selaku Ketua Program Studi Ekonomi Syariah Pascasarjana
Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri

Ibu Dr. Hj. Naning Fatmawatie, M.M. dan Ibu Dr. Yuliani, MM selaku dosen pembimbing
yang senantiasa memberikan masukan, arahan serta saran guna kelancaran proses
pengerjaan tesis ini hingga akhir.

Bapak dan Ibu dosen Pascasarjana dan seluruh civitas akademika pascasarjana Institut

Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri.

. Bapak Hasyim Muhammad Abdul Haq, Pimpinan Percetakan Fajar Offset Mojokerto,

yang telah mengizinkan penulis melakukan penelitian.
Bapak dan Ibu karyawan Percetakan Fajar Offset Mojokerto yang telah bersedia

meluangkan waktunya untuk wawancara.



7. Teman-teman Mahasiswa/i Pascasarjana IAIN Kediri angkatan 2023, khususunya program
studi Ekonomi Syariah dan berbagai pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang
telah memberikan dukungan sehingga dapat terselesaikannya tesis ini.

Semoga Allah SWT membalasnya dengan pahala yang berlipat ganda di dunia dan
akhirat. Penulis menyadari bahwa tesis ini masih jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu,
kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan untuk perbaikan di masa mendatang.
Semoga karya ini dapat memberikan manfaat, baik bagi penulis maupun bagi para pembaca.

Aamiin ya Rabbal ‘Alamin.

Kediri, 18 Pebruari 2025
Penulis

Zakiyah Zulfa Rahmah



10

DAFTAR ISI
PERSETUJUAN ...ttt st ste s st ssn s s nnae s snae s sne e e snneeesnnee e 2
PENGESAHAN TIM PENGUJI TESIS................ Error! Bookmark not defined.
PERNYATAAN KEASLIAN TESIS ...coo it 3
IMOTTO ittt et sa e e s b e e e sabe e e sbr e e sbreesbaeesareeenans 5
HALAMAN PERSEMBAHAN ....oooiiii e 6
ABST RAK oottt e nans 7
KATA PENGANTAR . ..ottt e s snae s s snre s s nae e snaeesnnneennes 8
[ I AN S 1 S 10
A I AN S 172 = 1 = S 13
DAFTAR GAMBAR. ...ttt e 14
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt s 15
BAB I PENDAHULUAN......cccooviirinnneneneeeens Error! Bookmark not defined.

A.  Konteks Penelitian .......ccoeveveveeriviie e Error! Bookmark not defined.

B.  Fokus Penelitian.......ccccoeviveiivrieisie e Error! Bookmark not defined.

C. Tujuan Penelitian ........cccevveeevceriiiie e Error! Bookmark not defined.

D. Manfaat Penelitian .......cccceveveveeiiviee e Error! Bookmark not defined.

E. Penelitian TerdahulU........cccccoevvviiiiiiiie e Error! Bookmark not defined.

BAB 11 KAJIAN TEORI ...ccccooiiiiiiieeie e Error! Bookmark not defined.
A.  Budaya OrganiSasi .........cceeeevevererveesieeesiresesree s Error! Bookmark not defined.
1.  Definisi Budaya Organisasi..........ccccoevvreruveennne. Error! Bookmark not defined.
2. Fungsi Budaya Organisasi ..........ccceveveverervveenne. Error! Bookmark not defined.
3. Karakteristik Budaya Organisasi ...................... Error! Bookmark not defined.
4.  Pembentukan Budaya Organisasi ..................... Error! Bookmark not defined.
5.  Konsep Budaya Organisasi Menurut Al-Qur’an dan Al-HaditsError! Bookmark not
defined.

B.  Disiplin Kerja....ccccoevivrverieireiernseesesesieseseeeiens Error! Bookmark not defined.
Pengertian DiSiplin ........cccocovovveeeirnienie e Error! Bookmark not defined.
Pengertian Disiplin Kerja ........cccocvvveeeivneenns Error! Bookmark not defined.
Jenis-Jenis Disiplin Kerja.......cccccevevveeierneennn Error! Bookmark not defined.

1SS e A A Pl e A

Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Disiplin KerjaError! Bookmark not defined.

Indikator Disiplin Kerja.......oeeevvvveereeiriieireneeens Error! Bookmark not defined.
Manfaat DiSiplin Kerja .....uvveveevivveiieeieeeessinninnns Error! Bookmark not defined.
Tujuan DiSiplin Kerja ......eeeiiiveereeeeeeeisseeveeeeens Error! Bookmark not defined.

Konsep Disiplin Kerja Menurut Al-Qur’an dan Al-HaditsError! Bookmark not defined.

10



C. Kinerja Perusahaan ..........cccceeeveernnnen.

Pengertian Kinerja Perusahaan.....

Pengukuran Kinerja Perusahaan...

Manfaat Pengukuran Kinerja Perusahaan.........

Kinerja dalam Perspektif Islam ....

Pengukuran Kinerja Perusahaan...

S o

Manfaat Pengukuran Kinerja Perusahaan.........

BAB Il METODE PENELITIAN......

Jenis dan Pendekatan Penelitian .......

Kehadiran Peneliti........cccccovevererrennen.

Lokasi Penelitian........cocvveveveererennnn.

SUMDBEr DAt .vvveeeeveveiee e

Prosedur Pengumpulan Data.............

Pengecekan Keabsahan Data ............
Teknik Analisis Data.......ccccveeerrinennne
Tahap Penelitian ......occovveeeeeeeiieinee,

T @ m Mmoo W >

BAB IV PAPARAN DATA DAN HASIL PENELITIANError! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.

A. Gambaran Umum Perusahaan...........

Profil Percetakan Fajar Offset Mojokerto.........

Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.

Visi, Misi Percetakan Fajar Offset Mojokerto..Error! Bookmark not defined.
Struktur Organisasi Percetakan Fajar Offset ....Error! Bookmark not defined.

SOP Karyawan Percetakan Fajar Offset MojokertoError! Bookmark not defined.

[SAN Rl SR I

Kegiatan Umum Perusahaan ........
B. PAPARAN DATA.....cooieierer e

1. Budaya Organisasi dan Disiplin Kerja pada Percetakan Fajar Offset MojokertoError!

Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.

Bookmark not defined.

2. Peran Budaya Organisasi dan Disiplin Kerja Dalam Meningkatkan Kinerja Perusahaan

pada Percetakan Fajar Offset Mojokerto

C. Temuan Penelitian ........c.ccoevevverennenn.

1. Budaya Organisasi dan Disiplin Kerja pada Percetakan Fajar Offset MojokertoError!

Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.

Bookmark not defined.

11

2. Peran Budaya Organisasi dan Disiplin Kerja dalam Meningkatkan Kinerja Perusahaan pada

Percetakan Fajar Offset Mojokerto........
BABV PEMBAHASAN........cccoeevveennnn.

A. Budaya Oganisasi, Disiplin Kerja dan Kinerja Perusahaan pada Percetakan Fajar Offset

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

MOJOKEIMO....cvviveeeiecie e

1.  Budaya Organisasi pada Percetakan Fajar Offset MojokertoError! Bookmark not

Error! Bookmark not defined.

defined.

11



12

2.  Budaya Organisasi pada Percetakan Fajar Offset Mojokerto Ditinjau dari Al-Quran dan

210 1) SR Error! Bookmark not defined.
3. Disiplin Kerja pada Percetakan Fajar Offset MojokertoError! Bookmark not defined.
4.  Disiplin Kerja pada Percetakan Fajar Offset Mojokerto Ditinjau dari Al-Quran dan Hadist

Error! Bookmark not defined.

5.  Kinerja Perusahaan Pada Percetakan Fajar Offset MojokertoError! Bookmark not
defined.

6. Kinerja Perusahaan pada Percetakan Fajar Offset Mojokerto Ditinjau dari Al-Quran dan

i £ 10 T O Error! Bookmark not defined.

B. Peran Budaya Organisasi dan Disiplin Kerja Dalam Meningkatkan Kinerja Perusahaan pada
Percetakan Fajar Offset MOJOKErtO.......ccocovevveererennnn Error! Bookmark not defined.
BAB VI PENUTUP .....ooviiiiiiieeeeee e Error! Bookmark not defined.
A, KeSIMPUIAN ..o Error! Bookmark not defined.
B.  SArAN ..o s Error! Bookmark not defined.
C. Implikasi Teoritis dan Praktis..........ccocevevrerveennne. Error! Bookmark not defined.
DAETAR PUSTAKA. ...t Error! Bookmark not defined.

12



13

DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Perbedaan Budaya Organisasi pada Usaha Percetakan di MojokertoError!
Bookmark not defined.

Tabel 1. 2: Kondisi Disiplin Kerja Percetakan Fajar OffsetError! Bookmark not defined.
Tabel 1. 3 Data Pendapatan Percetakan Fajar Offset MojokertoError! Bookmark not
defined.

Tabel 4.1 Data Omset Percetakan Fajar Offset MojokertoError! Bookmark not defined.

13



DAFTAR GAM

Gambar 4.1 Bagan Struktur Percetakan Fajar Offset.........
Gambar 4.2 Alur Produksi Percetakan Fajar Offset...........

14

BAR

Error! Bookmark not defined.
Error! Bookmark not defined.

14



DAFTAR LAMPIRAN
Lampiran 1. Pedoman Wawancara
Lampiran 2. Surat Permohonan Penelitian
Lampiran 3. Surat Balasan Penelitian
Lampiran 4. Daftar Konsultasi Tesis
Lampiran 5. Hasil Turnitin
Lampiran 6. Data Penelitian
Lampiran 7. Dokumentasi

Lampiran 8. Daftar Riwayat Hidup

15

15



