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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Rancangan Penelitian 

Pe$ne$litian ini dilaku$lkan me$nggu$nakan strate$gi kore$llasional yang 

me$makai me$tode$ ku$antitaif de$ngan de$sain non-e$kspe$rime$ntal. Me$ltode $l 

ku$lantitatif digu $lnakan de$lngan cara me$lngu$lku$lr variabe$ll pada partisipan se $lcara 

individu$lal u$lntu $lk me$lmpe$lrole$lh data yang be $lrbe$lntu$lk skor nu$lme$lrik. U$ntu$k 

me$nginte$rpre$tasikan data, skor yang dipe $lrole$lh akan diolah me $lnggu $lnakan 

analisis statistik.
37

 Pe$lne$llitian kore$llasional yaitu $l pe$ne$litian yang didalamnya 

me$llibatkan hu $lbu$lngan antara variabe$ll satu $l atau$l le$lbih variabe$ll lainnya. 

Pe$lne$llitian kore$lasional ini be$ru$saha u$lntu$lk me$ne$mu$kan ada tidaknya hu $lbu$lngan 

antara du$lku$lngan sosial dan pe $lnye$lsu$laian diri pe$lnsiu $lnan gu$lru$l PNS di Jakarta 

U$tara. 

B. Variabel Penelitian 

Pe$lne$llitian ini me $lncaku$lp du$a variabe$ll dan masing-masing be$lrpe$lran 

se$lbagai variabe$ll te$lrikat dan variabe$ll be$lbas se$cara be$rsamaan kare$na dalam 

pe$ne$litian ini me $nggu$nakan rancangan pe$ne$litian kore$lasional. Be$lriku$lt paparan 

dari masing-masing variabe$ll : 

a. Variabe$ll te$lrikat (de$lpe$lnde$lnt) 

Variabe$ll te$lrikat yaitu $l variabe$ll yang dipe$lngaru$lhi atau$l me$lnjadi akibat 

kare$lna adanya variabe $ll be$lbas. Variabe$ll te$lrikat atau$l variabe$ll Y dalam 

pe$lne$llitian ini yaitu $ variabe$ll pe$lnye$lsu$laian diri. 
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b. Variabe$ll be$lbas (Inde$lpe$lnde$lnt Variabe$ll) 

Variabe$ll be$lbas yaitu $l variabe$ll yang me$lmpe$lngaru$lhi atau$l yang 

me$lnjadi se$lbab pe$lru$lbahan atau$l timbu$llnya variable $l te$lrikat. Variabe$ll be$lbas 

(X) pada pe$lne$llitian ini adalah variabe$l du $lku$lngan sosial. 

C. Populasi dan Sampel 

Popu$llasi ialah dae$lrah ge$lne$lralisasi te$lrdiri atas obje$lk atau$l su$lbje$lk yang 

me$lmiliki ku$lantitats se$lrta karakte$lristik te$lrte$lntu$l yang dite$ltapkan ole$lh pe$lne$lliti 

u$lntu$lk dipe$llajari ke$lmu$ldian ditarik ke$lsimpu$llan.
38

 Pada pe$lne$llitian ini, pe $lne$lliti 

me$lnggu$lnakan Pe$nsiu $nan Gu$lru$l PNS di Jakarta U $ltara. se$lbagai su $lbje$lk pe$lne$llitian. 

Ju$lmlah popu$llasi yang akan dite $lliti yaitu $l 610 orang. Sampe$ll diambil dari 

ju$lmlah popu$llasi atau$l se$lbagian dari popu $llasi u$lntu$lk analisis data pe $lne$llitian 

ke$lmu$ldia ke$lsimpu $llan yang dipe$lrole$lh akan dite$lrapkan pada su $latu $l popu$llasi 

te$lrse$lbu$lt. ole$lh kare$lnanya, sampe$ll haru$ls me$lmiliki ciri-ciri yang dimiliki ole $lh 

popu$llasi.
39

 Pe$lne$llitian ini me $lnggu$lnakan te$lknik random sampling dalam 

me$lngambil data. Te$lknik random sampling me$lru$lpakan te$lknik pe$lngambilan 

sampe$ll de$lngan se$lcara acak dari popu$llasi tanpa me$lmpe$lrhatikan strata yang ada 

dalam popu$llasi te$lrse$lbu$lt.  

Pe$ne$ntu $an atau$ pe$narikan sampe$ll digu$lnakan me$nnggu$nakan tabe$ll Isaac 

dan Michae$ll dari popu $llasi te$rte$ntu$.
40

 Sampe$ll diambil be$lrdasarkan ju $lmlah 

popu$llasi Pe$nsiu $nan Gu$lru$l PNS di Jakarta U $ltara se$lbagai su$lbye$lk pe$lne$llitian. 

Ju$lmlah popu$llasi yang akan dite $lliti yaitu $l 610 orang.
41

 U$lntu$lk me$lne$lntu$lkan 
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se$lbu$lah u$lku$lran sampe$ll yang akan digu $lnakan dalam pe$lne$llitian ini, se$lpe$lrti Tabe$ll 

be$lriku$lt ini:  

Tabel 3.1 Penentuan Jumlah Sampel dari Populasi Tertentu 

 

N 
Siginifikasi 

N 
Siginifikasi 

1% 5% 10% 1% 5% 10% 

10 10 10 10 180 142 119 108 

15 15 14 14 190 148 123 112 

20 19 19 19 200 154 127 115 

25 24 23 23 210 160 131 118 

30 29 28 28 220 165 135 122 

35 33 32 32 230 171 139 125 

40 38 36 36 240 176 142 127 

45 42 40 39 250 182 146 130 

50 47 44 42 260 187 149 133 

55 51 48 46 270 192 152 135 

60 55 51 49 280 197 155 138 

65 59 55 53 290 202 158 140 

70 63 58 56 300 207 161 143 

75 67 62 59 320 216 167 147 

80 71 65 62 340 225 172 151 

85 75 68 65 360 234 177 155 

90 79 72 68 380 242 182 158 

95 83 75 71 400 250 186 162 

100 87 78 73 420 257 191 165 

110 94 84 78 440 265 195 168 

120 102 89 83 460 272 198 171 

130 109 95 88 480 279 202 173 

140 116 100 92 500 285 205 176 

150 122 105 97 550 301 213 182 

160 129 110 101 610 325 231 197 

170 135 114 105  

 

Pada pe$rhitu$ngan tabe$l diatas, maka dapat dite $lntu $lkan ju $lmlah sampe$ll 

dalam pe$lngu$lmpu $llan data prime$lr se$lbanyak 231 pe$nsiu $nan gu$ru$ PNS yang akan 

me$njadi sampe$ll. Pe$rtimbangan pe$ne$liti me$ngambil nilai signifikansi 5% dalam 

pe$ne$ntu$an ju $mlah sampe $l adalah u $ntu$k me$nge$cilkan nilai tole$ransi ke$salahan, 

se$hingga sampe$l me$miliki tingkat aku $rasi 95% dan dikatakan layak u $ntu$k 

me$nggambarkan popu $lasi. Adapu$n karakte$ristik atau $ ciri-ciri sampe$l yang akan 

digu$nakan dalam su $bje$k pe$ne$litian dan dite $liti pada pe$ne$litian ini antara lain 

se$bagai be$riku$t: 
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a. Laki-laki dan Pe$re$mpu$an; 

b. Gu$ru$ PNS yang te$lah pe$nsiu $n;  

c. Be$rdomisili di Jakarta U $tara;  

d. Be$ru$sia 60 – 64. 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Pada pe$lne$llitian ini me $ltode$l pe$lngu$lmpu$llan data me$lnggu$lnakan skala 

psikologi yang dise $lbar me$llalu$li Google$l Form. Dalam pe$lne$llitian ini 

me$lnggu$lnakan skala Like $lrt. Ku$le$lsione$lr atau$l angke$lt adalah su $latu $l te$lknik 

pe$lngu$lmpu$llan data yang dilaku $lkan de$lngan cara me $lmbe$lrikan pe$lrtanyaan atau $l 

pe$lrnyataan ke$lpada re$lsponde$ln atau$l su$lbje$lk pe$lne$llitian.
42

 Dalam ku$lisione$lr ini 

me$lnggu$lnakan skala Like $lrt. Skala like$lrt me$lru$lpakan skala yang popu $lle$lr dalam 

pe$lnyu$lsu$lnan skala. Dalam skala like $lrt, te$lrdapat du $la je$lnis aite$lm yaitu$l favorable$l 

(F) dan u$lnfavorabe$ll (U$lF). Pe$lmbe$lrian skor pada skala like$lrt se$lbagai be$lriku$lt:  

Tabel 3.2 Pemberian Skor Skala Likert 

 
Favorable Keterangan Unfavorable 

5 Sangat Se$ltu$lju$l (SS) 1 

4 Se$ltu$lju$l 2 

3 Tidak Be$lrpe$lndapat (TB) 3 

2 Tidak se$ltu$lju$l (TS) 4 

1 Sangat tidak se$ltu$lju$l (STS) 5 

 

E. Instrumen Penelitian 

1. Skala Dukungan Sosial 

Skala du $lku$lngan sosial dalam pe$lne$llitian ini me $lru$lpakan skala dari 

Sarafino dan Smith yaitu $l du$lku$lngan e$lmosional, du $lku$lngan instru$lme$lntal, 

du$lku$lngan informasi, du $lku$lngan pe$lnghargaan, dan du $lku$lngan ke$llompok. 

Skala yang digu $lnakan adalah skala like$lrt yang te$lrdiri dari du$la pe$lrnyataan 
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yaitu$l pe$lrnyataan favorable$l dan pe$lrnyataan u$lnfavorable$l de$lngan ju $lmlah 

se$lbanyak 29 ite$lm. 

Tabel 3.3 Skala Dukungan Sosial 

 

Aspek Indikator 
Jenis Item Jumlah Butir 

Pertanyaan Favorable Unfavorable 

Du$ku$ngan 

E$mosional 

1. Me$rasa dite$rima dan 

dihargai. 

2. Me$ndapatkan 

du$ku$ngan e$mosional. 

3. Orang se$kitar me$nge$rti 

dan me$mahami 

pe$rasaan pe$rsonal 

3, 12, 19 7, 11, 15 6 

Du$ku$ngan 

Instru$me$ntal 

1. Bantu$an pe$me$nu$han 

ke$bu$tu$han se$hari-hari  

2. Pe$me$nu$han bantu$an 

ke$u$angan atau$ mate$riil 

3. Du$ku$ngan nyata 

pe$mu$nu$han ke$bu$tu$han 

fisik  

2, 16 5, 18 4 

Du$ku$ngan 

Informasi 

1. Me$ne$rima saran atau$ 

informasi 

2. Konsu$ltasi atau$ 

informasi re$le$van 

3. Me$miliki ke$sadaran 

akan du$ku$ngan 

informasi dari orang 

se$kitar 

4, 13 8, 17 4 

Du$ku$ngan 

Ke$be$rsamaan 

1. Ke$se$mpatan 

me$laku$kan aktivitas 

be$rsama 

2. Ke$be$rsamaan dan 

pe$rsahabatan 

3. Ke$te$rse$diaan orang 

se$kitar dalam 

me$ngatasi ke$se$pian 

4. Waktu$ be$rku$alitas 

be$rsama 

6, 1, 10,  14, 9, 20 6 

Total 20 

 

2. Skala Penyesuaian Diri 

Skala pe$lnye $lsu$laian diri dalam pe$lne$llitian ini me$lru$lpakan skala dari 

aspe$lk-aspe$lk pe$lnye$lsu$laian diri yang te $llah dipaparkan ole$lh Hu$lrlock yaitu$l 

Adaptation, Conformity, Maste $lry, Individu $lal Variation. Skala yang 

digu$lnakan adalah skala like$lrt yang te$lrdiri dari du$la pe$lrnyataan yaitu $l 
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pe$lrnyataan favorable$l dan pe$lrnyataan u$lnfavorable$l de$lngan ju $lmlah se$lbanyak 

4 ite$lm. 

Tabel 3.4 Skala Penyesuaian Diri 

 

Aspek Indikator 
Jenis Item Jumlah Butir 

Pertanyaan Favorable Unfavorable 

Kontrol Diri 1. Me$nge$ndalikan e$mosi yang 

be$rle$bihan 

2. Tidak mu$dah te$rbawa 

pe$rasaan 

3. Me$ne$ntu$kan be$rbagai 

ke$mu$ngkinan pe$me$cahan 

masalah 

2, 4, 17 13, 25, 18 6 

Me$kanisme$ 

Pe$nye$su$aian 

1. Be$radaptasi de$ngan 

pe$ru$bahan 

2. Me$nye$su$aikan diri de$ngan 

lingku$ngan atau$ situ$asi 

baru$ 

3. Me$ngaku$i ke$gagalan yang 

dialami dan be$ru$saha u$ntu$k 

me$ncapai tu$ju$an 

3, 11, 29 1, 7, 19 6 

Fru$strasi 

Pe$rsonal yang 

Minimal  

1. Tidak mu$dah pu$tu$s asa 

2. Te$tap positif dalam 

ke$gagalan 

3. Dapat me$ngorganisir 

ke$mampu$an be$rpikir dalam 

me$nghadapi pe$rmasalahan 

6, 22 21, 26 4 

Pe$rtimbangan 

Rasional dan 

Ke$mampu$an 

Me$ngarahkan 

Diri 

1. Be$rpikir logis dalam 

pe$me$cahan masalah 

2. Me$ngambil ke$pu$tu$san 

de$ngan analisis yang 

rasional 

3. Ke$mampu$an me$ngarahkan 

diri dalam me$nghadapi 

pe$rmasalahan 

15, 24 5, 16 4 

Ke$mampu$an 

Be$lajar dari 

Pe$ngalaman 

1. Me$ngambil pe$lajaran dari 

ke$salahan masa lalu$ 

2. Me$manfaatkan 

pe$ngalaman se$be$lu$mnya 

3. Ke$mampu$an me$ngatasi 

situ$asi konflik dan stre$s 

27, 12, 28 10, 14, 30 6 

Sikap 

Re$alistis dan 

Obje$ktif 

1. Pandangan re$alistis 

te$rhadap diri dan situ$asi 

2. Be$rsikap obje$ktif dalam 

me$nilai diri 

3. Me$miliki ke$mampu$an 

dalam me$nilai re$alita yang 

te$rjadi 

9, 20 8, 23 4 

Total 30 
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F. Teknik Analisis Data 

1. Uji Instrumen 

a. U$ji Validitas 

Validitas instru $lme$ln dapat dicapai jika dalam me $lnjalankan 

fu$lngsinya instru $lme$ln te$lrse$lbu$lt me$lmbe$lrikan hasil pe$lngu$lku$lran yang se $lsu$lai 

de$lngan tu $lju$lan dari pe$lngu$lku$lran. Me$lngu$lji validitas instru$lme$ln dalam 

pe$lne$llitian ini, me $lnggu$lnakan profe$lssional ju $ldge$lme$lnt de$lngan 

me$lngkonsu $lltasikan instru $lme$ln ke$lpada dose$ln pe$lmbimbing dan dose $ln ahli 

lainnya. U$lji validitas me $lnggu$lnakan program SPSS for windows ve $lrsi 

25.0. U$lntu $lk me$lngu$lji valid atau $l tidaknya variable $l ini dilaku $lkan dalam 

pe$lne$lntu$lan aite$lm yang valid de$lngan pe$lnggu$lnaan rhitu$lng dipe$lrbandingkan 

de$lngan rtabe$ll de$lngan de$lrajat ke$lbe$lbasan ju $lmlah sampe$ll yang diku $lrangi 2. 

Dasar pe$lngambilan ke$lpu$ltu$lsan dalam u$lji validitas adalah:  

1) Jika nilai rhitng > rtabe$ll, maka aite$lm dinyatakan valid.  

2) Jika nilai rhitu$lng < rtabe$ll, maka aite$lm dinyatakan tidak valid. 

b. U$ji Re$liabilitas 

Se$lbu$lah instru$lme$ln pe$lne$llitian dapat dikatakan me $lmiliki tingkat 

re$lliabilitas tinggi, jika pe $lngu$ljian instru$lme$ln te$lrse$lbu$lt me$lmiliki hasil yang 

konsiste$ln te$lrhadap se$lsu$latu$l yang he$lndak diu $lku$lr. U$lntu$lk me$lngu$lji 

re$lliabilitas instru $lme$ln dalam pe$lne$llitian ini, dilaku $lkan de$lngan 

me$lnggu$lnakan program SPSS for windows ve$lrsi 25.0 me$llalu$li te$lknik 

cronbach’s alpha, de$lngan kaidah pe$lngambilan ke$lpu$ltu$lsan se$lbagai be$lriku$lt 
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Tabel 3.5 Kategori Koefisien Reliabilitas 

 
Nilai Alpha Kriteria  

> 0,750 Re$lliabilitas tinggi 

0.550-0,750 Re$lliabilitas se$ldang 

<0,550 Re$lliabilitas re$lndah 

 

2. Uji Asumsi 

a. U$ji Normalitas 

U$lji normalitas dilaku $lkan de$lngan tu $lju$lan u$lntu$lk me$lnge$ltahu$li nilai 

re$lsidu $l atau$l pe$lrbe$ldaan yang ada dalam pe $lne$llitian me$lmiliki distribu$lsi 

normal atau$l tidak normal. Normalitas data me $lnjadi pe$lnting kare$lna data 

yang te$lrdistribu $lsi se$lcara normal dianggap dapat me $lwakili popu $llasi. Pada 

pe$lne$llitian ini, u $lji normalitas dilaku $lkan de$lngan me$lnggu$lnakan nilai 

signifikansi pada kolom Kolmogorov-smirnov dalam program SPSS for 

windows ve$lrsi 25.0. Te$lknik analisisnya adalah se$lbagai be$lriku$lt: 

1) Jika nilai probability sig 2 taile$ld ≥ 0,05, maka distribu$lsi data normal  

2) Jika nilai probability sig 2 taile $ld ≤ 0,05, maka distribu $lsi data tidak 

normal 

3. Uji Hipotesis 

U$lji hipote$lsis adalah u $lji tingkat signifikansi yang dilaku $lkan ole$lh 

pe$lne$lliti se$lbe$llu$lm dilaku$lkan analisis data. Hasil yang dipe $lrole$lh dari 

pe$lngu$ljian hipote$lsis yang dilaku $lkan digu $lnakan se$lbagai bahan acu $lan dalam 

me$lngambil ke$lpu$ltu$lsan u$lntu$lk me$lnolak dan me$lne$lrima hipote$lsis me$lnggu$lnakan 

program SPSS for windows ve$lrsi 25.0 

a. Analisis Kore$lasi Spe$arman’s Rho 

Analisis Kore$llasi Spe$arman’s Rho dipakai gu $lna me$lngu$lji 

hu$lbu$lngan antara variabe$ll be$lbas (X) de$lngan variabe$ll te$lrikat (Y) u $ntu$k 
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data yang tidak me $me$nu$hi asu$msi normalitas. Dalam prose$ls pe$lrhitu$lngan 

pe$lne$lliti me $lnggu$lnakan bantu $lan program kompu $lte$lr SPSS Statistic Ve $lrsion 

25.0 u$ntu $k me$ne$ntu$kan koe$fisie$n kore$lasi r. 

Koe$lfisie$ln kore$llasi r me$lru$lpakan angka yang bisa digu $lnakan 

se$lbagai indikasi u $lntu$lk me$lnge$ltahu$li be$lsarnya ke$lku$latan kore$llasi diantara 

variabe$ll yang se$ldang dicari kore$llasinya. Be$lsarnya koe$lfisie$ln kore$llasi 

antara 0 sampai de$lngan 1,0 artinya adalah bahwa angka kore $llasi 1,0 

me$lru$lpakan angka te$lrtinggi se$ldangkan angka te$lre$lndahnya adalah 0. 

Tabel 3.6 Kriteria Interpretasi Skor 

 
Inte$lrval Koe$lfisie$ln r Tingkat Hu$lbu$lngan 

0,00 – 0,199 Sangat re$lndah 

0,20 – 0,399 Re$lndah 

0,40 – 0,599 Se$ldang 

0,60 – 0,799 Ku$lat 

0,80 – 1,000 Sangat Ku$lat 

 

Be$lsarnya koe$lfisie$ln kore$llasi antara 0 sampai de$lngan 1,0 artinya 

adalah bahwa angka kore $llasi 1,0 me$lru$lpakan angka te$lrtinggi se$ldangkan 

angka te$lre$lndahnya adalah 0. 

b. Analisis Re$gre$si Se$de$rhana 

U$lji re$gre$si se$de$rhan me$lngu$lku$lr se$lbe$lrapa jau$lh ke$lmampu$lan mode$ll 

dalam me$lne$lrapkan variasi variabe$ll de$lpe$lnde$ln. Dalam u $ji re$gre$si 

se$de$rhana me$libatkan pe$rhitu$ngan mate$matis u$ntu$k me$mpre$diksi nilai 

variabe$l de$pe$nde$n be$rdasarkan nilai variabe$l inde$pe$nde$n. U$ntu$k 

me$nge$tahu$i se$jau$h mana kontribu $si variabe$l inde$pe$nde$n dalam u $ji re$gre$si 

dipe$rlu$kan nilai koe$fisie$n de$te$rminasi. 

Nilai koe$lfisie$ln de$lte$lrminasi dapat dilihat dari nilai R² (R-Squ$are$) 

yang me $nu$nju$kkan ke$lmampu$lan variabe$ll-variabe$ll inde$lpe$lnde$ln dalam 
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me$lnje$llaskan variasi variabe$ll de$lpe$lnde$ln. Nilai yang me$lnde$lkati satu $l be$lrarti 

variabe$ll-variabe$ll inde$lpe$lnde$ln me$lmbe$lrikan hampir se$lmu$la informasi yang 

dibu$ltu$lhkan u $lntu$lk me$lmpre$ldiksi variasi variabe$ll de$lpe$lnde$ln. Koe$lfisie$ln 

de$lte$lrminasi be$lrfu$lngsi u$lntu$lk me$lnge$ltahu$li pe$lrse$lntase$l be$lsarnya pe$lngaru$lh 

variabe$ll inde$lpe$lnde$ln te$lrhadap variabe$ll de$lpe$lnde$ln. 


