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MOTTO 

 

“Orang lain mungkin tidak akan memahami struggle dan masa sulit yang 

kita lalui, karena yang mereka lihat hanya bagian success stories. Tetaplah 

berjuang untuk diri sendiri, meskipun tanpa tepuk tangan. Suatu hari nanti, 

diri kita di masa depan akan bangga dengan setiap usaha yang kita lakukan 

hari ini.” 
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ABSTRAK 

Shella Eka Pramesta, Dosen Pembimbing Sri Hariyanti, M.M. dan Abdul  Rosyid, 

S.Fil.I., MA. Peran Inovasi Dalam Meningkatkan Penjualan Bucket 

Nusantary.Id Kota Kediri. Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas 

Ekonomi Dan Bisnis Islam., IAIN Kediri, 2025. 

Kata Kunci: Inovasi, Produk, Proses, Pemasaran, Penjualan 

Inovasi merupakan kemampuan dalam memanfaatkan kreativitas untuk 

mengatasi tantangan baru dan menciptakan peluang yang relevan dengan kebutuhan 

pasar. Proses inovasi tidak hanya sebatas menciptakan ide, tetapi juga bagaimana 

mewujudkan ide tersebut dalam bentuk nyata yang memberikan nilai tambah bagi 

konsumen. Dalam konteks bisnis, inovasi menjadi strategi penting untuk 

meningkatkan daya saing dan memperluas jangkauan pasar. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana inovasi yang 

diterapkan oleh Bucket Nusantary.id di Kota Kediri mampu meningkatkan 

penjualan produknya. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif 

dengan pendekatan penelitian lapangan (field research). Data dikumpulkan melalui 

wawancara mendalam, catatan lapangan, dan dokumentasi, dengan informan utama 

yaitu Owner Nusantary.id, tim internal, dan pelanggan. Teknik triangulasi metode 

digunakan untuk menguji keabsahan data melalui verifikasi silang antara data dari 

berbagai sumber. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Nusantary.id melakukan berbagai 

inovasi, meliputi inovasi produk, proses, dan pemasaran. Inovasi produk dilakukan 

dengan menyempurnakan produk yang sudah ada dan menciptakan produk baru 

sesuai segmen pasar. Inovasi proses dilakukan melalui percepatan layanan dan 

penambahan sistem pengiriman. Inovasi pemasaran meliputi berbagai strategi 

seperti periklanan, penjualan pribadi, promosi penjualan, hubungan masyarakat, 

dan pemasaran langsung. Ketiga bentuk inovasi ini berkontribusi signifikan 

terhazdap peningkatan penjualan setiap tahunnya, menjadikan inovasi sebagai 

faktor utama dalam pertumbuhan bisnis Nusantary.id. 
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