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BAB III  

METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Peneliti menggunakan pendekatan kualittaif. Penelitian kualitatif menurut 

adalah suatu jenis penlitian yang prosedur penemuan yang dilakukan tidak 

menggunakan prosedur kuantifikasi.45Penelitian kualitatif menyajikan hasil 

dalam bentuk naratif deskriptif. Jenis penelitian metode deskriptif. Metode 

deskriptif merupakan metode dengan mencari fenomena yang diawali 

mengumpulkan data,menganalisa mengintrepestasikan. 

B. Lokasi penelitian 

Penulis memilih lokasi CV ION Betta karena perusahaan ini menjadi 

pemrakarsa kelompok budidaya ikan cupang di Desa Ketami Kelurahan 

Pesantren yang telah berdiri selama 30 tahun. CV ION Betta memiliki strategi 

bisnis dalam meningkatkan penjualan. 

C. Sumber Data 

Pada langkah ini peneliti menggunakan sumber data primer dan sekunder. 

1. Data Primer 

Data primer yaitu data yang didapatkan dari sumber data pertama 

baik individu atau perseorangan seperti melalui kuisioner atau 

wawancara.46 Sumber data primer pada penelitian ini diperoleh dari 

hasil wawancara dan observasi kepada pemimpin CV ION Betta. 

 
45 Salim,dkk. Metodologi Penelitian Kualitatif. (Bandung:Cipta Pustaka Media),2012.hlm 41 
46 Sugiyono, Metode Penelitian Pendidikan: Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D, Cet. Ke4, 

(Bandung: Alfabeta, 2008), 82. 
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2. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data pendamping sebagai pelengkap data 

primer. Data sekunder yang peneliti gunakan adalah website,artikel 

serta buku penunjang tentang strategi bisnis dan UMKM. 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Pada pengumpulan data diharapkan mampu berinteraksi dengan 

objek.Pengumpulan data kualitatif menggunakan observasi, wawancara, 

dan dokumentasi. 

1. Observasi 

 

Pengumpulan data observasi berperan mngungkapkan makna 

suatu kejadian. Observasi ini mengamati tempat,kejadian serta objk 

penelitian. Teknik observasi ini digunakan digunakan untuk 

mengamati strategi bisnis CV ION Betta beserta daya saingnya. 

2. Wawancara 

 

Wawancara menurut Bogdan dan Biklen adalah percakapan yang 

bertujuan antara dua orang atau lebih dengan tujuan mndapatkan 

keterangan. Peneliti melakukan wawancara dengan pimpinan CV ION 

Betta, Pak Heru. 

3. Dokumentasi 

Dokumentasi yaitu data terkait hal-hal atau variabel yang berupa 

transkrip,catatan,file. Tujuan dokumentasi ini adalah mendapatkan 

data tentang bisnis pada CV ION Betta. 

  



37 

 

  

E. Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian kualitatif 

mencakup transkip hasil wawancara, reduksi data, analisis, interpretasi 

data dan triangulasi. Dari hasil analisis data yang kemudian dapat ditarik 

kesimpulan. 

1. Reduksi 

 

Reduksi data diartikan sebagai proses pemilihan, pemusatan 

perhatian pada penyederhanaan, pengabstraksian, dan transformasi 

data kasar yang muncul dari catatan-catatan tertulis di lapangan. 

2. Penyajian Data 

Penyajian data yaitu sebagai sekumpulan informasi yang tersusun 

member kemungkinan adanya penarikan kesimpulan dan 

pengambilan tindakan. 

3. Penarikan Kesimpulan 

 

Penarikan kesimpulan dilakukan ketika kegiatan pengumpullan 

data dilakukan, kemudian mulai mencari arti benda-benda, mencatat 

keteraturan, pola-pola, penjelasan. 

F. Pengecekan Keabsahan Data 

Pengecekan keabsahan data fundanmental dalam penelitian karena 

ilmiah. Pengecekan keabsahan data dalam penelitian ini dilakukan dengan 

dua teknik, yaitu:47 

 

 
47 Zuchri Abdussamad. Metode Penelitian Kualitatif (Makassar: CV Syakir Media Press.2021), 90. 
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1. Triangulasi 

 

Triangulasi adalah teknik pemeriksaan keabsahan data yang 

memanfaatkan sesuatu yang lain dalam membandingkan hasil 

wawancara terhadap objek penelitian 

2. Ketekunan Pengamatan 

 

Pengecekan keabsahan data dengan ketekunan pengamatan 

bertujuan mencari ciri-ciri dan unsur kemudian merujukkan secara 

rinci. 

G. Langkah-langkah Penelitian 

1. Tahap persiapan atau pendahuluan 

Pada tahap pendahuluan ini dilakukan berangkat dari permasalahan 

dalam lingkup peristiwa yang sedang berlangsung dan bisa diamati serta 

diverifikasi secara nyata.48 

2. Tahap pelaksanaan 

Pada tahap ini, melaksanakan pengumpulkan data dengan 

menggunakan beberapa metode yaitu observasi, wawancara, serta 

dokumentasi. 

3. Tahap analisis data 

Pada langkah ini peneliti melakukan penyusunan semua data data 

yang sudah terkumpul dari hasil penelitian secara sistematis sesuai 

pedoman. 

 
48 Asep Suryana. Tahap-Tahapan Penelitian Kualitatif (Universitas Pendidikan Indonesia,2007).2 




