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ABSTRAK

As Syifa’ Khoirun Nisa’. 2025. Strategi Promosi Digital Melalui Instagram
Dalam Meningkatkan Brand Awareness Produk Standing Pouch (Studi Pada
Akun (@jagonyakemasan Pada PT. Mahakarya Kemasan Digital Di
Kecamatan Kras Kabupaten Kediri). Program Studi Manajemen Bisnis
Syariah. Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Dosen Pembimbing (1) Ririn
Tri Puspita Ningrum, MSI. Dosen Pembimbing (2) Dhiya’u Shidiqy, MM.

Kata kunci : Promosi Digital, Instagram, (@jagonyakemasan, Brand
Awareness

Media sosial berperan penting sebagai sarana utama dalam membentuk
kesadaran merek dalam perkembangan era digital saat ini, dengan Instagram
sebagai salah satu platform paling efektif berkat jangkauannya yang luas dan
kekuatan format visual yang dimilikinya. Penerapan strategi seperti
penggunaan konten visual yang menarik, konsistensi dalam tampilan identitas
merek, serta keterlibatan aktif dengan audiens dianggap mampu memperkuat
citra sebuah brand. Fokus penelitian ini adalah menjelaskan bagaimana
Strategi Promosi Digital Melalui Instagram Dalam Meningkatkan Brand
Awareness Produk Standing Pouch (Studi Pada Akun (@jagonyakemasan
Pada PT. Mahakarya Kemasan Digital Di Kecamatan Kras Kabupaten
Kediri).

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode
penelitian lapangan untuk mengkaji Strategi Promosi Digital Melalui
Instagram Dalam Meningkatkan Brand Awareness Produk Standing Pouch
(Studi Pada Akun @jagonyakemasan Pada PT. Mahakarya Kemasan Digital
Di Kecamatan Kras Kabupaten Kediri). Data diperoleh melalui observasi,
wawancara mendalam, dan dokumentasi dengan informan dari tim branding,
sales, dan konsumen. Analisis data dilakukan melalui reduksi, penyajian, dan
penarikan kesimpulan. Keabsahan data dijaga melalui triangulasi dan
keterlibatan langsung peneliti di lapangan.

Hasil penelitian memperlihatkan bahwa (1) @jagonyakemasan
menyoroti tiga strategi promosi digital yang efektif yaitu konten visual
menarik untuk memperkuat daya tarik produk, penggunaan akun duplikat
sebagai saluran tambahan guna memperluas jangkauan Audiens dan
pemberian sampel gratis untuk membangun kepercayaan konsumen melalui
pengalaman langsung. (2) Strategi konten edukatif, visual konsisten, dan
interaksi aktif efisien meningkatkan brand awareness dari unware of brand
meningkat ke tahap brand recall meskipun masih membutuhkan penguatan
untuk mencapai top of mind (3) Strategi promosi akun (@jagonyakemasan
berhasil memperkuat identitas merek dan engagement konsumen
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