
 

 

 

 

IMPLEMENTASI CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY DALAM 

MENINGKATKAN JUMLAH ANGGOTA 

(Studi Kasus di BMT UGT Nusantara KC Kediri) 

 

SKRIPSI 

Ditulis Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Guna Memperoleh Gelar Sarjana 

Ekonomi (SE) 

 

Oleh: 

 

KLARA NOVITASARI 

931424718 

 

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KEDIRI (IAIN) KEDIRI 

2025  















 

 

vii 

 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

Alhamdulillah segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan rahmat 

dan ridho kepada hambanya-Nya. Sholawat serta salam kepada Nabi Muhammad 

SAW yang menuntun umat manusia kepada jalan yang diridhoi Allah SWT. Tugas 

akhir ini dipersembahkan kepada pihak-pihak yang telah memberikan kontribusi 

sehingga tugas akhir ini bisa selesai. Persembahan tugas akhir ini saya ucapkan 

untuk:   

1. Keluarga tercinta, kedua orang tuaku yang telah banyak memberikan kasih 

sayang, bimbingan, do’a dan dukungan berupa motivasi baik secara moril 

maupun materil.  

2. Segenap Dosen IAIN Kediri yang telah memberikan banyak ilmu dan 

pengetahuan kepada penulis.  

3. Saudara-saudaraku yang memberikan motivasi terus-menerus demi kelancaran 

skripsi ini. 

4. Kepada diri saya sendiri, yang sudah kuat sampai saat ini. 

  





 

 

ix 

 

ABSTRAK 

KLARA NOVITASARI. Dosen Pembimbing (1) Dr. H. Imam Annas Mushlihin, 

M.H.I. (2) Dijan Novia Saka, S.E., M.M Implementasi Corporate Social 

Responsibility Dalam Meningkatkan Jumlah Anggota (Studi Kasus di BMT UGT 

Nusantara KC Kediri). Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam, IAIN Kediri, 2025. 

Kata Kunci : Corporate Social Responsibility, Peningkatan Anggota, BMT 

Corporate Social Responsibility (CSR) adalah sebuah komitmen yang 

dilakukan perusahaan untuk memberikan dampak positif bagi stakeholder dalam 

mencapai tujuan sosial kesejahteraan hidup. Program CSR ini setiap perusahaan 

melakukannya agar tidak hanya berorientasi pada laba atau keuntungan saja, 

melainkan sebagai sebagai pertanggungjawaban. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk menjelaskan implementasi Corporate Social Responsibility di BMT UGT 

Nusantara KC Kediri dan peran Corporate Social Responsibility BMT UGT 

Nusantara dalam meningkatkan jumlah anggota. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Data yang diperoleh dari 

hasil data laporan tahunan BMT pada tahun 2020-2024, wawancara dengan pihak 

yang terkait pendistribusian dana sosial, penerima manfaat dan anggota BMT. 

Kemudian dianalisis menggunakan reduksi data, penyajian data dan penarikan 

kesimpulan. 

Berdasarkan hasil penelitian yaitu dapat diketahui bahwa program CSR di 

BMT UGT Nusantara KC Kediri sudah ada sejak berdirinya BMT tahun 2009. 

Dana CSR dari sisa hasil usaha (SHU) dan BMT juga memberikan dana sosial 

dengan menyalurkannya pada Lembaga Amil Zakat (LAZ) Sidogiri. Programnya 

meliputi di bidang pendidikan, sosial, mengentaskan kemiskinan dan kesejahteraan 

anggota. Alur penyaluran dana bantuan CSR dimulai dengan pengajuan proposal, 

persetujuan proposal, survei, pendistribusian dana sosial, monitori serta 

pertanggung jawaban. Kegiatan CSR yang dilakukan sudah sesuai dengan konsep 

dan prinsip-prinsip CSR yaitu Sustainability, Accountability dan Transparency. 

Diketahui CSR berperan dalam peningaktan jumlah anggota anggota di BMT UGT 

Nusantara KC Kediri. 
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