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ABSTRAK

ELLA NUR MAULIDIA’.2025. Dosen Pembimbing Dr, Andriani, SE., MM., Dan Dijan
Novia Saka, SEMM., “ Pengaruh Produk dan Harga terhadap Keputusan Anggota
memilih Produk Simpanan Permata di KSPPS BMT Permata Jawa Timur Kota
Mojokerto”. Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam,
Institut Agama Islam Negeri (IAIN) kediri

Kata Kunci : Produk, Harga Keputusan Anggota, Simpanan Permata

Produk merupakan elemen penting dalam suatu usaha baik dalam bentuk
produk maupun jasa, harga merupakan tolak ukur yang menjadi sebab dilakukannya suatu
keputusan atas suatu barang atau jasa. penelitian ini bertujuan untuk mengetahui adanya
pengaruh produk dan harga terhadap keputusan anggota dalam memilih produk Simpanan
Permata di KSPPS BMT Permata Jawa Timur Kota Mojokerto

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan jenis
penelitian kausalitas. Populasi penelitian ini yaitu seluruh anggota Simpanan Permata di
KSPPS BMT Permata Jawa Timur Kota Mojokerto, yaitu dengan jumlah sampel sebanyak
179 responden dan analisa datanya menggunakan SPSS 27.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel produk termasuk dalam
kategori baik, variabel harga termasuk dalam kategori sangat terjangkau dan variabel
keputusan anggota memilih produk simpanan permata termasuk kategori baik. Dari hasil
analisis data diketahui bahwa secara parsial terdapat pengaruh positif dan signifikan
variabel produk terhadap keputusan anggota memilih produk simpanan permata hal ini
dibuktikan dengan nilai = 2,246 > 1,973 dengan nilai signifikansi 0,015 < 0,05. Sedangkan
harga secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan anggota
memilih produk simpanan permata. Hal ini dibuktikan dengan nilai thitung = 3,870 > 1,973
dengan nilai signifikansi 0,036 < 0,05. Hasil perhitungan nilai Fhitung =3,969 > Ftapel = 3,04
dan nilai signifikansi 0,035 < 0,05 menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan
secara simultan antara produk dan harga terhadap keputusan anggota memilih produk
simpanan permata pada KSPPS BMT Permata Jawa Timur Kota Mojokerto sebesar 52,2%
serta sisanya 47,8 % dipengaruhi faktor lainnya yang tidak diteliti. Faktor tersebut

misalnya tempat, proses,promosi, orang dan bukti fisik.
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