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ABSTRAK

MOHAMMAD DANY FAWWAS AYYASY (20403003), Strategi
Penetapan Harda Dalam Meningkatkan Profitabilitas (Studi di UD. Ava
Jaya Bird and Petshop Kecamatan Mojoroto, Kota Kediri), Dosen
Pembimbing I: Dr. Hj. Sulistyowati, SHI, M.EI, Dosen Pembimbing 11: M.
Soleh Mauludin, SE, MSI, Skripsi. Program Studi Manajemen Bisnis
Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri. 2025.

Kata Kunci : Strategi Penetapan Harga, Profitabilitas

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi penetapan harga dalam
upaya meningkatkan profitabilitas UD. Ava Jaya Bird and Petshop. Penetapan
harga merupakan salah satu elemen penting dalam strategi pemasaran yang dapat
menentukan keberhasilan suatu usaha dalam meningkatkan volume penjualan dan
profitabilitas. Dalam industri petshop yang memiliki tingkat persaingan tinggi,
penerapan strategi penetapan harga yang tepat menjadi kunci untuk
mempertahankan posisi di pasar sekaligus meningkatkan pendapatan. UD. Ava
Jaya Bird and Petshop merupakan salah satu usaha grosir makanan hewan yang
mampu bertahan dan mengalami peningkatan profitabilitas yang signifikan di
tengah persaingan usaha sejenis di Kota Kediri. Hal ini menarik untuk diteliti
karena strategi harga yang diterapkan oleh usaha tersebut dinilai cukup beragam
dan efektif.

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif deskriptif
dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara mendalam, dan
dokumentasi. Data primer diperoleh melalui wawancara mendalam, observasi
langsung, dan dokumentasi. Wawancara dilakukan secara semi-terstruktur kepada
pemilik usaha dan pihak-pihak terkait, sementara observasi dilakukan terhadap
aktivitas operasional dan proses penetapan harga di lapangan. Dokumentasi
meliputi arsip penjualan, daftar harga, serta foto-foto kegiatan yang
relevan..Analisis data dilakukan melalui tiga tahap, yaitu reduksi data, penyajian
data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa UD. Ava Jaya Bird and Petshop
menerapkan beberapa strategi penetapan harga, bagaimana strategi tersebut
berkontribusi terhadap peningkatan profitabilitas usaha. Dalam menghadapi
persaingan bisnis yang ketat di industri petshop, penetapan harga menjadi salah
satu faktor kunci yang dapat memengaruhi keberlangsungan dan pertumbuhan
usaha. UD. Ava Jaya Bird and Petshop sebagai salah satu pelaku usaha grosir
makanan hewan di Kota Kediri berhasil menunjukkan peningkatan profitabilitas
yang signifikan dalam tiga tahun terakhir. UD. Ava Jaya Bird and Petshop
menerapkan beberapa strategi penetapan harga, yaitu: (1) Strategi penetrasi harga,
dengan menetapkan harga 5% lebih murah dari kompetitor untuk menarik
konsumen baru; (2) Strategi fleksibilitas harga, yang membedakan harga
berdasarkan jumlah pembelian dan jenis pelanggan (retail dan grosir); (3) Strategi
diskon dan promosi harga, seperti pemberian tester gratis, gratis ongkir, serta
potongan harga untuk pembelian dalam jumlah besar; dan (4) Strategi harga
berbasis biaya (cost-based pricing), dengan perhitungan Harga Pokok Produksi



(HPP) dan margin keuntungan sebesar 5%.Strategi penetapan harga tersebut
terbukti efektif dalam meningkatkan penjualan dan loyalitas pelanggan.
Berdasarkan data penjualan dan profitabilitas tahun 2021 hingga 2023, UD. Ava
Jaya Bird and Petshop mengalami peningkatan laba bersih dari Rp. 59.934.287,-
pada tahun 2021 menjadi Rp. 84.000.000,- pada tahun 2023, atau meningkat
sebesar 42,93%. Peningkatan ini menunjukkan bahwa strategi harga yang tepat
dapat mendorong profitabilitas secara berkelanjutan. Temuan ini membuktikan
bahwa kombinasi strategi penetapan harga yang fleksibel, kompetitif, dan berbasis
analisis biaya dapat menjadi solusi efektif dalam meningkatkan kinerja keuangan
perusahaan, terutama di sektor grosir makanan hewan yang memiliki persaingan

tinggi.
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