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ABSTRAK

BINTI ROIKHATUL JANNAH, Dosen Pembimbing Ibu Siska Yulia Weny,
SE,M.Ak dan Ibu Ulin Ni’mah Rodliya Ulfah, M.Pd. Pengaruh Viral Marketing
Terhadap Keputusan Pembelian Skincare Glad2Glow  (Studi Mahasiswi IAIN
Kediri Program Studi Manajemen Bisnis Syariah Angkatan Tahun 2024), Skripsi,
Program Studi Manajemen Bisnis Syariah, Fakultas ekonomi dan Bisnis Islam,
TAIN Kediri, 2025

Kata Kunci: Viral Marketing, Keputusan Pembelian

Pemasaran viral sebagai pemasaran yang dilakukan antar mulut ke mulut
melalui internet, seperti melalui pesan atau metode pemasaran lainnya yang
menyebar sehingga pelanggan merasa ingin menyebarkannya kepada teman-teman
mereka. Promosi menjadi dasar untuk menciptakan kampanye yang berpotensi viral
serta dirancang untuk menarik perhatian besar dan mendorong orang untuk
membagikanya secara sukarela sehingga mempengaruhi keputusan pembelian
konsumen agar membeli produknya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
viral marketing, keputusan pembelian dan pengaruh viral marketing terhadap
keputusan pembelian Skincare Glad2Glow studi mahasiswi IAIN Kediri program
studi Manajemen Bisnis Syariah Angkatan Tahun 2024).

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan jumlah populasi dan
sampel yang sama berjumlah 63 responden yaitu yang memilih skincare glad2glow
karena viral marketing. Dalam mengumpulkan data, peneliti menggunakan
kuesioner/angket yang telah ditampilkan berupa pernyataan-pernyataan untuk
dipilih responden.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan
signifikan  antara vira marketing terhadap keputusan pembelian. Hal ini
ditunjukkan dengan perolehan data menggunakan SPSS 23 dengan uji t diketahui
diketahui thitung sebesar 67.725dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05 dengan
demikian dapat disimpulkan bahwa Ho ditolak dan Ha diterima. Hasil uji
determinasi nilai koesfisien determinasi sebesar 0,465 atau sebesar 46.5%
sedangkan sisanya 53,5% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak disebutkan dalam
penelitian ini seperti harga, kualitas, produk dan lain-lain.
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