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ABSTRAK

Rohmah, Septia Lutfiatul. 2025. Implementasi Manajemen Risiko pada
Pembiayaan Bermasalah Sektor Biaya Konsumsi dalam Akad ljarah Multijasa
(Studi di KSPPS Bina Mitra Wahana Ar-Rahmah Jatim Kota Kediri). Program
Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam
Negeri (IAIN) Kediri. Dosen Pembimbing Sri Hariyanti, S.H.I., M.M. dan Dr.
Mohamad Anang Firdaus, M.Pd.I.

Kata Kunci: Manajemen Risiko, Pembiayaan Bermasalah, [jarah Multijasa, Sektor
Biaya Konsumsi, Koperasi Syariah.

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi penyebab terjadinya
pembiayaan bermasalah pada sektor biaya konsumsi dalam akad ijarah multijasa
serta menganalisis implementasi manajemen risiko yang diterapkan oleh KSPPS
Bina Mitra Wahana (BMW) Ar-Rahmah Jatim Kota Kediri. Pembiayaan konsumsi
yang bersifat non-produktif memiliki risiko lebih tinggi karena tidak menghasilkan
arus kas langsung bagi anggota. Oleh karena itu, diperlukan strategi manajemen
risiko yang tepat agar koperasi tidak mengalami kerugian. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian lapangan. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam, observasi langsung,
dan dokumentasi. Analisis data dilakukan melalui reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pembiayaan bermasalah pada sektor
konsumsi disebabkan oleh dua faktor utama. Pertama, dari sisi internal koperasi,
terdapat kelemahan dalam proses identifikasi risiko, seperti tidak tergalinya
informasi penting tentang status tempat tinggal. Kedua, dari sisi internal anggota,
risiko muncul akibat kondisi ekonomi rumah tangga yang tidak stabil, seperti
pensiun, PHK, usaha lesu, atau kondisi kesehatan pencari natkah yang menurun.
Simpulan dari penelitian ini adalah bahwa manajemen risiko telah diterapkan
melalui tahapan identifikasi, analisis, evaluasi, penanganan, dan pemantauan.
Namun, masih ditemukan kelemahan pada tahap identifikasi awal dan pemantauan
pasca pencairan. Oleh karena itu, sektor konsumsi dalam akad ijarah multijasa
memerlukan pendekatan manajemen risiko yang lebih selektif, adaptif, dan sesuai
dengan kondisi anggota.
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