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ABSTRAK

Muhamat Zainur Rosyid, Dosen Pembimbing Dr, Ashfa Fikriyah, MEI., Toni Adhitya, SE.MSA,
Pengaruh Harga Dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada Mie Ndower
Gondanglegi Kecamatan Prambon Kabupaten Nganjuk), Skripsi, Program Studi Manajemen
Bisnis Syari’ah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri, 2025.

Kata Kunci : Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian

Kegiatan penelitian di Mie Ndower Gondanglegi setelah melakukan observasi lapangan
menunjukkan hasil bahwa adanya pengaruh antara harga dan kualitas produk terhadap keputusan
pembelian. Hal didasarkan pada survey kepada 45 responden di Mie Ndower Gondanglegi yang
menyatakan setuju atau sangat setuju terhadap harga dan kualitas produk menjadi alasan untuk
membeli di Mie Ndower Gondanglegi. Selain itu, harga juga memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan, serta kepuasan pelanggan berperan sebagai faktor yang
memberikan dampak positif dan signifikan. Hal ini dikarenakan Mie Ndower Gondanglegi
merupakan rumah makan yang menjadi daya tarik bagi orang yang berpergian ke Nganjuk, Mie
Ndower Gondanglegi menawarkan harga yang lebih terjangkau dan kualitas produk yang lebih
baik dibandingkan dengan pesaing-pesaing bisnisnya. Schingga, penelitian tertarik untuk
membuktikan bahwa harga dan kualitas produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian.
Kemudian, tujuan peneliti diantaranya (1) Untuk mengetahui harga pada Mie Ndower
Gondanglegi, (2) Untuk mengetahui kualitas produk pada Mie Ndower Gondanglegi, (3) Untuk
mengetahui keputusan pembelian pada Mie Ndower Gondanglegi, (4) Untuk mengetahui pengaruh
harga terhadap keputusan pembelian pada Mie Ndower Gondanglegi, (5) Untuk mengetahui
pengaruh kualitas produk terhadap keputusan pembelian pada Mie Ndower Gondanglegi (6) Untuk
mengetahui pengaruh harga dan kualitas produk secara keseluruhan terhadap keputusan pembelian
pada Mie Ndower Gondanglegi.

Penelitian ini melibatkan 386 responden dari rumah makan Mie Ndower Gondanglegi.
Metode penelitian yang diterapkan adalah Kuantitatif dengan metode penggumpulan data pada
cara yang digunakan untuk mengumpulkan data yaitu sumber primer (kuisioner, angket,
dokumentasi, ditribusi, wawancara dan observasi) dan sumber sekunder (data internal dan
eksternal Mie Ndower Gondanglegi). Sedangkan analisis awal penelitian ini dilakukan melalui Uji
Validitas dan Uji Realibitas. Kemudian, untuk uji analisis penelitian diantaranya Asumsi klasik
(Uji Normalitas, Uji Heteroskedasitas, Uji Multikolinearitas, Uji Linearitas), Analisis Korelasi,
Analisis Deskripsi dan Analisis Regresi Linear Berganda. Adapun Uji Hipotesis dalam penelitian
ini yaitu Uji F, Uji t dan Uji R2.

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, didapatkan hasil sebagai berikut: (1) Mie
Ndower Gondanglegi menerapkan harga Rp 9.000 untuk semua level. Harga yang lebih rendah
dari pesaing bisa menarik konsumen untuk membeli produk yang dijual. (2) Ciri khas Mie Ndower
yaitu cita rasa yang unik sebagai pembeda utama dan kualitas rasa penting untuk jangka panjang.
(3) Pendapatan tinggi, terutama di akhir pekan, menunjukkan keputusan pembelian yang kuat.
Tingkat putusan pembelian dinilai "cukup tinggi", sehingga pendapatan meningkat di Mie Ndower
Gondanglegi. (4) Harga secara signifikan mempengaruhi keputusan pembelian Mie Ndower.
Penetapan harga yang adil dan mempertimbangkan nilai produk serta kondisi pasar penting untuk
membangun kepercayaan dan keputusan pembeli jangka panjang(5) Peningkatan kualitas produk
secara konsisten berhubungan dengan peningkatan keputusan pembelian. Dengan demikian,
kualitas produk yang baik menjadi faktor penting dalam membangun dan mempertahankan
keputusan pembelian Mie Ndower Gondanglegi. (6) Analisis korelasi menunjukkan hubungan
positif dan signifikan antara harga dan kualitas produk (0.546), harga dan keputusan pembelian
(0.466), serta kualitas produk dan keputusan pembelian (0.537), dengan kualitas produk
menunjukkan korelasi terkuat dengan keputusan pembelian. Analisis regresi linear berganda
menunjukkan bahwa harga dan kualitas produk secara bersama-sama berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian (R = 0.575). Secara keseluruhan, hasil analisis menunjukkan bahwa
baik harga maupun kualitas produk memiliki korelasi positif dan pengaruh yang signifikan
terhadap keputusan pembelian Mie Ndower Gondanglegi. Kualitas produk di Mie Ndower
Gondanglegi memiliki pengaruh yang lebih kuat dibandingkan dengan harga dalam membentuk
keputusan pembelian.
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ABSTRACT

Muhamat Zainur Rosyid, Supervisor Dr, Ashfa Fikriyah, MEIL., Toni Adhitya, SE. MSA, The
Influence of Price and Product Quality on Purchase Decisions (Study on Ndower Gondanglegi
Noodles, Prambon District, Nganjuk Regency), Thesis, Sharia Business Management Study
Program, Faculty of Islamic Economics and Business, IAIN Kediri, 2025.

Keywords: Price, Product Quality, Purchase Decision

Research activities at Mie Ndower Gondanglegi after conducting field observations
showed that there was an influence between price and product quality on purchase decisions. This
is based on a survey of 45 respondents at Mie Ndower Gondanglegi who stated that they agreed or
strongly agreed with the price and quality of the product as reasons to buy at Mie Ndower
Gondanglegi. In addition, price also has a positive and significant influence on decisions, and
customer satisfaction plays a role as a factor that has a positive and significant impact. This is
because Mie Ndower Gondanglegi is a restaurant that is an attraction for people traveling to
Nganjuk, Mie Ndower Gondanglegi offers more affordable prices and better product quality
compared to its business competitors. Thus, research is interested in proving that price and product
quality affect purchase decisions. Then, the researchers' objectives include (1) To find out the
price of Ndower Gondanglegi Noodles, (2) To find out the quality of the product in Ndower
Gondanglegi Noodles, (3) To find out the purchase decision on Ndower Gondanglegi Noodles, (4)
To find out the influence of price on the purchase decision on Ndower Gondanglegi Noodles, (5)
To find out the influence of product quality on the purchase decision on Ndower Gondanglegi
Noodles (6) To find out the influence of price and product quality overall against the purchase
decision on Mie Ndower Gondanglegi.

This study involved 386 respondents from Mie Ndower Gondanglegi restaurant. The
research method applied is quantitative with a data collection method in the way used to collect
data, namely primary sources (questionnaires, questionnaires, documentation, distribution,
interviews and observations) and secondary sources (internal and external data of Mie Ndower
Gondanglegi). Meanwhile, the initial analysis of this research was carried out through the Validity
Test and the Reality Test. Then, for the research analysis test, including classical assumptions
(Normality Test, Heteroscedasity Test, Multicollinearity Test, Linearity Test), Correlation
Analysis, Description Analysis and Multiple Linear Regression Analysis. The Hypothesis Test in
this study is the F Test, the t Test and the R? Test.

Based on the research that has been conducted, the following results were obtained: (1)
Mie Ndower Gondanglegi applies a price of IDR 9,000 for all levels. Lower prices than
competitors can attract consumers to buy the products on sale. (2) The characteristics of Ndower
Noodles are unique taste as the main differentiator and taste quality is important for the long term.
(3) High income, especially on weekends, indicates a strong buying decision. The level of
purchase decisions is considered "quite high", so that income increases at Mie Ndower
Gondanglegi. (4) The price significantly affects the purchase decision of Ndower Noodles. Fair
pricing and consideration of product value and market conditions are important for building long-
term buyer trust and decision(5) Consistently improving product quality is associated with
improved purchasing decisions. Thus, good product quality is an important factor in building and
maintaining the purchase decision of Mie Ndower Gondanglegi. (6) Correlation analysis showed a
positive and significant relationship between price and product quality (0.546), price and purchase
decision (0.466), and product quality and purchase decision (0.537), with product quality showing
the strongest correlation with purchase decision. Multiple linear regression analysis showed that
price and product quality together had a significant effect on purchasing decisions (R = 0.575).
Overall, the results of the analysis show that both price and product quality have a positive
correlation and a significant influence on the purchase decision of Mie Ndower Gondanglegi. The
quality of the products at Mie Ndower Gondanglegi has a stronger influence compared to price in
shaping purchasing decisions.
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