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ABSTRAK

Alfina Widia Ayu Listika, 2025. Peran Strategi Pemasaran dalam Meningkatkan
Volume Penjualan Studi pada Ardian Colection Kelurahan Tamanan Kecamatan
Mojoroto Kota Kediri. Program Studi Ekonomi Syariah. Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam. Dosen Pembimbing (1) Bapak Rofik Efendi, S.Kom..MM (2) Ibu
Sayekti Indah Kusumawardhany, M.Akun.

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Bauran Pemasaran, Volume Penjualan

Di era globalisasi yang di dukung dengan perkembangan teknologi yang
semakin canggih, membuat maraknya persaingan bisnis. sehingga banyak
bermunculan beraneka ragam bisnis yang menawarkan barang ataupun jasa. Maka
pelaku usaha harus mempunyai strategi yang tepat dalam berbisnis dan juga
wawasan yang luas. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran
yang diterapkan oleh Ardian Collection serta peran strategi tersebut dalam
meningkatkan volume penjualan. Ardian Collection merupakan usaha mikro yang
bergerak di bidang jasa pembuatan hantaran dan mahar yang berlokasi di
Kecamatan Mojoroto, Kota Kediri.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan
pendekatan studi kasus. Yakni penelitian yang dilakukan dengan mengumpulkan
data dari hasil wawancara, observasi, dan dokumentasi bersama informan pilihan.
Analisis data akan dilakukan dengan reduksi, penyajian, dan penarikan
kesimpulan. Keabsahan data diuji melalui keterlibatan peneliti, triangulasi sumber
dan perpanjangan pengamatan.

Hasil dari penelitian ini menjelaskan bahwa Ardian Collection
merencanakan strategi pemasaran berupa segmentation, targeting, dan positioning
yang tepat untuk menjangkau pasar dari berbagai kalangan. Kemudian Ardian
Collection menerapkan strategi pemasaran melalui pendekatan bauran pemasaran
(4P), yaitu produk, harga, promosi, dan tempat. Strategi produk dilakukan dengan
menawarkan variasi produk yang kreatif dan mengikuti tren. Strategi harga
disesuaikan dengan daya beli konsumen dan tingkat kesulitan desain. Strategi
promosi dilakukan secara offline dan online, terutama melalui media sosial.
Strategi tempat memanfaatkan lokasi rumah sebagai pusat produksi dan
penjualan. Volume penjualan dari Ardian Collection mengalami peningkatan
65,7% pada tahun 2022 hingga tahun 2024 hal tersebut terjadi karenan adanya
penerapan strategi pemasaran yang baik. Pendapatan dari Ardian Collection juga
terus mengalami peningkatan . Dari hasil tersebut dapat dikatakan bahwa volume
penjualan terus meningkat.
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