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MOTTO 

 

ريفُوا ۚ  يَا بانِي آداما خُذُوا زيين اتاكُم   رابوُا والَا تُس  دٍ واكُلُوا وااش  عين دا كُل ي ماس جي
ريفييا   إينَّهُ لَا يُيُبُّ ال مُس 

 

Artinya : Hai anak Adam, pakailah pakaianmu yang indah di setiap (memasuki) 

mesjid, makan dan minumlah, dan janganlah berlebih-lebihan. Sesungguhnya 

Allah tidak menyukai orang-orang yang berlebih-lebihan. (QS Al A’raf ayat 31) 
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ABSTRAK 

SAIFUL ROKHMAD. 9313.314.14. Dosen pembimbing Dr. H Jamaludin 

Achmad K., Lc., MA. Dan Moh. Nafik, M.HI.: “Analisis Perilaku Konsumen 

dalam Pembelian jamu Perspektif Konsumsi Islam (studi kasus di agen jamu 

Angger Waras kelurahan banjaran kota kediri)”, Fakultas Syariah, Jurusan 

Ekonomi Syariah, Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri, 2018”. 

Kata kunci: PerilakuKonsumen, Konsumsi Islam. 

 

Perilaku konsumen merupakan perilaku yang diperlihatkan konsumen dalam 

mencari, membeli, menggunakan, mengevaluasi dan menghabiskan produk dan 

jasa yang merekaharapkan akan memuaskan kebutuhan mereka. Dalam Islam, 

seorang konsumen harus menjauhi makanan dan minuman yang haram, sehingga 

kewaspadaan konsumen harus dilakukan dalam melakukan pemilihan makanan 

dan minuman yang akan dikonsumsi karena hal ini berhubungan dengan 

pertanggung jawaban kepada Allah SWT. Perilaku konsumen jamu Angger Waras 

menunjukkan bahwa di zaman modern ini, antusiasme masyarakat perkotaan 

dalam mengkunsumsi jamu masih cukup tinggi padahal sekarang sudah banyak 

dan mudah didapatkan obat-obatan kimia yang lebih paktis. Apalagi konsumen 

pada agen jamu Angger Waras yang berada di Kelurahan Banjaran Kota Kediri ini 

tidak mengetahui bahan dari jamu tersebut. Semua konsumen tidak 

memperdulikan bahan apa yang mereka konsumsi dengan mengabaikan label dari 

BPOM ataupun komposisi yang seharusnya tertera pada kemasan produk. Padahal 

untuk memperoleh pengetahuan tentang keamanan suatu produk adalah adanya 

label BPOM (Badan Pengawas Obat dan Makanan). Melihat permasalahan 

tersebut, maka peneliti tertarik untuk menelaah lebih mendalam tentang apa faktor  

yang melatarbelakangi konsumen dalam pembelian jamu pada agen jamu Angger 

Waras di Kelurahan Banjaran Kota Kediri yang ditinjau Konsumsi Islam. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif yang mempunyai ciri-ciri 

antara lain: latar belakang yang alami dan peneliti sebagai sumber kunci, serta 

penelitian bersifat deskriptif. Dalam pengumpulan data menggunakan metode 

observasi, dokumentasi, dan wawancara. Dimana ketiga komponen tersebut 

merupakan rangkaian yang tidak bisa dipisahkan guna memperoleh data 

penelitian.Tahap terakhir yaitu pengecekan keabsahan data dengan menggunakan 

perpanjangan keikutsertaan peneliti, ketekunan pengamatan dan trianggulasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: Perilaku konsumen dalam 

pembelian jamu pada agen jamu Angger Waras di Banjaran Kota Kediri 

dipengaruhi oleh beberapa faktor meliputi: Faktor Kebudayaan, Faktor Pribadi, 

Faktor Sosial, dan Faktor Psikologis. Sedangkan dalam pandangan Konsumsi 

Islam, perilaku konsumen dalam pembelian jamu pada agen jamu Angger Waras 

di Banjaran Kota Kediri secara keseluruhan sudah memenuhi prinsip-prinsip 

konsumsi Islam yaitu prinsip kehalalan, kebersihan dan menyehatkan, serta 

kesederhanaan. Akan tetapi perilaku konsumen dalam mencari informasi jamu 

masih kurang maksimal. Para konsumen mengabaikan bahan apa yang mereka 
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konsumsi terkait aman atau tidaknya produk tersebut dengan mengabaikan label 

BPOM atau daftar komposisi yang seharusnya tertera pada kemasan produk. 

KATA PENGANTAR 

 بِسْــــــــــــــــــمِ اِلله الرَّحَْْنِ الرَّحِيْمِ 
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