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ABSTRAK

Frisca Putri Perdana, 2025. Dosen Pembimbing I Yopi Yudha Utama SE, MSA. dan
dosen pembimbing II M.Soleh Mauludin SE, MSI. Analisis Strategi Pemasaran
Produk Pembiayaan Mudharabah dengan Pendekatan STP (Studi Pada KSPPS
BMW Rahmah Jatim Kota Kediri).

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Pendekatan STP, BMW Rahmah Jatim

Strategi pemasaran adalah salah satu kunci bagi kesuksesan sebuah
perusahaan, khususnya bagi perusahaan yang baru memulai. Strategi ini memiliki
peran penting dalam membantu perusahaan menetapkan dan mencapai tujuan
organisasinya serta mewujudkan visinya. Inti dari strategi pemasaran ini adalah
bahwa pemimpin harus berperan secara aktif, sadar, dan rasional dalam
merumuskan langkah-langkah strategis untuk mendukung pencapaian tujuan
perusahaan.

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kualitatif deskriptif dengan
jenis penelitian lapangan. Data diperoleh dengan wawancara mendalam dengan
Pimpinan dan Manajer. Data ini dikumpulkan melalui proses observasi, wawancara,
dan dokumentasi. Penelitian ini menggunakan teknik triangulasi sumber data,
dimana peneliti memperoleh data dengan cara membandingkan hasil wawancara
dengan pernyataan narasumber.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa BMW Rahmah sudah menerapkan
strategi STP dalam mengelompokkan anggota, namun kurang optimal dalam
memperoleh anggota baru karena adanya beberapa kendala, seperti kurangnya
jumlah karyawan untuk mendukung pelaksanaan strategi secara optimal,
keterbatasan dalam menjangkau pasar di luar wilayah Kediri, serta minimnya
pemasaran yang dilakukan untuk menarik anggota baru. Oleh karena itu,
pendekatan yang lebih aktif dan inovasi dalam pemasaran diperlukan agar strategi
STP dapat berjalan lebih efektif dan memberikan hasil yang sesuai dengan tujuan
lembaga.
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