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ABSTRAK 

 

Milayun Khusna, 2025. Peran Influencer Marketing Melalui Media Sosial 

Instagram Dalam Meningkatkan Brand Awareness Pada Bayleaf.Id Kediri.Program 

Studi Ekonomi Syariah. Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Dosen Pembimbing 

(1) Dr. Andriani SE., MM (2) Adin Fadilah, M.E.Sy. 

Kata Kunci : Influencer, Instagram, Brand Awareness 

Dalam era digital yang semakin kompetitif, media sosial menjadi salah satu 

strategi utama dalam pemasaran, khususnya bagi brand fashion lokal. Salah satu 

metode yang tengah populer digunakan adalah influencer marketing melalui 

platform instagram, yang dinilai mampu membangun brand awareness secara 

efektif. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh meningkatnya penggunaan influencer 

dalam mempromosikan produk, termasuk oleh brand fashion Bayleaf.id Kediri. 

Urgensi penelitian ini terletak pada kebutuhan untuk memahami bagaimana 

karakteristik influencer dapat memengaruhi persepsi konsumen terhadap brand, 

terutama dalam konteks fashion yang sangat visual dan berbasis kepercayaan.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan desain studi 

deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam 

kepada informan yang terdiri dari pihak brand Bayleaf.id serta pengikut akun 

instagram mereka yang menjadi target audiens. Data yang diperoleh dianalisis 

menggunakan teknik analisis tematik dengan mengacu pada teori dari Shimp 

mengenai elemen-elemen karakteristik endorser. Analisis ini bertujuan untuk 

mengidentifikasi dan memahami peran masing-masing indikator dalam membentuk 

kesadaran merek di benak konsumen. 

Dari ke empat penelitian terdahulu menunjukkan bahwa penggunaan 

influencer berpengaruh terhadap kenaikan brand awareness suatu produk,  dan satu 

penelitian terdahulu menunjukkan keterhubungan penggunaan platfrom instagram 

sangat berperan penting terhadap iklan yang dipasang pada sosial media dalam 

peningkatan omzet penjualan. Dan pada hasil penelitian ini Influencer yang dipilih 

Bayleaf.id dinilai memiliki citra yang sesuai dengan brand dan mampu membangun 

kedekatan emosional dengan pengikutnya. Serta kelima indikator berperan 

signifikan dalam membentuk brand awareness, dengan indikator trustworthiness 

dan attractiveness sebagai faktor dominan yang paling memengaruhi persepsi 

audiens dalam membeli suatu produk.  

Kesimpulan dari penelitian ini menegaskan bahwa pemilihan influencer 

yang tepat, dengan karakteristik yang relevan terhadap brand, sangat penting dalam 

strategi pemasaran digital. Penelitian ini memberikan kontribusi pada literatur 

pemasaran digital serta dapat menjadi acuan praktis bagi pelaku usaha fashion lokal 

dalam mengembangkan strategi pemasaran berbasis media sosial. Disarankan 

untuk penelitian selanjutnya agar mencakup variabel lain seperti engagement rate 

dan analisis konten untuk memperluas pemahaman tentang efektivitas influencer 

marketing. 
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