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ABSTRAK

Arzaqi Hayya Nabila, 2025. Strategi Fundraising dalam Meningkatkan Perolehan
Dana Zakat, Infaq, dan Shadaqah (Studi Kasus LAZIS Al-Haromain Kota Kedir1).
Dosen Pembimbing (1) Bapak Dr. H. Ahmad Syakur, Lc., MEI (2) Bapak Abdul
Rosyid, S.Fil.I., MA

Kata Kunci : Strategi, Fundraising, Perolehan, Dana Zakat, Infaq, dan Shadaqah

Zakat, infaq, dan shadaqah (ZIS) memiliki peran penting dalam
pemberdayaan ekonomi umat dan pengentasan kemiskinan di Indonesia. Lembaga
Amil Zakat (LAZ) berperan sebagai perantara dalam ghimpun dan menyalurkan
dana ZIS secara efektif agar manfaatnya dapat dirasakan oleh masyarakat yang
membutuhkan. Strategi fundraising menjadi aspek krusial dalam meningkatkan
perolehan dana ZIS, terutama bagi lembaga zakat yang ingin memperluas
jangkauan dan dampaknya. LAZIS Al-Haromain Kota Kediri sebagai salah satu
lembaga zakat menghadapi tantangan dalam mengoptimalkan strategi fundraising
guna meningkatkan penghimpunan dana ZIS dan memastikan distribusinya lebih
efektif. Penelitian ini bertujuan menganalisis strategi fundraising LAZIS Al-
Haromain Kota Kediri dalam meningkatkan perolehan dana ZIS.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif.
Data diperoleh melalui observasi langsung, wawancara dan dokumentasi. Peneliti
berperan sebagai pengamat dan melakukan triangulasi untuk memastikan
keabsahan data. Analisis data dilakukan melalui reduksi, penyajian, dan penarikan
kesimpulan. Penelitian ini dilakukan dalam tiga tahap: persiapan, pengumpulan
data di lapangan, dan analisis serta penyusunan laporan akhir.

Hasil penelitian ini yakni (1) LAZIS Al-Haromain Kota Kediri menerapkan
strategi fundraising dengan metode langsung dan tidak langsung. Metode langsung
dilakukan dengan mengunjungi instansi seperti sekolah, hotel, rumah sakit, dan
lembaga pemerintah untuk mengajukan proposal donasi, sementara metode tidak
langsung memanfaatkan media sosial seperti Instagram dan Facebook untuk
menghimpun dana. Selain itu, mereka menjaga hubungan dengan donatur melalui
komunikasi personal, layanan jemput donasi, serta dakwah di majelis taklim dan
pengajian. Selama pandemi, media sosial menjadi alat utama dalam penghimpunan
dana dan terbukti meningkatkan donasi online. Tantangan yang dihadapi termasuk
keterbatasan sumber daya manusia dan pengetahuan digitalisasi, namun diatasi
dengan peningkatan kinerja. (2) Strategi fundraising yang diterapkan oleh LAZIS
Al-Haromain Kota Kediri terbukti efektif dalam meningkatkan perolehan dana ZIS
(Zakat, Infaq, dan Sedekah) setiap tahunnya. Fundraising dilakukan melalui
pendekatan spiritual dan profesionalisme bagi karyawan, pemanfaatan teknologi
seperti WA Blast dan QRIS, serta evaluasi berkala menggunakan aplikasi TimeArk.
Program sosialisasi dan edukasi kepada masyarakat juga berperan dalam
meningkatkan kesadaran akan pentingnya berzakat. Hasilnya, perolehan dana ZIS
meningkat dari Rp73.980.000 pada tahun 2019 menjadi Rp119.382.000 pada tahun
2024, menunjukkan pertumbuhan yang signifikan dalam penghimpunan dana.
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