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ABSTRAK

MUHAMMAD CHOIRUL ANASH, Dosen Pembimbing Dr. Andriani, S.E, M.M dan
Erawati Dwi Lestari, M. Hum: PENGARUH BUDAYA DAN KELOMPOK
REFERENSI TERHADAP KEPUTUSAN MENJADI NASABAH PADA BMT NU
KABUPATEN KEDIRI.

Kata Kunci: Budaya, Kelompok Referensi, dan Keputusan Menjadi Nasabah, Baitul
Maal Wat Tamwil (BMT)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) Budaya nasabah pada BMT NU
Kabupaten Kediri. (2) Kelompok Referensi nasabah pada BMT NU Kabupaten Kediri.
(3) Pengaruh Budaya dan Kelompok Referensi terhadap keputusan menjadi nasabah
pada BMT NU Kabupaten Kediri.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Data yang digunakan adalah data
primer. Pemilihan sampel menggunakan Simple Random Sampling, sampel yang
digunakan dalam penelitian ini adalah nasabah BMT NU Kabupaten Kediri. Teknik
analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif, uji asumsi
Klasik, uji korelasi, uji statistik regresi, uji hipotesis, dan uji koefisien determinasi
dengan bantuan software IBM SPSS 24,

Metode yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan pendekatan survei melalui
kuesioner terstruktur. Berdasarkan hasil uji regresi linier berganda, diperoleh nilai Fnitung
sebesar 26,270 yang lebih besar dari Ftabel 3,040 dengan signifikansi 0,000 (a = 0,05),
sehingga Ho ditolak dan H, diterima. Temuan ini menunjukkan adanya pengaruh
signifikan antara budaya dan kelompok referensi terhadap keputusan menjadi nasabah.
Analisis koefisien determinasi menunjukkan nilai R? sebesar 0,386, yang berarti kedua
variabel tersebut memberikan kontribusi sebesar 38,6% terhadap pengambilan
keputusan, sedangkan 61,4% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini. Data
dianalisis menggunakan SPSS versi 24 untuk memastikan keakuratan hasil. Kesimpulan
dari penelitian ini menegaskan pentingnya peran budaya dan kelompok referensi dalam
memengaruhi keputusan individu untuk menjadi nasabah di BMT NU Kabupaten
Kediri.
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