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Lampiran 1. Pedoman Wawancara  

Nama Informan: 

Asal Informan: 

Faktor Yang Mempengaruhi Penggunaan Marketplace 

1. Biaya Murah 

Seberapa penting harga murah dalam keputusanmu dan para mahasantri 

untuk membeli suatu produk di Shopee? 

2. Kualitas Barang 

Bagaimana kamu dan para mahasantri menilai kualitas barang sebelum 

membeli di Shopee? 

3. Kepercayaan 

Menurut anda, seberapa penting rasa percaya terhadap penjual yang ada di 

Shopee?  

4. Fasilitas Transaksi Yang Beragam 

a. Apa metode pembayaran yang paling sering anda dan para mahasantri 

gunakan dan mengapa? 

b. Apakah kemudahan transaksi seperti promo, cashback, dan gratis 

ongkir mempengaruhi keputusan anda dan para mahasantri untuk 

membeli?  

Dampak Lifestyle 

1. Aktivitas 

a. Adakah perubahan gaya hidup yang mempengaruhi aktivitasmu dan 

para mahasantri di pondok sejak menggunakan shopee? Misalnya saat 

jam mengaji atau belajar? 

b. Bagaimana kegiatan belanjamu dan para mahasantri setelah 

penggunaan shopee untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari? apakah 

lebih besar aktivitas belanja melalui shopee atau secara langsung ke 

store nya?  

c. Dalam kegiatan bersosialisasi, apakah kamu dan para mahasantri 

merasa adanya perubahan gaya hidup setelah adanya penggunaan 
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shopee? Misalnya topik saling berbagi nama penjual didalam shopee 

atau hal lain yang berkaitan dengan itu? 

2. Minat  

a. Sejak munculnya kemudahan penggunaan shopee, adakah perubahan 

minat dalam memenuhi kebutuhan  di kehidupanmu dan para 

mahasantri? Bagaimana minat itu muncul ? 

b. Apakah kamu dan para mahasantri termasuk menggunakan shopeefood 

dalam memenuhi kebutuhan makanan? jika iya, bagaimana hal tersebut 

bisa menjadi minat tersendiri bagimu dan para mahasantri ? 

3. Opini  

a. Bagaimana pandangan kamu terhadap gaya hidup yang berubah setelah 

penggunaan shopee dalam memenuhi kebutuhan sehari-hari? baik di 

kehidupanmu sendiri atau di sekitar lingkunganmu (para mahasantri) ? 

b. Adakah perubahan sikap yang mempengaruhi gaya hidupmu dan para 

mahasantri setelah penggunaan shopee di kehidupan sehari-hari? 

c. Bagaimana persepsimu dengan adanya kemudahan berbelanja di 

shopee? Apakah itu mempengaruhi cara pandang dan keputusanmu 

dalam memenuhi kebutuhan sehari-hari? 

d. Bagaimana kamu melihat perubahan pengelolaan keuangan yang 

terjadi di kehidupanmu dan lingkungan sekitar seperti para mahasantri  

terhadap penggunaan shopee? 
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Lampiran 2. Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 3. Surat Balasan Penelitian  
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Lampiran 4. Daftar Konsultasi  
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Lampiran 5. Dokumentasi Wawancara  

1. Pesantren Pelajar Al-Fath Rejomulyo Kediri 

 

 
 

 
 

2. Bersama Ustadzah Aisyah 
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3. Ketua Pondok Pesantren Pelajar Al-Fath, Acha 

 

 
 

4. Mahasantri Senior Pesantren Pelajar Al-Fath, Malik  
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5. Mahasantri, Rahmah 

 

 
 

6. Mahasantri Pesantren Pelajar Al-Fath Kelompok Aisyah, Mbak Ririn  

 

 
 

7. Mahasantri Divisi Minat Bakat, Ani 
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