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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran 1. PEDOMAN WAWANCARA 

PEDOMAN WAWANCARA 

EMPLOYEE ENGAGEMENT PADA BISNIS PENGEPUL BARANG BEKAS UD 

EKA JATI MULYA DI KABUPATEN MOJOKERTO 

 

Wawancara dengan Karyawan 

No Aspek Indikator Instrumen Pertanyaan 

1. Vigor Kondisi ketahanan 

fisik dan mental selama 

bekerja 

Wawancara 

terstruktur 

3. Ceritakan bagaimana 

yang anda lakukan 

agar anda bisa bekerja  

secara maksimal 

sehari penuh? 

4. Ceritakan hal-hal apa 

saya yang dapat 

menghambat 

persiapan anda 

sebelum bekerja? 

Memiliki usaha dalam 

menyelesaikan suatu 

pekerjaan dengan 

optimal  

Wawancara 

terstruktur 

4. Bagaiamana usaha 

anda untuk 

menyelesaikan target 

pekerjaan dalam 

waktu yang telah 

ditentukan? 

5. Apa yang anda 

lakukan jika ternyata 

anda tidak mampu 

memenuhi target 

tersebut dalam sehari? 

Keteguhan bertahan 

dengan pekerjaannya 

meskipun menghadapi 

kesulitan 

Wawancara 

terstruktur 

4. Bagaimana hambatan 

dan tantangan yang 

anda hadapi selama 

bekerja di sini? 

5. Ceritakan apa yang 

mendasari anda untuk 

tetap bekerja di sini? 
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2. Dedication Memiliki rasa bangga 

terhadap pekerjaannya 

Wawancara 

terstruktur 

1) Ceritakan bagaimana 

kesan-kesan Anda 

selama anda bekerja 

di sini? 

2) Ceritakan apa yang 

membuat anda bangga 

dengan pekerjaan 

anda saat ini? 

Karyawan merasakan  

antusiasme dan 

kebermaknaan 

(tanggungjawab) 

dalam menjalankan 

pekerjaannya 

Wawancara 

terstruktur 

3. Ceritakan hal-hal 

yang membuat anda 

merasa puas dengan 

pekerjaan anda? 

4. Ceritakan apa saja 

hal-hal yang kurang 

menyenangkan yang 

ada alami selama 

bekerja di sini? 

5. Bagaimana harapan 

yang anda miliki dari 

bekerja di sini? 

Ketekunan dalam 

menghadapi tantangan 

dan hambatan selama 

bekerja 

Wawancara 

terstruktur 

I. Kesulitan yang 

bagaimana saja yang 

biasanya anda hadapi 

saat bekerja? 

J. Ceritakan bagaiaman 

cara anda menghadapi 

kendala selama 

bekerja di sini? 

3. Absorption Memiliki konsentrasi 

selama bekerja 

Wawancara 

terstruktur 

3. Ceritakan apa saja 

hal-hal yang 

menganggu anda saat 

bekerja? 

4. Bagaimana anda 

menghadapi 

gangguan-gangguan 

tersebut saat bekerja? 

Menjadi benar-benar 

dan bahagia dalam 

pekerjaannya 

Wawancara 

terstruktur 

4. Apa saja langkah-

langkah yang anda 

lakukan untuk 

memastikan 

pekerjaan itu benar-
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benar terselesaikan 

dengan baik? 

Kecenderungan 

karyawan untuk 

merasakan 

kenyamanan selama 

bekerja 

Wawancara 

terstruktur 

d. Ceritakan hal-hal apa 

saja yang membuat 

anda menikmati 

pekerjaan anda? 

 

  



 

94 

 

Wawancara dengan Signifcant Other 

No Aspek Indikator Instrumen Pertanyaan 

1. Vigor Kondisi ketahanan 

fisik dan mental 

selama bekerja 

Wawancara 

terstruktur 

5. Ceritakan yang anda 

ketahui bagaimana 

kebiasaan subjek dalam 

menyiapkan diri untuk 

bekerja secara 

maksimal? 

6. Ceritakan hal-hal yang 

menjadi alasan subjek 

ketika mendapat 

hambatan saat 

berangkat bekerja? 

Memiliki usaha 

dalam menyelesaikan 

suatu pekerjaan 

dengan optimal  

Wawancara 

terstruktur 

6. Menurut Anda, 

bagaiamana usaha yang 

dilakukan subjek untuk 

menyelesaikan target 

pekerjaan dalam waktu 

yang telah ditentukan? 

7. Apa yang biasanya 

dilakukan subjek jika 

ternyata mereka tidak 

mampu memenuhi 

target tersebut dalam 

sehari? 

Keteguhan bertahan 

dengan pekerjaannya 

meskipun 

menghadapi kesulitan 

Wawancara 

terstruktur 

6. Bagaimana keluhan 

yang biasanya dihadapi 

subjek selama bekerja 

di sini? 

7. Ceritakan bagiaman 

kesungguhn yang 

nampak dari subjek 

untuk mempertahankan 

pekerjaannya? 

2. Dedication Memiliki rasa bangga 

terhadap 

pekerjaannya 

Wawancara 

terstruktur 

3) Ceritakan bagaimana 

perilaku kerja yang 

tampak selama subjek 

bekerja di sini? 

4) Ceritakan apa yang 

membuat subjek 
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tampak bangga dengan 

pekerjannya  saat ini? 

Karyawan merasakan  

antusiasme dan 

kebermaknaan 

(tanggungjawab) 

dalam menjalankan 

pekerjaannya 

Wawancara 

terstruktur 

6. Ceritakan hal-hal yang 

membuat subjek 

terlihat merasa puas 

dengan pekerjaannya? 

7. Bagaimanakah harapan 

yang disampaikan 

subjek selama dari 

bekerja di sini? 

Ketekunan dalam 

menghadapi 

tantangan dan 

hambatan selama 

bekerja 

Wawancara 

terstruktur 

K. Bagaimana kesulitan 

yang bagaimana saja 

yang biasanya dihadapi 

subjek saat bekerja? 

L. Ceritakan bagaiamana 

cara subjek 

menghadapi kendala 

selama bekerja di sini? 

3. Absorption Memiliki konsentrasi 

selama bekerja 

Wawancara 

terstruktur 

5. Ceritakan apa saja hal-

hal yang biasanya 

dapat menganggu 

subjek saat bekerja? 

6. Bagaimana subjek 

terlihat menghadapi 

gangguan-gangguan 

tersebut saat bekerja? 

Menjadi benar-benar 

dan bahagia dalam 

pekerjaannya 

Wawancara 

terstruktur 

5. Bisanya apa saja 

langkah-langkah yang 

subjek lakukan untuk 

memastikan pekerjaan 

itu benar-benar 

terselesaikan dengan 

baik? 

Kecenderungan 

karyawan untuk 

merasakan 

kenyamanan selama 

bekerja 

Wawancara 

terstruktur 

e. Ceritakan hal-hal apa 

saja yang bisanya 

membuat subjek 

Nampak menikmati 

pekerjaannya? 
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Lampiran 2. LAPORAN HASIL WAWANCARA 

HASIL VERBATIM WAWANCARA 

Wawancara 1 

Identitas  Karyawan 

Nama    : P (inisial) 

Jenis Kelamin              : Laki-laki 

Posisi    : karyawan bagian penggilingan  

Hari/Tanggal Wawancara : 24-25 Juli 2024 

Waktu    :19.00 s/d selesai 

Tempat   : Rumah Subjek 

Keterangan   : I (Interviewer) 

      S1 (Subjek pertama) 

Keterangan Koding  : KB (Kode Baris) 

      W.S1 (Wawancara subjek pertama) 

      b (baris) 

 

Nomor 

Baris 

Pertanyaan & Jawaban Kesimpulan Dimensi 

Indikator 

f.  I Ceritakan 

bagaimana yang 

anda lakukan agar 

  Kondisi 

ketahanan fisik 
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anda bisa bekerja 

secara maksimal 

sehari penuh? 

 

dan mental 

selama bekerja 

g.  S1 Jadi gini  mas, 

sebelum 

melakukan 

pekerjaan 

biasanya mandi, 

ngopi, sarapan 

gitu aja sih mas, 

paling penting 

ngopine mas biar 

gak ngantuk kalau 

kerja, pamitan 

orang tua mas 

jaluk dungo 

gimana-gimana 

orang tua Yo 

harus di 

Utamakan iku 

wes dadi ritualku 

semanjak biyen 

soale bagiku 

Subjek 

menunjukkan 

caranya 

menyiapkan 

stamina dan 

semangat untuk 

bekerja dengan 

minum kopi agar 

tidak mengantuk 

dan berpamitan 

kepada orang 

tuanya. 

(KB.W.S1.b.2) 

Vigor  
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orang tua Karo 

keluarga iku kudu 

di nomer satukan, 

gak ngunu se mas 

opo maneh wong 

tuoku ya tinggal 

satu 

h.  I Ceritakan hal-hal 

apa yang dapat 

menghambat 

persiapan anda 

sebelum bekerja? 

   

i.  S1 Kendalanya saya 

kalau malam 

sering begadang 

sehingga 

membuat saya 

kalau bangun 

sering kesiangan 

jadi telat 

berangkat kerja, 

sama nganu mas 

kadang-kadang 

saya ngantar adik 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa tantangan 

yang dihadapinya 

adalah 

memanajemen 

waktu antara 

bekerja dan 

kehidupan 

pribadinya. 

Kendala yang 

dihadapi 

Vigor  
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pergi sekolah, 

kadang juga ya 

nganterin ibuk 

berangkat kerja 

juga dadi muter e 

rodok mas, 

motore cuman 

satu Iki tok soale 

mas gurung Iso 

nukokno adek, 

kalau bisa gajine 

mbok ya di naikin 

mas Ben 

celenganku 

Ndang banyak 

biar berangkat 

kerja e gak sering 

telat mas  

menurutnya juga 

dikarenakan gaji 

yang sedikit 

sehingga 

mempengaruhi 

manajemen 

waktunya. 

(KB.W.S1.b4) 

j.  I Bagaiamana 

usaha anda untuk 

menyelesaikan 

target pekerjaan 

dalam waktu yang 

telah ditentukan? 

  Memiliki usaha 

dalam 

menyelesaikan 

suatu pekerjaan 

dengan 

optimal. 
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k.  S1 Ooooh, nek iku 

gampang mas iso 

tak kebut selagi 

rokok ,kopi, 

gorengan aman 

selain iku mbok 

ya fasilitas 

penggilingan 

sama karyawan e 

di tambahi mas, 

karena Iki kan 

target e kadang 

harus banyak 

kalau misal 

barang e datang, 

soale alat yang Iki 

kurang memadai , 

sering rusak dadi 

target tidak bisa 

terpenuhi terus 

kalau bisa 

mesinnya di 

perbarui gitu Lo 

Subjek 

menjelaskan 

caranya 

mengatasi 

permasalahan 

yang dihadapi di 

tempat kerja 

adalah dengan 

tersedianya 

konsumsi dengan 

baik. 

(KB.W.S1.b6a) 

Subjek juga 

mengeluhkan 

bahwa fasilitas 

yang kurang 

memadai menjadi 

penghambar 

kinerja 

karyawan. 

(KB.W.S1.b6b) 

Vigor  
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mas, kan mesin 

Iki wes tua banget 

jadi tenaga e 

rodok rekoso dadi 

produksi e agak 

telat  

l.  I Apa yang anda 

lakukan jika 

ternyata anda 

tidak mampu 

memenuhi target 

tersebut dalam 

sehari? 

 Vigor  

m.  S1 Sebenare aku ya 

sukan sama bos e 

mas, tapi ya 

gimana kadang 

biasane mesin 

juga sering 

bermasalah, aku 

dulu pernah 

ngomong pingin 

di tambah mesin 

penggiling lagi 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa dirinya 

memiliki 

perasaan yang 

tidak nyaman 

jika tidak mampu 

menyelesaikan 

target 

pekerjaannya, 

namun belum 
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tapi kata bos e 

sementara pake 

Iki sek ae, kalau 

gini kan kasihan 

kita-kita ini mas, 

produksi e gak 

sesuai target nanti 

bisa pengaruh 

Nang usahane 

pisan, kalau gak 

sesuai target 

asline aku juga 

gak enak tapi 

gimana lagi soale 

mesin iku sangat 

penting mas, 

mesin gak jalan 

produksi ya 

macet, kalau 

rusak e biasa-

biasa aja se masih 

bisa tak handle, 

kadang Sampek 

macet gitu ya 

memiliki 

keberanian penuh 

untuk meminta 

fasilitas yang 

menunjang 

pekerjaannya 

kepada atasan. 

(KB.W.S1.b8) 
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harus nunggu 

Tukang mesin 

dulu baru bisa di 

benerin mas. 

n.  I Bagaimana 

hambatan dan 

tantangan yang 

anda hadapi 

selama bekerja di 

sini? 

 

 Vigor Keteguhan 

bertahan 

dengan 

pekerjaannya 

meskipun 

menghadapi 

kesulitan. 

o.  S1 Ya begini mas 

kerja kuli ya 

panas, angkat 

barang, saya kan 

bagian 

penggilingan 

plastik terkadang 

alatnya sering 

trouble jadi ya 

kurang optimal 

dan maksimal, 

kalau bisa ya itu 

mas alat sama 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa hmbatan 

dan tantangannya 

berasal dari 

fasilitas kerja 

yang tidak 

memadai. 

(KB.W.S1.b10a) 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa jika 
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karyawan di 

tambahi biar bisa 

menuhi target, 

soale kita 

terkendala banget 

nang mesin mas 

mesin e iku sering 

banget trouble 

kalau udah 

trouble kita 

kadang gak 

ngapa-ngapain 

disini, kan sayang 

waktune nek gitu 

mas sebenere gak 

enak juga sama 

Bose nek 

seumpama tidak 

bisa memenuhi 

targetnya, mesin 

dulu se mas nanti 

sing lain nyusul 

gak papa  

pekerjaannya 

terhambat, tidak 

ada yang bisa 

dilakukannya 

karena berkaitan 

dengan fasilitas 

kerja. 

(KB.W.S1.b.10b) 
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p.  I Ceritakan apa 

yang mendasari 

anda untuk tetap 

bekerja di sini? 

 Vigor  

q.  S1 Selain upah yang 

sebanding juga 

disini dapat jatah 

makan 

alhamdulillah 

gajinya cukup 

sehari-hari, ya 

sebanding sama 

kerjaku sing agak 

berat iku se mas 

selain iku bos e 

juga baik orang e 

tapi terkadang Yo 

gitu agak kurang 

peka gitu, tapi aku 

tetap bersyukur ae 

mas, ijazahku 

cuman smp 

bisanya kerja 

disini dan aku 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa dia 

menyukai 

pekerjaannya 

dikarenakan upah 

yang sebanding 

dengan 

pendidikannya 

dan juga 

hubungan dengan 

atasannya, 

meskipun ada 

beberapa 

kekurangan 

dalam 

pekerjaannya. 

(KB.W.S1.b12) 
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bersyukur e masih 

ada yang mau 

nerima kalau di 

luaran kan harus 

yang ijazah e 

minimal SMA 

gitu kan, aku udah 

terlanjur nyaman 

disini meskipun 

banyak 

kekurangan juga 

se 

r.  I Ceritakan 

bagaimana kesan-

kesan Anda 

selama anda 

bekerja di sini? 

 

 Dedication Memiliki rasa 

bangga 

terhadap 

pekerjaannya. 

s.  S1 Alhamdulillah 

keluarga bosnya 

sangat mengerti 

dengan 

karyawannya, jadi 

saya merasa di 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa 

lingkungan kerja 

yang menyean, 

atasan yang baik 
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terima dengan 

baik dan betah 

kerja disini,  Bose 

juga kenal sama 

keluargaku mas 

juga tau kondisiku 

jadi Yo udah 

akrab banget 

kadang-kadang ya 

di kasih uang 

bensin kalau mau 

pulang gitu. 

dan di sini juga 

meskipun 

mesinnya sering 

mati tapi aku suka 

sama 

lingkungannya 

mas ya meskipun 

ada aja problem 

sama temen kerja 

tapi suasananya 

enak gitu di 

banding sama aku 

dan relasi 

dengnangkan 

teman kerja 

membuatnya 

bangga dengan 

pekerjaannya 

meskipun ada 

beberapa 

kendala. 

(KB.W.S1.b14) 
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yang kerja di 

tempat tempat 

sebelum e 

t.  I Ceritakan apa 

yang membuat 

anda bangga 

dengan pekerjaan 

anda saat ini? 

 Dedication.  

u.  S1 Bersyukur mas, 

dengan disini saya 

bisa mencukupi 

kebutuhanku 

sendiri meskipun 

masih banyak 

kebutuhan yang 

belum tercukupi 

saya bisa cari 

sendiri, bisa cari 

tambahan buat 

nanti aku mau 

buka usaha mas, 

aku nanti mau 

usaha dagang aja 

kalau udah cukup 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa dia sangat 

bersyukur bisa 

bekerja di tempat 

kerjanya karena 

gajinya yang 

cukup dan dapat 

memenuhi 

kebutuhannya 

dan bahkan 

menabung. 

(KB.W.S1.b16) 
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tabunganku, 

sementara kerja 

disini buat 

cukupin dan 

tambah-tambah in 

tabungan mas, 

terus juga kerja di 

bagian 

penggilingan ini 

termasuk gajinya 

agak banyak juga 

jadi bisa lah 

disisihin buat 

nabung dan buat 

kebutuhan sehari-

hari ku, buat 

tambahan beli 

beras  

v.  I Ceritakan hal-hal 

yang membuat 

anda merasa puas 

dengan pekerjaan 

anda? 

 

 Dedication. Karyawan 

merasakan 

antusiasme dan 

kebermaknaan 

(tanggung 

jawab) dalam 
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menjalankan 

pekerjaannya. 

w.  S1 Kalau puasnya 

biasanya saya bisa 

memenuhi target 

yang di tentukan 

paling penting sih 

saya mampu 

memenuhi 

kebutuhanku 

sendiri tanpa 

merepotkan orang 

lain. Bos e kalau 

karyawan e sering 

memenuhi target 

orang e sering 

ngasih bonus gitu 

mas, makan-

makanan misale 

kadang juga di 

kasih uang ya 

seneng banget lah 

mas siapa yang 

gak mau di kasih 

Subjek 

menjelaskan jika 

dia mampu 

menyelesaikan 

target 

pekerjaannya, 

dirinya merasa 

puas dan senang, 

terlebih jika 

menyelesaikan 

targetnya dengan 

mesin yang 

sering terkendala. 

Hal tersebut 

memberikan 

kepuasan 

tersendiri bagi 

subjek. 

(KB.W.S1.b18a) 

Atasan yang suka 

memberi 

apresiasi berupa 
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uang, lumayan 

buat jajan, terus 

kadang di hatiku 

iku kayak lega 

ngunu mas kalau 

semisal target e 

terpenuhi dadi 

sering seneng 

sendiri kalau 

targetnya 

terpenuhi dengan 

mesin yang kayak 

gitu tapi bisa 

teratasi  

bonus dan hadiah 

membuat 

karyawan merasa 

senang. 

(KB.W.S1.b18b) 

x.  I Ceritakan apa saja 

hal-hal yang 

kurang 

menyenangkan 

yang anda alami 

selama bekerja di 

sini? 

 

 Dedication  

y.  S1 Saya itu mas gak 

suka kalau mesin 

Subjek 

menjelaskan 
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nya itu trouble 

karena jika mesin 

bermasalah saya 

tidak mampu 

memenuhi target 

yang di tentukan, 

terus kerja jadi 

kurang semangat 

kalau kurang 

semangat bawaan 

e ngantuk mas, 

kalau ngantuk 

biasane sih tak 

buat cari kegiatan 

lain kalau gak 

gitu ya minum 

kopi.  

bahwa hal yang 

tidak disukainya 

adalah ketika 

mesin kerjanya 

bermasalah 

sehingga 

mempengaruhi 

semangat 

kerjanya. 

(KB.W.S1.b20) 

z.  I Bagaimana 

harapan yang 

anda miliki dari 

bekerja di sini? 

 Dedication.  

aa.  S1 Apa mas ya,, 

harapane sih lebih 

mengoptimalkan 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa 
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mesin ya mas, 

supaya produksi 

barang bisa jadi 

banyak dan 

teman-teman juga 

senang, jujur Yo 

mas kalau 

produksi 

memenuhi target 

gitu kita juga 

seneng loh, 

senengnya 

keuangan 

perusahaan nanti 

lancar kalau 

lancar kan 

dampaknya ke 

kita juga mas 

harapannya 

adalah fasilitas 

kerja dapat 

ditingkatkan 

kualitasnya 

sehingga dapat 

meningkatkan 

semangat kerja 

karyawan dan 

mempengaruhi 

income 

perusahaan. 

(KB.W.S1.b22) 

bb.  I Kesulitan yang 

bagaimana saja 

yang biasanya 

anda hadapi saat 

bekerja? 

 

 Dedication. Ketekunan 

dalam 

menghadapi 

tantangan dan 

hambatan 

selama bekerja. 
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cc.  S1 Itu lo mas, mesine 

tuh sudah 

waktunya ganti 

soale sudah tua 

sering bermasalah 

itu biasane bikin 

produksi lambat 

terus hasilnya 

kurang optimal 

kalau kurang 

optimal kita 

juganya gak enak 

sama bosnya juga, 

pokok e kalau 

ngerasa 

kendalanya sih 

kebanyakan di 

mesin selebihe itu 

bisa di handle 

sendiri  

Subjek 

menjelaskan 

bahwa kendala 

terbesar dalam 

pekerjaannya 

adalah fasilitas 

yang tidak 

memadai. 

(KB.W.S1.b24) 

  

dd.  I Ceritakan 

bagaiaman cara 

anda menghadapi 
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kendala selama 

bekerja di sini? 

ee.  S1 Nah enaknya 

dibagian 

penggilingan itu 

temen-temen 

diajak kerja sama 

itu enak, tapi gak 

enaknya juga 

nunggu perintah 

dari bosnya mas 

kalau gak gitu gak 

ada yang peka, 

kalau di ajak 

ngobrol guyon sih 

enak mas. Jadi 

kadang se tak 

buat guyon sama 

temen-temen mas 

jadi suasananya 

itu jadi enak gitu 

sama sering tak 

buat dengerin 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa kerjasama 

tim yang baik 

dapat 

membantunya 

mengatasi 

kendala yang 

terjadi. 

(KB.W.S1.b26a) 

Beberapa teman 

kerja subjek 

kadang kala 

kurang memiliki 

inisiatif yang 

baik dalam 

bekerja. 

(KB.W.S1.b26b) 

Dedication.  
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lagu mas biar gak 

tambah sumpek 

ff.  I Ceritakan apa saja 

hal-hal yang 

menganggu anda 

saat bekerja? 

 

 Absorption. Memiliki 

konsentrasi 

selama bekerja. 

gg.  S1 Apa mas ya, mati 

listrik biasanya 

karena kalau udah 

mati listrik dapat 

mengganggu 

konsentrasi 

karena kan 

penggilingan ini 

di gerakkan sama 

listrik, terlepas 

dari penggilingan 

yang tua listrik 

juga mas, tapi itu 

gak sering banget 

se tapi kesel e 

kalau mesin dah 

enak tapi listrik 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa biasanya 

konsentrasinya 

dalam bekerja 

dikarenakan 

listrik mati yang 

menghentikan 

kegiatan 

bekerjanya. 

(KB.W.S1.b28) 
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mati gitu seh mas, 

kalau listrik kan 

juga gak bisa di 

salahin kadang 

tiba-tiba mati 

gitu, tapi biasane 

seh ada 

pemberitahuan 

sebelum mati , 

jadi aku biasanya 

masuknya setelah 

listrik nyala baru 

berangkat kerja, 

toh kalau mati di 

sana juga gak 

ngapa-ngapain  

hh.  I Bagaimana anda 

menghadapi 

gangguan-

gangguan tersebut 

saat bekerja? 

 Absorption.  

ii.  S1 Ya tak buat 

istirahat leyeh-

leyeh mas gimana 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa biasanya 
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lagi wong gak 

jalan mesinnya, 

kadang tak buat 

keluar sebentar 

cari kopi diluar 

sambil nongkrong 

bentar sama 

temen-temen 

kerja tapi kalau 

gak gitu ya tak 

buat  guyonan 

ngobrol ngalor 

ngidul sama 

bersih-bersih 

tempat biar nanti 

pas mau jam 

pulang udah gak 

ada tanggungan 

dia meninggalkan 

pekerjaannya jika 

mesin kerjanya 

rusak. 

(KB.W.S1.b30) 

jj.  I Apa saja langkah-

langkah yang 

anda lakukan 

untuk memastikan 

pekerjaan itu 

benar-benar 

 Absorption. Menjadi benar-

benar dan  

Bahagia dalam 

pekerjaannya. 
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terselesaikan 

dengan baik? 

kk.  S1 Saya Bahagia itu 

Ketika target 

terpenuhi, soale 

kalau target 

terpenuhi suka 

dapat bonus dari 

bosnya, ya itu 

kadang bersih-

bersih lokasi kerja 

sama cek cek 

peralatan udah 

pada tempatnya 

apa belum, kalau 

gak gitu takute 

ilang terus kalau 

di butuhkan 

malah nyari  

Subjek 

menjelaskan 

bahwa dirinya 

biasanya 

mengecek 

kembali 

pekerjaannya 

setelah selesai 

bekerja apakah 

sudah kembali di 

tempat semula 

agar tidak 

kebingungan 

ketika akan 

digunakan 

kembali. 

(KB.W.S1.b32) 

  

ll.  I Ceritakan hal-hal 

apa saja yang 

membuat anda 

menikmati 

pekerjaan anda? 

 Absorption Kecenderungan 

karyawan 

untuk 

merasakan 
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kenyamanan 

selama bekerja. 

mm.  S1 Oiyaaaa, saya 

sama teman-

teman kalau bisa 

atau mampu 

melebihi target itu 

sering di ajak 

jalan-jalan, 

makan-makan 

sama bos nya gitu 

mas, dan kalau 

kerja biasane tak 

sambi guyon 

musik dangdut di 

kerasin jadi kerja 

yang berat itu 

terasa ringan gitu, 

kalau gak di buat 

gitu kerasa banget 

mas udah 

kerjanya lumayan 

kalau gak di 

selingi kayak gitu 

Subjek 

menjelaskan 

caranya 

menikmati 

pekerjaannya 

yaitu dengan 

memutar musik 

dengan keras dan 

juga bergurau 

dengan teman 

kerja sehingga 

akan 

meringankan 

pekerjaannya. 

(KB.W.S1.b34) 
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gak kuat 

kayaknya mas 

haha 
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Wawancara 2 

Identitas  Karyawan 

Nama    : S (inisial) 

Jenis Kelamin              : Laki-laki 

Posisi    : karyawan penggilingan  

Hari/Tanggal Wawancara :30 Juli  2024 

Waktu    :19.00  s/d selesai 

Tempat   : Rumah Subjek 

Keterangan   : I (Interviewer) 

      S1 (Subjek pertama) 

Keterangan Koding  : KB (Kode Baris) 

      W.S2 (Wawancara subjek kedua) 

      b (baris) 

 

Kode 

Baris 

Pertanyaan/Jawaban Kesimpulan Dimensi Indikator 

8.  I Ceritakan bagaimana 

yang anda lakukan 

agar anda bisa bekerja 

secara maksimal 

sehari penuh? 

 

 Vigor Kondisi fisik 

dan mental 

selama bekerja. 
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9.  S2 Setiap pagi sebelum 

melakukan pekerjaan 

aku ya sarapan mas 

biar gak lemes kalau 

lemes jadinya kurang 

semangat, ya biasa 

minum kopi buatan 

istri ngerokok di teras 

buatku itu seperti 

amunisi mas, semisal 

gak ngelakuin itu 

berangkat aktivitas itu 

kayak aras-arasen 

males gitu Lo kaya 

gaada semangatnya  

Subjek menjelaskan 

bahwa dia memiliki 

kegiatan yang 

dilakukannya 

sebelum bekerja 

untuk menjaga 

semangat dan 

staminanya selama 

bekerja yaitu dengan 

sarapan dan minum 

kopi. (KB.W.S2.b2) 

  

10.  I Ceritakan hal-hal apa 

saya yang dapat 

menghambat 

persiapan anda 

sebelum bekerja? 

 Vigor.  

11.  S2 Jadi mau berangkat 

kerja saya bantu-bantu 

istri merawat anak 

saya yang kecil, terus 

Subjek menjelaskan 

bahwa yang 

menghambat 

persiapannya 
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mengantarkan anak 

yang pertama sekolah 

mungkin itu 

hambatannya tiap mau 

berangkat kerja. Sama 

saya punya peliharaan 

kambing di rumah 

mas biasanya tiap pagi 

tak kasih makan dulu 

nanti kalau jam 

istirahat di tengok 

kerumah, seng buat 

aku agak telat biasane 

iku mas kadang 

kambing kalau 

makannya gak di 

tunggok i sering kocar 

kacir makanan e 

sekalian bersih-bersih 

kandang juga  

berangkat bekerja 

adalah mengurus 

anaknya dan juga 

peliharaannya 

sehingga dia sering 

terlambat bekerja. 

(KB.W.S2.b4) 

12.  I Bagaiamana usaha 

anda untuk 

menyelesaikan target 

pekerjaan dalam 

 Vigor  Memiliki usaha 

dalam 

menyelesaikan 

suatu pekerjaan 
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waktu yang telah 

ditentukan? 

 

dengan 

optimal. 

13.  S2 Usaha lebih keras 

mas, karena kan saya 

juga sudah memiliki 

tanggungan anak dan 

istri, jadi saya harus 

kerja lebih keras 

supaya target yang di 

berikan bos pada saya 

bisa cepet 

terselesaikan, kalau 

gak gitu nanti dampak 

e Nang perusahaan Iki 

juga mas kalau 

seumpama kerjaku 

gak maksimal, pasti 

jadi penurunan 

produksi dan kejar 

target e nanti jadi 

lebih banyak malah 

jadi kerja dua kali 

Subjek menjelaskan 

bahwa dirinya 

memiliki motivasi 

yang baik untuk 

menyelesaikan target 

bekerjanya agar tidak 

bekerja dua kali jika 

target kerjanya tidak 

terpenuhi. 

(KB.W.S2.b6a) 

Motivasi kerja subjek 

juga dipengaruhi oleh 

rasa 

tenggungjawabnya 

untuk memenuhi 

kebutuhan anak dan 

istrinya 

(KB.W.S2.b6b) 
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nanti, capeknya jadi 

dobel mas 

14.  I Apa yang anda 

lakukan jika ternyata 

anda tidak mampu 

memenuhi target 

tersebut dalam sehari? 

 Vigor  

15.  S2 Waduh gimana ya, 

kalau ngomongin soal 

itu saya gak enak 

sama bos nya mas, 

saya merasa bersalah 

karena tidak mampu 

memenuhi target yang 

di berikan, tapi 

biasanya itu 

tergantung mesin mas 

kalau mesinnya bisa 

jalan ya kita akan 

ganti memenuhi target 

yang sebelume, tapi 

kebanyakan se kekejar 

mas kalau seumpama 

mesin e udah jalan 

Subjek merasa 

bersalah jika tidak 

bisa menyelesaikan 

target pekerjaannya. 

Namun, menurutnya 

fasilitas kerja yang 

kurang memadai dan 

kerjasama tim juga 

menjadi penyebab 

tidak terpenuhinya 

target kerja. 

(KB.W.S2.b8a) 

Subjek biasanya 

mengganti target 

yang belum terpenuhi 

ketika mesin kerjanya 
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produksi nya bisa di 

kebut tinggal kita aja 

gimana kerjasama 

sama temen-temen 

kadang saya udah 

semangat yang lain 

kerjanya malas-

malasan kalau gini 

saya kadang capek 

juga jengkel mas, 

orang kerja saya tak 

niati dari rumah biar 

bisa menafkahi 

keluarga  

kembali lancar. 

(KB.W.S2.b8b) 

16.  I Bagaimana hambatan 

dan tantangan yang 

anda hadapi selama 

bekerja di sini? 

 

 Vigor  Keteguhan 

bertahan 

dengan 

pekerjaannya 

meskipun 

menghadapi 

kesulitan. 

17.  S2 Misal gini mas, ada 

temenku yang 

kerjanya nyantai 

Subjek menyebutkan 

bahwa hambatan 

dalam bekerja adalah 
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padahal upah sama, 

terus di kejar target 

jadi itu menjadi 

hambatan bagi saya 

karena saya merasa 

bekerja dengan baik 

lo, jadi saya harus 

lebih giat lagi soalnya 

ini mata pencaharian 

saya ya disini mas ya 

kan tadi udah di 

bilang saya kerja 

disini untuk cari 

rezeki buat memenuhi 

kebutuhan saya di 

rumah mas, anak saya 

udah dua, jadi 

kerjanya harus 

semangat mas, di 

bagian ini kan tim jadi 

semua di tanggung 

bersama tapi ya gitu 

ada aja temen yang 

males-malesan kalau 

tim kerja yang tidak 

kompak. Beberapa 

temannya cenderung 

bersantai-santai saat 

bekerja dan itu 

menghambat 

pekerjaan yang 

lainnya. 

(KB.W.S2.b10) 
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sudah gitu ya saya 

cuma bisa ngingetin 

aja si mas, kalau 

masih seperti itu biar 

bosnya sendiri aja 

yang negur, saya 

sama-sama karyawan 

mas jadi gak enak 

kalau harus negur 

berlebihan takute 

nanti di kira macam-

macam. 

18.  I Ceritakan apa yang 

mendasari anda untuk 

tetap bekerja di sini? 

 Vigor   

19.  S2 Saya kerja disini 

sudah lama, saya 

disini dari bos masih 

merintis makanya 

saya bertahan 

meskipun agak kurang 

nyaman karena 

lingkungan, kurang 

nyamanya dari teman-

Subjek menjelaskan 

bahwa masa kerjanya 

yang telah lama 

bahkan sejak 

atasannya merintis 

perusahaan 

membuatnya bertahan 

di tempat kerjanya. 

(KB.W.S2.b12) 
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teman yang suka 

males-malesan mas, 

kita disini kan 

kerjanya bareng-

bareng ada apa-apa di 

tanggung bareng-

bareng kalau saya 

yang kerja kayak gini 

saya capek sendiri, 

meskipun saya lama 

disini juga saya gak 

berani terlalu 

berlebihan 

menegurnya mas, kan 

kadang orang gak 

mesti, ada yang di 

tegur dia sadar, ada 

yang di tegur malah 

sakit hati, saya kan 

gak tau, jadi negur 

sewajarnya saja kalau 

di dengarkan ya 

Alhamdulillah kalau 

tidak ya sudah 



 

131 

 

20.  I Ceritakan bagaimana 

kesan-kesan Anda 

selama anda bekerja 

di sini? 

 Dedication Memiliki rasa 

bangga 

terhadap 

pekerjaannya.  

21.  S2 Kalau saya sih enak-

enak ae mas, tapi 

terkadang teman-

teman yang membuat 

lingkungan kurang 

nyaman karena 

kerjanya kurang 

memiliki rasa 

tanggung jawab 

soalnya kan disini 

kerjanya gak sendiri-

sendiri tapi ada 

timnya jadi yang kita 

kerjakan itu di 

tanggung bersama-

sama, seumpama 

barang tidak 

memenuhi target itu 

ya jadi resiko kita 

bersama, tapi kalau 

Subjek menjelaskan 

bahwa dirinya merasa 

senang bisa bekerja di 

tempat kerjanya. 

(KB.W.S2.b14a) 

Hal yang kurang 

menyenangkan 

adalah rekan-rekan 

kerjanya yang kurang 

bertanggungjawab 

ketika bekerja 

bersama tim. 

(KB.W.S2.b14b) 
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kita suda semangat 

tapi temen-temen gak 

semangat kan jadinya 

pekerjaan tidak cepat 

selesai-selesai ya mas, 

nah itu kan jadi 

dampak juga di 

perusahaan mas. 

22.  I Ceritakan apa yang 

membuat anda bangga 

dengan pekerjaan 

anda saat ini? 

 Dedication.  

23.  S2 Saya merasa bangga 

karena uwes suwe 

kerja disini dan saya 

bangga dari kerja 

disini saya mampu 

menyekolahkan anak 

dan mencukupi 

kebutuhan keluarga, 

dari kerja di sini 

Alhamdulillah mas 

saya bisa bukain istri 

saya warung 

Subjek menjelaskan 

hal yang membuat 

bangga dengan 

pekerjaannya adalah 

masa kerjanya yang 

telah lama di 

perusahaan tersebut. 

(KB.W.S2.b16a) 

Posisi kerja subjek 

membuatnya bangga 

karena upah kerja 

yang diterimanya 
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meskipun kecil-

kecilan mas cukup 

untuk bantu-bantu 

nambah penghasilan, 

semoga saja sih aku 

dikasih sehat terus 

mas supaya bisa kerja 

disini terus apa lagi di 

posisi ini upahnya 

lumayan banyak jadi 

cukup untuk di tabung 

dan di buat kebutuhan 

sehari-hari 

Alhamdulillah mas di 

syukuri wae 

dapat mencukupi 

kebutuhan keluarga 

dan digunakannya 

untuk membuka 

usaha kecil. 

(KB.W.S2.b16b) 

24.  I Ceritakan hal-hal yang 

membuat anda merasa 

puas dengan pekerjaan 

anda? 

 

 Dedication  Karyawan 

merasakan 

antusiasme dan 

kebermaknaan 

(tanggung 

jawab) dalam 

menjalankan 

pekerjannya. 
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25.  S2 Saya puas Ketika 

pekerjaanku selalu 

selesai tepat waktu 

sama terkadang juga 

melebihi target, kalau 

melebihi target itu 

rasanya puas dan lega 

banget mas, karena 

kalau kita melebihi 

target tuh biasanya 

besoknya kadang bisa 

libur kalau gak gitu 

sebelum pulang 

kadang di kasih bonus 

lumayan mas buat 

ngasih uang saku 

anak, tapi biasane 

sering e  kalau 

melebihi tuh di kasih 

bonus sama Bose. 

Setelah kerja begitu 

kerasnya terus 

ternyata melebihi 

target itu sebenere 

Subjek menjelaskan 

bahwa hal yang 

membuatnya puas 

dalam bekerja adalah 

ketika dia mampu 

memenuhi target 

kerja yang telah 

ditetapkan. Hal itu 

memberikan rasa lega 

dan kepuasan 

tersendiri. 

(KB.W.S2.b18) 
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teman-teman ya 

seneng juga tapi kok 

ya kadang kerjanya 

suka males-malesan 

kadang heran juga se 

mas, kalau kita bisa 

kompak dan 

kerjasama sih bisa ae 

sering melebihi target, 

kerjane arek-arek 

tergantung suasana 

kalau seumpama 

hatinya enak ya 

kerjanya bagus gitu lo 

mas  

26.  I Ceritakan apa saja 

hal-hal yang kurang 

menyenangkan yang 

ada alami selama 

bekerja di sini? 

 

 Dedication.  

27.  S2 Aku kesel  nek 

semisal mesin e sering 

bermasalah mas, 

Subjek menjelaskan 

bahwa hambatan 

kerjanya adala 
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ketambahan lagi arek-

arek yang kurang cak 

cek, nunggu di suruh 

sama bosnya kalau 

gak di suruh tidak ada 

kesadaran untuk 

bertindak Yo gitu se 

mas, nek tak lihat 

mungkin karena 

temen-temen iku 

kebanyakan guyonan 

ya boleh saja sebenere 

tapi Yo mbok tau 

tempat gitu Lo, gak 

usah yang sering-

sering gitu kan ini 

kerja tim mas bukan 

kerja sendiri-sendiri, 

sama-sama di gaji 

mosok ya gabisa yang 

serius dikit gitu Lo 

kalau temen-temen 

mau serius seh bisa ae 

mas kerjane iku cepet 

fasilitas yang kurang 

memadai. 

(KB.W.S2.b20a) 

Hal lainyang juga 

menjadi penghambat 

kerja adalah rekan 

kerja yang tidak 

kompak dan kurang 

inisiatif dalam 

bekerja, 

(KB.W.S2.b20b) 
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mari kadang ada sing 

iri-irian (merasa iri 

dengan yang lain) 

juga, mungkin karena 

Meraka banyak yang 

bujang dan memiliki 

tanggungan anak istri 

jadi ya gitu kerjanya 

anak muda mas, 

kadang cuman bisa 

batin aja. 

28.  I Bagaimana harapan 

yang anda miliki dari 

bekerja di sini? 

 Dedication   

29.  S2 Mungkin iki mas 

kalau bisa mesin nya 

tuh di ganti sama yang 

umurnya lebih muda 

biar tenaganya juga 

bagus karena iku 

mempengaruhi 

produksi jugak 

nantinya, terus teman-

teman yang kerjanya 

Harapan subjek 

adalah fasilitas kerja 

dapat ditingkatkan 

kualitasnya sehingga 

produksi juga 

meningkat dan dapat 

meningkatkan 

income perusahaan. 

(KB.W.S2.b22a) 
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terlalu ngelewes itu 

ayolah kita bareng-

bareng kerjo sing apik 

supaya tidak 

mengecewakan bos 

nya, kan kalau 

kerjanya serius kita 

juga cepet selesai gak 

ngoyo-ngoyo 

disamping itu kalau 

kerja bareng-bareng 

target e kan semakin 

mudah untuk 

terpenuhi kalau rezeki 

juga kan kita bisa 

melampaui target kan 

mereka juga seneng, 

wong ya dapet bonus 

dari bosnya  

Subjek juga berharap 

agar rekan-rekan 

kerjanya semakin 

bertanggungjawab 

terhadap 

pekerjaannya agar 

pekerjaan tidak 

terhambat dan 

semakin mudah untuk 

memenuhi target 

(KB.W.S2.b22b) 

30.  I Kesulitan yang 

bagaimana saja yang 

biasanya anda hadapi 

saat bekerja? 

 

 Dedication  Ketekunan 

dalam 

menghadapi 

tantangan dan 
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hambatan 

selama bekerja. 

31.  S2 Ya iku ngatur temen-

temen yang agak sulit, 

mau negor juga gak 

enak karna aku juga 

sama-sama karyawan 

paling Negor 

alakadarnya gitu kalau 

didengarin ya 

Alhamdulillah kalau 

ngga ya tak biarin 

mas, aku juga agak 

kecewa sebenere sama 

kelakuan temen-temen 

yang sulit di bilangin 

gitu mas, tapi positif 

nya mereka kalau 

udah kerja sangat 

totalitas, gatau karena 

ada kebutuhan 

mendesak apa gimana 

ya, gak bisa ngarani 

juga, namanya juga 

Subjek menjelaskan 

bahwa kesulitan yang 

dihadapinya dalam 

bekerja adalah 

kekompakan tim 

yang kurang. 

(KB.W.S2.b24) 
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kerja tim mas, ada 

kurangnya ada 

lebihnya juga gimana-

gimana yang penting 

pekerjaan kita selesai 

aku udah bersyukur 

banget mas. 

32.  I Ceritakan bagaiaman 

cara anda menghadapi 

kendala selama 

bekerja di sini? 

 Dedication   

33.  S2 Nek aku biasanya 

temen-temen sing sulit 

dibilangin, tak tuturi 

sekedarnya kalau ga 

bisa ya tak biarin biar 

bosnya sendiri toh 

juga aku udah 

ngingetno, gimana ya 

kalau ngingetin nya 

agak keras takut juga 

mereka dadi gak 

nyaman mas, aku 

sama mereka juma 

Subjek biasanya 

mencoba 

mengingatkan rekan 

kerjanya yang tidak 

bekerja dengan baik 

agar kendala yang 

dihadapinya menjadi 

ringan. 

(KB.W.S2.b26) 
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sama-sama karyawan 

jadi ya selagi aku bisa 

ngingetin tak ingetin 

mas, tak ingetin kalau 

kerja itu mbok ya 

yang niat biar kita 

kerjanya juga enteng 

gak begitu berat, kan 

kalau pekerjaan di 

lakukan sama-sama 

jadinya ringan mas, 

aku juga kadang 

jengkel gitu nek lihat 

mereka kerjanya 

kurang semangat atau 

males-malesan gitu 

mas 

34.  I Ceritakan apa saja 

hal-hal yang 

menganggu anda saat 

bekerja? 

 

 Absorption Memiliki 

konsentrasi 

selama bekerja 

35.  S2 Konsentrasi sering 

buyar lek semisal 

Subjek menjelaskan 

bahwa 
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kepikiran sama 

tanggungan rumah 

yang belum 

terselesaikan mas, kan 

aku punya ingon-

ingon kambing 

kadang kalau 

kambingku ada yang 

sakit atau baru 

melahirkan gitu 

biasane sering 

kepikiran mas, soale 

di rumah kan gak ada 

yang ngerti kayak gitu 

jadi kadang ya aku 

sering-sering nengok 

pulang kalau pas 

longgar gitu, rumahku 

juga deket disini ae, 

kalau selain itu ya 

anak kalau mau 

pulang gak ada yang 

jemput soalnya istriku 

Yo belum terlalu bisa 

konsentrasinya dalam 

bekerja sering tidak 

fokus karena 

memikirkan 

tanggungjawab di 

rumah yaitu 

menjemput anak 

pulang sekolah dan 

hewan peliharaannya. 

(KB.W.S2.b28) 



 

143 

 

naik sepeda motor, 

biasanya kalau anak 

ku waktunya pulang 

ya aku izin ke temen-

temen kalau nggak ya 

izin ke bosnya sendiri 

untuk jemput anak 

sekolah  

36.  I Bagaimana anda 

menghadapi 

gangguan-gangguan 

tersebut saat bekerja? 

 Absorption   

37.  S2 Kalau untuk masalah 

yang biasa-biasa 

kayak masalah yang 

gak begitu menggaggu 

Yo tak selimurkan 

sambil bercanda, 

guyon sama temen-

temen kerja dadine 

beban tidak terasa 

terlalu berat mas, opo-

opo nek di gawe 

guyon iku iso enteng 

Subjek menjelaskan 

jika dirinya memiliki 

banyak masalah yang 

dapat mengganggu 

pekerjaannya 

biasanya dirinya 

mengalihkan 

perhatiannya dengan 

bergurau dengan 

rekan kerja agar tidak 

semakin mengganggu 
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senajan ra suwe,kalau 

ga gitu yo malah 

kepikiran terus mas, 

wong menungso gowo 

bebabne dewe-dewe, 

kalau masalah 

pribadiku sendiri 

kalau aku gak sreg 

aku biasanya pulang 

dulu mas, izin ke 

temen-temen atau 

nggak ke bos nya gitu 

mas, soale kalau gak 

di selesaikan iku 

jadine kepikiran terus 

kan gak enak jadine 

kalau kebawa, ke 

pekerjaan yang ada 

malah gak bisa ngapa-

ngapain  

pekerjaannya. 

(KB.W.S2.b30a) 

Jika permasalahannya 

terlalu besar biasanya 

subjek meminta izin 

kepada atasannya 

untuk menyelesaikan 

masalahnya terlebih 

dahulu agar tidak 

mengganggu 

konsenterasinya 

dalam bekerja. 

(KB.W.S2.b30b) 

38.  I Apa saja langkah-

langkah yang anda 

lakukan untuk 

memastikan pekerjaan 

 Absorption Menjadi benar-

benar dan 

Bahagia dalam 

pekerjannya 
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itu benar-benar 

terselesaikan dengan 

baik? 

39.  S2 Ya tak cek I mas alat-

alat e terus barang-

barang yang 

berserakan di rapikan 

yawes seperti biasane 

se enggake gak 

keliatan berantakan, 

nek keliatan 

berantakan iku jadine 

barang-barang sering 

hilang kan disini 

tempatnya juga 

banyak tumpukan 

barang-barang tempat 

orang lalu lalang juga, 

emang itu udah dari 

dulu kayak gitu mas 

sebelum pulang iku 

harus di cek i semua 

memastikan untuk 

memang benar-benar 

Subjek selalu 

memeriksa apakah 

alat-alat kerjanya 

telah dikembalikan ke 

tempatnya semua 

setelah bekerja agar 

benar-benar aman 

dan tidak hilang. 

(KB.W.S2.b32) 
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aman, disini juga kan 

ada yang berhubungan 

dengan mesin dan 

listik juga kalau gak 

benar-benar di cek 

bisa bahaya mas bisa 

kebakaran juga, wong 

ini plastik e aja mudah 

terbakar, emang Bose 

dari dulu juga gitu, 

selalu ngingetin kalau 

sebelum pulang kalau 

bisa semua jangan 

lupa di cek i biar gak 

terjadi apa-apa. 

40.  I Ceritakan hal-hal apa 

saja yang membuat 

anda menikmati 

pekerjaan anda? 

 Absorption Kecenderungan 

karyawan 

untuk 

merasakan 

kenyamanan 

selama bekerja 

41.  S2 Selain kelakuane 

anak-anak yang 

menjengkelkan tapi 

Subjek menjelaskan 

bahwa hal yang 

membuatnya 
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mereka suka 

mengajak bercanda 

jadi itu yang membuat 

saya menikmati 

pekerjaan, jadi gak 

kerasa beban yang 

berat bisa menjadi 

ringan, sama disini 

kan juga ada sound 

mas jadi bisa kerja 

sambil dengerin musik 

jadi gak begitu terasa 

kerjanya, kalau capek 

wajar tapi setidaknya 

ada yang bisa bikin 

agak tenang mas. 

menikmati pekerjaan 

ketika bercanda 

dengan rekan 

kerjanya sehingga 

beban kerja tidak 

terlalu terasa. 

(KB.W.S2.b34a) 

Musik yang diputar 

saat bekerja juga 

dapat membuat 

subjek menikmati 

pekerjaannya 

meskipun kadang 

merasa lelah saat 

bekerja. 

(KB.W.S2.b34b) 
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Wawancara 3 

Identitas  Karyawan 

Nama    : I (inisial) 

Jenis Kelamin              : Laki-laki 

Posisi    : Karyawan di bagian sortir barang 

Hari/Tanggal Wawancara : 6 Agustus 2024 

Waktu    :  19.00 s/d selesai 

Tempat   : Warung Kopi 

Keterangan   : I (Interviewer) 

      S1 (Subjek pertama) 

Keterangan Koding  : KB (Kode Baris) 

      W.S3 (Wawancara subjek pertama) 

      b (baris) 

 

Kode 

Baris 

Pertanyaan/Jawaban Kesimpulan Dimensi Indikator 

4)  I Ceritakan bagaimana 

yang anda lakukan agar 

anda bisa bekerja secara 

maksimal sehari penuh? 

 

 Vigor Kondisi 

ketahanan fisik 

dan mental 

selama bekerja 

5)  S3 Yo biyasah mas yo 

sarapan dulu ngopi gitu-

Subjek menjelaskan 

bahwa sebelum 
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gitu yo masak mau kerja 

gak sarapan lak yo 

semaput, soale aku 

pernah berangkat kerja 

gak sarapan kepala terasa 

kunang-kunang mas, 

badan lemes, asam 

lambungku naik aku 

punya penyakit asam 

lambung wes 2 tahun Iki 

mas dadine gak boleh 

telat kalau masalah 

sarapane, kadang juga 

gantian jaga anak sama 

istri kalau pas istri masak 

atau belanja gitu aku 

yang jaga anakku mas, 

anakku juga masih kecil 

jadi gak bisa di tinggal. 

bekerja harus 

sarapan dahulu 

untuk menjaga 

staminanya tetap fit. 

(KB.W.S3.b2) 

6)  I Ceritakan hal-hal apa 

saya yang dapat 

menghambat persiapan 

anda sebelum bekerja? 

 Vigor   
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7)  S3 Aku biyasanya kalau 

anak udah rewel wes jan 

pokok e, tapi biyasanya 

gentian sama istriku se 

mas, anakku sek lagek 

umur 3 tahun dadi yo 

ngunu setiap pagi iku 

kadang leren ngudang, 

nek pas nangis ya gitu 

gentian momong, Karo 

aku juga punya 

peliharaan ayam sama 

burung mas jadi kalau 

mau berangkat kerja 

biasanya kasih makan 

ayam dan burung dulu, 

jemur juga, jemur sekitar 

15 menitan jadi 

berangkat e agak siangan 

mas, kalau telat e lama 

biasanya ya gitu anak 

rewel terus peliharaanku 

belum tak openi jadi 

dobel dobel hambatan e 

Subjek menyebutkan 

bahwa hambatannya 

sebelum berangkat 

bekerja adalah 

membantu istrinya 

mengurus anak dan 

merawat hewan 

peliharannya 

sehingga 

membuatnya sering 

terlambat. 

(KB.W.S3.b4) 
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kalau dirumah sebelum 

berangkat kerja itu. 

8)  I Bagaiamana usaha anda 

untuk menyelesaikan 

target pekerjaan dalam 

waktu yang telah 

ditentukan? 

 

 Vigor  Memiliki usaha 

dalam 

menyelesaikan 

suatau 

pekerjaan 

dengan 

optimal. 

9)  S3 Selama onok garapan ya 

tak kerjakne sampe mari 

mas, terkadang nek 

garapane akeh ya tak 

kerjakne secepat 

mungkin tapi gak mesti 

terkadang juga barang 

datang agak telat, kadang 

barang kan gak mesti ada 

yang bagus ada yang 

jelek, kalau barang e 

bagus tiga hari gitu udah 

selesai semisal barang e 

banyak, kalau barang e 

jelek terus banyak gitu 

Subjek menjelaskan 

bahwa dirinya 

tertantang untuk 

menyelesaikan 

pekerjaannya secepat 

mungkin namun 

tergantung dengan 

kualitas produk yang 

diolahnya. 

(KB.W.S3.b6)  
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seng lama ngerjain e mas, 

bisa molor Sampek satu 

Minggu juga, tergantung 

barang nya kalau semisal 

di target gitu jadi gak 

mesti. 

10)  I Apa yang anda lakukan 

jika ternyata anda tidak 

mampu memenuhi target 

tersebut dalam sehari? 

 Vigor   

11)  S3 Ya iku mas paling ya nek 

barange tekone agak telat 

dan barang e jelek ya iku 

seng garai tidak sesuai 

ambek target, tapi akhir-

akhir iki barange tekone 

sih gak tau telat dadine 

iso memenuhi target terus 

pokok kalau barange 

bagus tiga hari gitu bisa 

selesai maksimal tiga 

harilah, kan juga 

dibagian ini ada tiga 

orang bisalah di kejar, 

Subjek menjelaskan 

bahwa jika dirinya 

tidak dapat 

menyelesikan target 

kerjanya maka 

biasanya dia akan 

melakukan lembur 

untuk mengejar 

target. 

(KB.W.S3.b8) 
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kalau gak bisa paling ya 

ambil lemburan , disini 

fair kok kalau masalah 

lemburan , biasane kalau 

ambil lembur itu pas 

kedatangan barang jelek 

mas, semisal barang 

datang tiga ton gitu yang 

bagus cuman dua ton, 

yang satu ton ini 

biasanya jadi kendala ya 

mau gak mau jadi ambil 

lemburan  

12)  I Bagaimana hambatan dan 

tantangan yang anda 

hadapi selama bekerja di 

sini? 

 

 Vigor Keteguhan 

bertahan 

dengan 

pekerjaannya 

meskipun 

menghadapi 

kesulitan.  

13)  S3 Terkadang bos e iku mas 

gak sering cek barang 

yang datang jadine aku 

rodok mamang (ragu) 

Subjek menyebutkan 

bahwa hambatan 

yang dihadapinya 

selama bekerja 
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mana barang sing layak 

di proses sama yang 

harus di buang kadang 

aku merasa agak kecewe 

sama kelakuan bos e 

yang kayak gitu, bose iku 

sering keluar rumah gitu 

gak tau kemana, jadi 

ketika barang ada yang 

datang ke seringan di 

pasrahkan ke 

karyawannya seumpama 

aku mau negur terlalu 

gimana gitu ke orang 

yang jual barang juga gak 

enak mas la wong aku 

cuman karyawan, kalau 

begitu biasanya aku 

laporan sama bosnya 

mas, tapi menurutku 

meskipun udah 

langganan jual barang ke 

sini mbokya Bose 

harusnya  ikut ngecek 

adalah atasannya 

yang cenderung 

tidak 

bertanggungjawab 

dan sering 

meninggalkan 

tempat kerja. 

(KB.W.S3.b10)  
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juga, karena kalau 

keseringan kayak gitu 

kita yang kerja jadi 

kebebanan mas terus kan 

juga bisa berdampak ke 

produksi ke target juga, 

jadine kan target dan 

produksi tidak sesuai 

permintaan. 

14)  I Ceritakan apa yang 

mendasari anda untuk 

tetap bekerja di sini? 

 Vigor   

15)  S3 Apa maneh nek nggak 

kebutuhan mas, aku ya 

sek tas duwe anak dadine 

kebutuhan  e lumayan 

akeh seumpama nek aku 

iso daftar kerja nang 

pabrik aku lebih milih 

kerja nang pabrik mas, 

ijazahku cuman smp 

pabrik sekarang mana 

ada yang nerima orang 

dengan ijazah SMP, 

Subjek menyebutkan 

bahwa alasannya 

bekerja di tempat 

kerjanya sekarang 

adalah karena 

tuntutan kebutuhan 

hidup. 

(KB.W.S3.b12) 
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kalaupun ada yang 

nerima Yo kerjaan e gak 

jauh beda, wes jadi milih 

disini ae daripada kerja 

dimana-mana, kerja 

disini Yo Deket sama 

rumahku jadi gak gupuh 

kalau seumpama ada apa-

apa mas. 

16)  I Ceritakan bagaimana 

kesan-kesan Anda selama 

anda bekerja di sini? 

 

 Dedication Memiliki rasa 

bangga 

terhadap 

pekerjaannya  

17)  S3 Dibilang seneng ya 

seneng, susah ya susah 

tapi ya gimana mas 

namae juga kerja cari 

uang yang penting kan 

gak seng aneh-aneh, atek 

bos e juga kayak kurang 

merhatiin anak buahnya, 

merhatiin ya merhatiin se 

mas cuman kurang aja 

menurutku, kalau kayak 

Subjek 

menyebutkkan 

bahwa atasannya 

kurang perhatian 

terhadap 

bawahannya dan 

kurang mampu 

memberikan 

instruksi yang 
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gini yang kebebanan juga 

aku dan temen-temen 

mas, udah gak merhatiin 

terus kalau ngasih 

instruksi itu kurang jelas 

juga jadi aku sendiri 

sering bingung yang di 

maksud itu apa, sering 

juga salah tangkap sama 

instruksi yang diomongin 

dan sering juga kena 

marah, ya gini mas 

susahnya kerja ikut orang 

lain jadi ya harus sabar 

aja lah aku, semoga saja 

bisa berubah gak kayak 

gitu lagi. 

mudah dipahami. 

(KB.W.S3.b14a) 

Subjek berusaha 

mempertahankan 

pekerjaannya karena 

kebutuhan. 

(KB.W.S3.b14b) 

18)  I Ceritakan apa yang 

membuat anda bangga 

dengan pekerjaan anda 

saat ini? 

 Dedication   

19)  S3 Aku seneng kalau barang 

datangnya gak telat jadi 

aku selalu dapat target, 

Subjek menyebutkan 

bahwa yang 

membuat dirinya 
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kalau memenuhi target 

itu rasane lega banget 

mas terus apalagi nek 

melebihi target mas 

selalu dikasih bonus 

jadine Yo seneng banget 

Iso gawe tambahan beli 

susunya anakku, sebenere 

di bagian ini (sortir dan 

pilah barang) itu gak 

terlalu sulit kalau barang 

e bagus Yo mas, jadi 

kerja iku gak sulit-sulit 

amat dan kerjanya juga 

gak yang banyak angkat-

angkat barang terus 

tempat e juga teduh jadi 

Yo kerja bisa enak kayak 

gitu. 

bangga dengan 

pekerjaannya adalah 

adanyalur bonus jika 

pekerjaannya 

melebihi target 

sehingga dapat 

membantu 

perekonomian 

keganya. 

(KB.W.S3.b16) 

20)  I Ceritakan hal-hal yang 

membuat anda merasa 

puas dengan pekerjaan 

anda? 

 

 Dedication  Karyawan 

merasakan 

antusiasme dan 

kebermaknaan 

(tanggung 
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jawab) dalam 

menjalankan 

pekerjaannya. 

21)  S3 Selain bisa memenuhi 

target yang di tentukan 

sama bosse ya karena 

upah e yang menurutku 

setara sama yang aku 

lakukan aku seneng mas 

soale kerjoku yo 

terbilang terlalu berat e 

jadi yo cukup lah gawe 

nyambung hidup toh 

bisane kerja mug iki mas, 

kerja nang pabrik yo 

melbune susah nek gak 

ada orang dalam, di 

pabrik juga kerjane Yo 

gak beda jauh sama 

disini, keahlian kerja ku 

cuman bisa ini ae mas 

soal e dari kecil juga 

sering liat orang sortir 

rosok jadi udah terbiasa 

Subjek menjelaskan 

bahwa dirinya 

merasa puas dengan 

pekerjaannya ketika 

dapat memenuhi 

target kerja dan 

mendapat upah 

tambahan. 

(KB.W.S3.b18) 

  



 

160 

 

lah kerja kayak gini, 

senengnya disini iku 

upahe pas ada uang 

lemburan sama ada 

makan satukali jadi agak 

hemat. 

22)  I Ceritakan apa saja hal-hal 

yang kurang 

menyenangkan yang 

anda alami selama 

bekerja di sini? 

 

 Dedication.   

23)  S3 Kalau di omongin ya 

akeh mas, aku kurang 

suka sama bos e yang gak  

begitu perduli karo 

karyawane terus 

terkadang pekerjaan 

Gurung mari wes di 

kongkon nyandak laine 

kan awadewe jadine yo 

bingung se, terus kalau 

ngasih instruksi iku 

kurang jelas gak iku 

Subjek menyebutkan 

bahwa hmbatannya 

selama bekerja 

adalah sikap 

atasannya yang 

kurang 

bertanggungjawab 

dan kurang 

memperhatikan 

karyawan-
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maneh mas, nek 

menurutku wonge ya 

kurang sat set ngunu mas 

kakean keluar rumah juga 

terlalu percaya sama 

orang gitu lo, biasanya 

barang tidak sesuai 

permintaan di bawa 

kesini kan kita yang kerja 

jadi keberatan, terus bose 

kalau dibilangin juga 

agak sulit, dia itu type 

orang yang keras kepala, 

jadi kalau menurut dia 

benar ya benar gak mau 

mendengar pendapat 

orang lain. 

karyawannya. 

(KB..W.S3.b20) 

24)  I Bagaimana harapan yang 

anda miliki dari bekerja 

di sini? 

 Dedication   

25)  S3 Jane pinginku mas wonge 

(bos) iku sing sering-

sering berbaur karo laine 

bukan ke salah satu 

Harapan subjek agar 

atasannya lebih 

bertanggungjawab, 

perhatian, 
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bagian aja, apalagi aku 

kan nang bagian sortir 

dadi aslie masih butuh 

pengawasan sama 

pengarahan biar kalau 

ada salah e iku iso di 

duduhne, terus kalau ada 

apa-apa nek salah kan yo 

aku sing nanggung beban 

e, selain itu yo harus e 

Bose bisa mendengarkan 

omongan karyawane kan 

iku juga untuk kebaikan 

usahane mas, biar sama-

sama jalan gitu kitanya 

enak dan perusahaan juga 

tidak ada hambatan jadi 

bisa berjalan selaras, toh 

ini juga untuk kebaikan 

bersama. 

mendengarkan kritik 

dan saran dari 

karyawannya untuk 

kebaikan perusahaan 

ke depannya. 

(KB.W.S3.b22) 

26)  I Kesulitan yang 

bagaimana saja yang 

biasanya anda hadapi saat 

bekerja? 

 Dedication Ketekunan 

dalam 

menghadapi 

tantangan dan 
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 hambatan 

selama bekerja  

27)  S3 Angel mas, aku angel 

ngerti perkataan e wong 

e, kadang wonge iku nek 

ngekeki perintah agak 

kurang jelas ngunu 

wonge iku terlalu 

gupuhan dadine nek 

ngekeki perintah sambil 

menggerutu dan nadanya 

kayak emosi, terus Aku 

iki pernah kecelakaan 

mas dadi keadaan fisikku 

iki agak kurang kuat dadi 

kalau kerjane agak berat 

lengan kananku rodok 

sakit, apalagi kalau dapet 

yang jelek banget gitu 

bikin kerjanya semakin 

lama dan gak bisa ngejar 

target yang di berikan 

bos e, dampak e kan 

produksi nya jadi 

Kesulitan yang 

dihadapi subjek 

adalah 

ketidakprofesionalan 

atasannya selama 

bekerja sehingga 

menghambat 

pekerjaan 

karyawannya. 

(KB.W.S3.b24) 
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berkurang, meskipun itu 

bisa tak kejar tapi kita 

juga kan bebane semakin 

berat kalau keseringan 

dapat barang yang jelek 

kayak gitu. 

28)  I Ceritakan bagaiaman 

cara anda menghadapi 

kendala selama bekerja di 

sini? 

 Dedication   

29)  S3 Aku nang bagian iki gak 

ijen mas dadi yo sek iso 

tanya temen-temen tapi 

nek podo gak ngertine yo 

kadang ngelewes (malas-

malasan) ngenteni wonge 

(bos) teko ngko lak di 

dunungno, seumpama 

wonge muring-muring ya 

tak rungokno ae, la ancen 

gak ngerti e, la nek 

umpomo barange telat 

ngunu aku sering ga 

masuk kerja mas 

Ketika mengalami 

kendala, subjek 

meminta bantuan 

teman-temannya. 

Namun jika sama-

sama tidak mampu 

mengatasi masalah 

maka dirinya akan 

bermalas-malasan 

dan memilih tidak 

masuk kerja jika 

barang yang harus 

diolah datang 
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timbangane nang kene yo 

gak ngapa-ngapain 

mending turu nang omah, 

terus biasane nek 

tanganku terasa sakit 

ngunu yo tak ombeni 

supertetra (obat Pereda 

nyeri) gak keroso maneh 

wes  

terlambat. 

(KB.W.S3.b26) 

30)  I Ceritakan apa saja hal-hal 

yang menganggu anda 

saat bekerja? 

 

 Absorption  Memiliki 

konsentrasi 

selama bekerja  

31)  S3 kalau kerja sering 

kepikiran hewan 

peliharaan di rumah se 

mas, jadi di rumah aku 

pelihara ayam Sama 

burung lah kan kalau 

ayam kadang harus di 

jemur gitu-gitu kan itu 

biasane sing bikin aku 

kepikiran, terus kadang 

juga ya mikir tanggungan 

Konsentrasi subjek 

mudah terdistraksi 

dengan hal-hal yang 

ada di rumah seperti 

hewan peliharaannya 

dan kebutuhan 

keluarga yang 

sedang habis. 

(KB.W.S3.b28) 
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rumah yang belum 

selesai, biasane kalau 

susu anak udah habis 

terus belum pegang uang, 

iku sing bikin paling 

kepikiran mas, ya gimana 

cuman bisa batin aja mas, 

soale ini anak pertamaku 

juga kan,  

32)  I Bagaimana anda 

menghadapi gangguan-

gangguan tersebut saat 

bekerja? 

 Absorption   

33)  S3 Kalau masalah nya 

sangat urgent seperti 

punya masalah 

tanggungan rumah 

tangga gitu aku minta 

cashbon ke bos mas nanti 

di potong pas gajian 

kayak gitu mas, kalau 

seumpama masalahnya 

tidak terlalu urgent ya tak 

gawe ngerungokno 

Subjek menyebutkan 

bahwa dirinya 

bekerja sesuai 

perintah saja, tidak 

kurang dan tidak 

lebih. 

(KB.W.S3.b30a) 

Cara subjek 

mengembalikan 

fokusnya untuk 

bekerja adalah 

  



 

167 

 

dangdutan guyon karo 

teman-teman nek gak di 

gawe ngene ndak kuat iki 

paling penting ae aku 

kerja gak menyalahi 

aturan gitu tok mas, aku 

kerja sesuai yang di 

perintahkan ya udah itu 

ae, semisal Bose kurang 

cocok ya tak benerin, tak 

kerjakan lagi cari 

salahnya dimana gitu-

gitu, kalau udah terlalu 

sumpek gitu pelarianku 

kadang ya tak buat leyeh-

leyeh bentar tapi ya cari 

tempat yang aman biar 

gak ketahuan bosnya  

dengan 

mendengarkan music 

kesukaan dan 

bergurau dengan 

teman-temannya. 

(KB.W.S3.b30b) 

34)  I Apa saja langkah-

langkah yang anda 

lakukan untuk 

memastikan pekerjaan itu 

benar-benar terselesaikan 

dengan baik? 

 Absorption  Menjadi benar-

benar Bahagia 

dalam 

pekerjaannya 
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35)  S3 Manut teman-teman 

biyasane tak cek i alat-

alatku, bersih-bersih 

tempat kerja, sama 

mengerjakan pekerjaan 

sesuai jobdesk mas, kerja 

seng tenanan, totalitas 

meskipun banyak cobaan 

e selama Kita bekerja 

dengan tulus dan tidak 

menyalahi aturan ya tak 

kerjakne wae. Meskipun 

kelakuane wonge koyok 

ngunu nek aku iso 

marekne sesuai target e 

de’e yo selalu ngasih 

bonus mas, biyasane yo 

di tukokno mangan nek 

ga gitu yo di kek i duwit 

paling sering yo di 

tukokno rokok. 

Subjek memastikan 

pekerjaannya selesai 

dengan baik dengan 

mengecek kembali 

alat-alat kerjanya 

dan memastika 

jobdesknya 

terlaksana 

semuanya. 

(KB.W.S3.b32) 

  

36)  I Ceritakan hal-hal apa saja 

yang membuat anda 

 Absorption  Kecenderungan 

karyawan 

untuk 
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menikmati pekerjaan 

anda? 

merasakan 

kenyamanan 

selama bekerja 

37)  S3 Siji loro (Sebagian kecil) 

aku duwe konco plek 

(teman dekat) nang kene, 

yo iku seng sering karo 

aku cerito, guyon, 

biyasane yo ngomongo 

wonge (bose), jadi aku 

kerja disini sama 

temenku mas, temen 

Deket dari kecil kita 

saling menyemangati saat 

kerja, aku merasa tidak 

sendiri gitu Lo kerja di 

sambi ngobrol-ngobrol 

sama temen-temen 

sambil tukar keluh kesah 

gitu mas, terkadang 

teman-teman kalau 

semisal ada kesulitan ya 

saling bantu, sangat 

meringankan sekali se 

Subjek menjelaskan 

bahwa yang 

membuat dirinya 

menikmati 

pekerjaannya adalah 

kehadiran rekan 

kerja yang sangat 

dekat dengannya 

untuk berbagi keluh 

kesah selama bekerja 

dan saling 

mensupport sehingga 

beban kerja tidak 

terlalu berat. 

(KB.W.S3.b34) 
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mas, toh keadaanku juga 

nggak kayak dulu lagi 

semenjak mengalami 

kecelakaan, kalau di rasa 

yang membuat betah 

kerja disini seh itu mas 

udah cocok sama 

temennya jadi ngapa-

ngapain nggak perlu 

sungkan gitu, butuh 

bantuan apapun tinggal 

ngomong. 
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Wawancara 4 

Identitas  Karyawan 

Nama    :W  (inisial) 

Jenis Kelamin              : Laki-laki 

Posisi    : Kepala perusahaan  

Hari/Tanggal Wawancara : 8 September 2024 

Waktu    : 16.00s/d selesai 

Tempat   : UD Eka Jati Mulya 

Keterangan   : I (Interviewer) 

      SO (Significant Other) 

Keterangan Koding  : KB (Kode Baris) 

      W.SO (Wawancara subjek pertama) 

      b (baris) 

Kode Baris Pertanyan/Jawaban Kesimpulan Aspek Indikator 

1.  I Ceritakan yang anda 

ketahui bagaimana 

kebiasaan subjek 

dalam menyiapkan 

diri untuk bekerja 

secara maksimal? 

 

 Vigor Kondisi ketahanan 

fisik dan mental 

selama bekerja. 
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2.  S

O 

Yo kayak umume 

orang mau berangkat 

kerja gitu mas, 

sarapan, minum kopi 

kayak gitu mas seng 

tak ketahui selama ini 

ya. 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa sarapan 

menjadi sumber 

energi untuk 

melakukan 

aktivititas 

pekerjaan. 

(KB.W1.SO.b2) 

  

3.  I Ceritakan hal-hal 

yang menjadi alasan 

subjek ketika 

mendapat hambatan 

saat berangkat 

bekerja? 

   

4.  S

O 

Kalau malam itu aku 

sering liat dia masih 

nongkrong di warung 

mas jadi kalau 

berangkat sering 

keliatan masih 

ngantuk kayak gitu, 

dan anak e iku di 

rumah punya 

Subjek 

mengetahui 

bahwa subje 1 

sering 

melakukan 

kegiatan 

begadang dan 

memiliki 

tanggungan 
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tanggungan keluarga 

yang harus dianterin, 

soale kan anak ini 

motornya cuman satu 

mas, kadang ya 

mesakne  

keluarga 

yangharus di 

seselasikan di 

pagi hari sehinga 

berpengaruh 

pada ketepatan 

waktu saat 

berangkat kerja 

(KB.W.SO.b4) 

5.  I Menurut Anda, 

bagaiamana usaha 

yang dilakukan subjek 

untuk menyelesaikan 

target pekerjaan 

dalam waktu yang 

telah ditentukan? 

 

  Memiliki usaha 

dalam menyelesaikan 

suatu pekerjaan 

dengan optimal  

6.  S

O 

Anak-anak selagi di 

sediain kopi,rokok, 

jajan gitu kerjanya 

bisa cepet mas, kalau 

disini kan selalu 

dikasih jatah seperti 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa camilan 

merupakan factor 

subjek 1 mampu 

menyelesaikan 
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itu biar yang kerja 

seneng gitu mas. 

pekerjaannya 

daalam waktu 

yang telah di 

tentukan. 

(KB.W.SO.b6) 

7.  I Apa yang biasanya 

dilakukan subjek jika 

ternyata mereka tidak 

mampu memenuhi 

target tersebut dalam 

sehari? 

   

8.  S

O 

Biasanya sih cuman 

minta maaf mas, tapi 

aku juga menyadari 

sih, memang untuk 

fasilitas yang saat ini 

di gunakan itu kurang 

memadai jadinya ya 

tak maklumin aja. 

Subjek 

menyadari jika 

insfratuktur 

menjadi salah 

satu penghambat 

yang 

mengakibatkan 

penurunan 

omset. 

(KB.W.SO.b8) 

  

9.  I Bagaimana keluhan 

yang biasanya 

  Keteguhan bertahan 

dengan pekerjaannya 
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dihadapi subjek 

selama bekerja di 

sini? 

 

meskipun 

menghadapi kesulitan 

10.  S

O 

Keluhannya 

terkendala oleh mesin 

yang terlalu tua, tapi 

menurutku mesin 

umurnya tua itu lebih 

kuat gitu loh mas 

dibandingkan dengan 

yang keluaran yang 

muda, mangkanya aku 

tetap mempertahankan 

mesin yang saat ini. 

Subejk 

menjelaskn 

bahwa alas an 

mempertahankan 

mesin 

dikarenakan 

performa mesin 

masih bagus dan 

layak pakai. 

(KB.W.SO.b10) 

  

11.  I Ceritakan bagiaman 

kesungguhn yang 

nampak dari subjek 

untuk 

mempertahankan 

pekerjaannya? 

 Vigor  

12.  S

O 

Dia itu kalau tak lihat 

kinerjanya sih bagus 

Subjek 

menjeleskan 
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mas, tapi ya Namanya 

manusia ada capeknya 

mungkin pas capek 

gitu tak lihat sih 

kayak males-malesan 

gitu, untuk memberi 

masukan ke saya dia 

sih cukup berani jadi 

aku ya berterimakasih 

gitu ada yang 

ngingetin. 

kinerjasubjek 1  

sudah bagus dan 

juga memilki 

keberanian untuk 

mengeluarkan 

pendapatnya. 

(KB.W.SO.b12) 

13.  I Ceritakan bagaimana 

perilaku kerja yang 

tampak selama subjek 

bekerja di sini? 

 

 Dedic

ation 

Memiliki rasa bangga 

terhadap 

pekerjaannya 

14.  S

O 

dia kalau kerja selama 

mesinnya jalan itu 

mas sergep banget 

mas, terus hubungan 

sama temen-temennya 

juga baik sih sejauh 

ini gaada masalah ya, 

yaitu complain dia 

Subjek 

menjelaskan 

kinerja subjek 1 

sudah bagus dan 

memilik 

hubungan yang 

Dedic

ation. 

 



 

177 

 

cuman perkara mesin 

aja se mas yang sering 

di bicarakan ke saya. 

baik dengan 

rekan kerjanya. 

(KB.W.SO.b14) 

15.  I Ceritakan apa yang 

membuat subjek 

tampak bangga 

dengan pekerjannya  

saat ini? 

   

16.  S

O 

Dengan kerjanya dia 

yng rajin dan sering 

juga mencapai target 

mungkin itu yang bisa 

saya lihat dari dia 

selama bekerja disini 

mas 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa 

kinerjasubjek 1 

sangat 

memuaskan 

karena sering 

mencapai target. 

(KB.W.SO.b16) 

  

17.  I Ceritakan hal-hal 

yang membuat subjek 

terlihat merasa puas 

dengan pekerjaannya? 

 

  Karyawan merasakan  

antusiasme dan 

kebermaknaan 

(tanggungjawab) 

dalam menjalankan 

pekerjaannya 
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18.  S

O 

Ketika bisa mencapai 

target yang tak kasih 

mas, karena kan kalau 

disini itu sistemnya 

Ketika karyawan bisa 

melebihi target itu 

sering tak kasih 

tambahan, ntah itu 

berupa uang atau 

barang gitu mas, 

seringnya sih mereka 

tak kasih uang kalau 

mampu melebihi 

target 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa tambahan 

upah yang 

membuat mereka 

meras puas atas 

pencapaiannya. 

(KB.W.SO.b18) 

Dedic

ation.  

 

19.  I Bagaimanakah 

harapan yang 

disampaikan subjek 

selama dari bekerja di 

sini? 

   

20.  S

O 

Anak ini pernah 

bilang ke saya kalau 

kalau bisa itu 

mesinnya di perbarui 

kayak gitu, tapi 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa subjek  1 

kurang puas 
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menurut saya sealgi 

mesin bisa jalan ya 

tidak perlu di ganti 

sih. 

dengan fasilitas 

pekerjaannya. 

(KB.W.SO.b20) 

21.  I Bagaimana kesulitan 

yang bagaimana saja 

yang biasanya 

dihadapi subjek saat 

bekerja? 

 

  Ketekunan dalam 

menghadapi 

tantangan dan 

hambatan selama 

bekerja 

22.  S

O 

Mungkin untuk 

kesulitan yang sulit 

banget gitu ya gak ada 

sih mas, soalnya di 

aitu kalau kerja ya 

nurut-nurut aja 

terbilang gak ada 

kendala untuk anak 

ini soal kesulitan 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa subjek 1 

mempunyai 

kepribadian yang 

nurut dan 

mampu 

menagatasi 

kesulitan. 

(KB.W.SO.b22) 

  

23.  I Ceritakan bagaiamana 

cara subjek 

menghadapi kendala 
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selama bekerja di 

sini? 

24.  S

O 

Kalau mereka sih 

Kerjasama ya sama 

temen-temennya, tapi 

kadang ya ada juga 

temen-temennya yang 

kurang peka Ketika 

ada kesulitan, sering 

juga aku yang negor 

semisal mereka 

males-malesan gitu 

mas. 

Subjek 

menjelaskan 

kerja sama 

Bersama rekan 

kerjanyan, 

adalah cara 

untuk 

menyelesaian 

masalah 

(KB.W.SO.b23) 

Dedic

ation. 

 

25.  I Ceritakan apa saja 

hal-hal yang biasanya 

dapat menganggu 

subjek saat bekerja? 

 

 Arbsor

ption. 

Memiliki konsentrasi 

selama bekerja 

26.  S

O 

Gak anak ini aja sih 

sebenere mas, ini 

untuk semua juga 

kadang kalau Listrik 

penggerak mesinnya 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa gangguan 

dalam bekerja di 

karenakan Listrik 
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mati itu udah bingun 

semua, termasuk saya 

juga, soalnya Listrik 

juga kan sebagai 

sumber penggerak 

utama jadi ya cuman 

bis nunggu, lah kalau 

kayak gitu daripada 

gak ngapa-ngapain 

anak-anak sering tak 

suruh kerja di bagian 

lain hanya untuk 

sekedar mengisi 

waktu kosong aja. 

padam karena itu 

mampu 

menghambat 

kegiatan 

bekerjanya. 

(KB.W.SO.b26) 

27.  I Bagaimana subjek 

terlihat menghadapi 

gangguan-gangguan 

tersebut saat bekerja? 

   

28.  S

O 

Anak ini tuh heran 

aku mas, gak mesti 

juga kalau misal udah 

tau mesinnya mati itu 

gak cepet-cepet 

ngomng tau-tau udah 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa subjek 1  

sering 

menghilang dari 

tempat dia 
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keluar gitu aja, keluar 

kemana juga gak tau  

bekerja Ketika 

mesin penggiling 

mati. 

(KB.W.SO.b28) 

29.  I Bisanya apa saja 

langkah-langkah yang 

subjek lakukan untuk 

memastikan pekerjaan 

itu benar-benar 

terselesaikan dengan 

baik? 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Menjadi benar-benar 

dan bahagia dalam 

pekerjaannya 

30.  S

O 

Disini kan SOP nya 

kalau selesai kerja 

mau pulang gitu tak 

suruh ngecek-ngecek 

peralatan terus mesin, 

supaya tidak ada 

barang yang 

berserakan dan kalau 

butuh itu nyarinya 

bisa cepet gitu, terus 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa untuk 

memastikan 

pekerjaannya 

selesai subjek 

menyuruh 

karyawannya 

untuk 

menjalankan 
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kalau soal mesin biar 

gak tekor listriknya 

dan bahaya juga kalau 

ada konsleting. 

SOP yang telah 

berlaku. 

(KB.W.SO.b30) 

31.  I Ceritakan hal-hal apa 

saja yang bisanya 

membuat subjek 

Nampak menikmati 

pekerjaannya? 

  

 

Kecenderungan 

karyawan untuk 

merasakan 

kenyamanan selama 

bekerja 

32.  S

O 

Kalau kerja itu 

musiknya sering di 

kencengin mas, la 

kalau udah kenceng 

gitu mereka kerjanya 

semangat sekali, aku 

gak masalah sih yang 

penting kan 

pekerjaannya cepet 

selesai kalau cepet 

selesai gitu biasanya 

dua atau seminggu 

sekali tak ajakin jalan-

jalan, atau makan-

Subjek 

menjelaskan 

bahwa musik 

merupakan 

stimulus untuk 

subjek 1  benar-

benar 

menyelesaikan 

pekerjannya. 

(KB.W.SO.b32) 
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makan Bersama kayak 

gitu. 

33.  I Ceritakan yang anda 

ketahui bagaimana 

kebiasaan subjek 

dalam menyiapkan 

diri untuk bekerja 

secara maksimal? 

 

 Vigor Kondisi ketahanan 

fisik dan mental 

selama bekerja. 

34.  S

O 

Kalau detail gak tau 

mas, palingan ya 

sarapan terus aku juga 

sering lihat kalau pagi 

itu orangnya duduk-

duduk di teras sambil 

minum kopi kadang 

juga tak samperin. 

Subjek 

menjelaskan 

untuk memulai 

pekerjaan  subjek 

2 melakukan 

srapan dan 

minum kopi 

sebagai 

kebiasaan 

sebelum bekerja. 

(KB.W.SO.b34) 

  

35.  I Ceritakan hal-hal 

yang menjadi alasan 

subjek ketika 

 Vigor  
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mendapat hambatan 

saat berangkat 

bekerja? 

36.  S

O 

Ya iku bilang kalau 

bantuin istrinya urusin 

anak, terus dia juga 

punya peliharaan 

kambing jadi dia 

ngasih makan 

kambingnya dulu baru 

berangkat kerja. 

Anak dan hewan 

peliharaan 

menjadi factor 

subjek 2 

terlambat 

berangkat 

bekerja. 

(KB.W.SO.b36) 

  

37.  I Menurut Anda, 

bagaiamana usaha 

yang dilakukan subjek 

untuk menyelesaikan 

target pekerjaan 

dalam waktu yang 

telah ditentukan? 

 

  Memiliki usaha 

dalam menyelesaikan 

suatu pekerjaan 

dengan optimal  

38.  S

O 

Orangnya itu terbilang 

sudah lama kerja 

disini mas, dan dia 

kalau tak lihat itu 

Subjek 2 

merupakan 

seseorang yang 

pekerja keras 

Vigor  
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orangnya sangat 

pekerja keras, jadi 

selama dia bekerja 

disini itu aku merasa 

senang terus tenang 

gitu, juga bisa bantu-

bantu aku buat ngasih 

pengarahan ke 

karyawan yang lain 

juga. 

dalam 

mengerjakan 

pekerjaannya. 

Dan mampu 

mengarahkan 

rekan kerjanya. 

(KB.W.SO.b38) 

39.  I Apa yang biasanya 

dilakukan subjek jika 

ternyata mereka tidak 

mampu memenuhi 

target tersebut dalam 

sehari? 

   

40.  S

O 

Kalau seumpama 

target gak ke kejar 

hari ini ya bisa di 

lanjutkan besok sama 

anak-anak. 

Subjek 

menjelaskan jika 

pekerjaan yang 

dilakukan tidak 

sesusai target 

dapat di kerjakan 

ke esokan 

harinya. 
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(KB.W.SO.b40) 

41.  I Bagaimana keluhan 

yang biasanya 

dihadapi subjek 

selama bekerja di 

sini? 

 

 Vigor Keteguhan bertahan 

dengan pekerjaannya 

meskipun 

menghadapi kesulitan 

42.  S

O 

Keluhannya ya teman-

temannya yang sulit 

dibilangin pas lagi 

kerja gitu mas, 

soalnya itu yang 

sering dia omongin ke 

saya. 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa keluhan 

yang di hapai 

berasal dari 

teman kerja yang 

sulit di bilangin. 

(KB.W.SO.b42) 

  

43.  I Ceritakan bagiamana 

kesungguhn yang 

nampak dari subjek 

untuk 

mempertahankan 

pekerjaannya? 

 Vigor  

44.  S

O 

Sejauh ini dia 

merupakan keryawan 

Subjek 

menjelaskan 
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yang paling baik 

kerjanya mas ya mas , 

dia mampu 

menghandle 

pekerjaannya tuh 

dengan baik, dan tidak 

jarang juga sering tak 

temui mampu 

mengarahkan rekan-

rekan kerjanya. 

bahwa subjek 2 

merupakan 

karywan yang 

memiliki 

kemampuan 

lebih di banding 

teman yang lain. 

(KB.W.SO.b44) 

45.  I Ceritakan bagaimana 

perilaku kerja yang 

tampak selama subjek 

bekerja di sini? 

 

 Dedic

ation 

Memiliki rasa bangga 

terhadap 

pekerjaannya 

46.  S

O 

 Yo kayak yang tak 

katakan tadi mas, dia 

itu mampu 

mengarahkan temen-

temenya dan sudah 

mahir mengoprasikan 

mesin juga, jadi 

bebanku untuk ngecek 

dll itu bisa ringan dan 

Subjek 

merupakan 

karyawan yang 

memiliki 

dedikasi tinggi 

terhadap 

pekerjaan yang 

di lakukakan. 

Subjek mampu 
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aku sendiri juga 

merasa sangat 

terbantu kalau dia 

bekerja. 

mengerjakan 

beberapa 

pekerjaan yang 

dapat membantu 

mengurangi 

bebaban kepala 

Perusahaan. 

(KB.W.SO.b46) 

47.  I Ceritakan apa yang 

membuat subjek 

tampak bangga 

dengan pekerjannya  

saat ini? 

 Dedic

ation. 

 

48.  S

O 

Dari kerja disini dia 

mampu memenuhi 

kebutuhan keluarga 

nya mas, mampu 

menyekolahkan 

anaknya juga, soale 

yang saya tahu 

sumberpendapatannya 

itu dari dia bekerja 

disini. 

Factor ekonomi 

terpenuhi 

menjadikan 

subjek bangga 

tetap berada 

disini.  

(KB.W.SO.b48) 
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49.  I Ceritakan hal-hal 

yang membuat subjek 

terlihat merasa puas 

dengan pekerjaannya? 

 

 Dedic

ation. 

Karyawan merasakan  

antusiasme dan 

kebermaknaan 

(tanggungjawab) 

dalam menjalankan 

pekerjaannya 

50.  S

O 

Kepuasannya itu 

Ketika dia dan temen-

temennya mampu 

mengerjakan 

pekerjaannya dengan 

tepat waktu, tidak ada 

hambatan selama 

bekerja, itu yang bisa 

saya lihat mas.  

Subjek 

merasakan 

kepuasan jika 

mampu 

mengerjakan 

atau memenuhi 

permintaan dari 

kepala 

Perusahaan. 

(KB.W.SO.b50) 

  

51.  I Bagaimanakah 

harapan yang 

disampaikan subjek 

selama dari bekerja di 

sini? 

 Dedic

ation. 

 

52.  S

O 

Karena sering 

ngomong ke saya 

Subjek 

menjelaskan 
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masalah beberapa 

temennya yang 

mungkin sulit diajak 

bekerja sama, ya 

harapannya itu lebih 

ke inginan untuk 

bekerja Bersama-sama 

tidak ada yang males-

malesan biar 

pekerjaanya itu cepet 

selesai gak ketunda-

tunda terus. 

bahwa 

menyayangkan 

perbuatan 

teaman kerjanya 

yang sulit dia 

ajak kerja sama. 

(KB.W.SO.b52) 

53.  I Bagaimana kesulitan 

yang bagaimana saja 

yang biasanya 

dihadapi subjek saat 

bekerja? 

 

 Dedic

ation. 

Ketekunan dalam 

menghadapi 

tantangan dan 

hambatan selama 

bekerja 

54.  S

O 

Kesulitan untuk 

mengatur temen-

temen nya yang tidak 

serius Ketika bekerja, 

soalnya dia sering 

laporan ke saya 

Subjek 

mengatakan 

bahwa teman 

kerja yang tidak 

memiliki 

semangat kerja 
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perkara temen-

temenya yang sering 

ilang-ilangan terus 

susah di bilangin. 

menjadikan 

kesulitan dalam 

melakukan 

pekerjaan. 

(KB.W.SO.b54) 

55.  I Ceritakan bagaiamana 

cara subjek 

menghadapi kendala 

selama bekerja di 

sini? 

 Dedic

ation. 

 

56.  S

O 

Yaitu mas, kadang 

laporan ke saya juga, 

katanya dia gak enak  

kalau semisal terlalu 

menasehatin gitu, 

kalau ada laporan gitu 

sih biasanya ya tak 

tindak lanjuti, tak ajak 

ngobrol sambil tak 

nesahtin sedikit-

sedikit biar gak terlalu 

kaku kayak gitu. 

Subjek memilki 

rasa kepedulian 

terhadap teman 

kerjanya dengan 

cara menasehati 

agar tidak 

bermalas-

malasan saat 

bekerja. 

(KB.W.SO.b56) 
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57.  I Ceritakan apa saja 

hal-hal yang biasanya 

dapat menganggu 

subjek saat bekerja? 

 

 Arbsor

ption. 

Memiliki konsentrasi 

selama bekerja 

58.  S

O 

Dia itu tak lihat-lihat 

masih suka kepikiran 

sama hewan 

peliharannya, soale 

dia di rumahnya kan 

yang ada cuman 

istrinya dan istrinya 

juga gak begitu 

mengerti dengan 

hewan peliharaan 

jadinya ya sering 

bolak balik kalau jam 

istirahat gitu, apalagi 

aku sama dia kan 

tetanggaan jadi gak 

jauh kalau untuk 

pulang. 

Subjek sering 

tidakfakus dan 

konsentrasinya 

mudah buyar di 

karenakan 

memiliki 

tanggungan 

rumah berupa 

anak dan hewan 

peliharaan. 

(KB.W.SO.b58) 
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59.  I Bagaimana subjek 

terlihat menghadapi 

gangguan-gangguan 

tersebut saat bekerja? 

 Absor

ption. 

 

60.  S

O 

Ya pulang kerumah, 

memastikan bahwa 

masalahnya itu sudah 

benar-benar selesai, 

kalau seumpama 

belum selesai 

biasanya izin ke saya, 

biasanya aku kasih 

izin jika pekerjaannya 

sudah selesai atau 

hamper selesai, biar 

nanti di lanjutin sama 

yang lain. ya aku sih 

gak bisa ngelarang 

juga mas Namanya 

orang juga kan 

mempunyai 

permasalahannya 

sendiri-sendiri asal 

Untuk 

menghadapai 

gangguan subjek 

memilih pulang 

untuk memastian 

bahwa 

permasalahannya 

benar-benar 

selesai. 

(KB.W.SO.b60) 
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tidak meninggalkan 

pekerjaan utamanya. 

61.  I Bisanya apa saja 

langkah-langkah yang 

subjek lakukan untuk 

memastikan pekerjaan 

itu benar-benar 

terselesaikan dengan 

baik? 

  

 

 

 

Menjadi benar-benar 

dan bahagia dalam 

pekerjaannya 

62.  S

O 

Sama seperti yang 

lain sih, tak suruh 

ngecek peralatan-

peralatan nya, supaya 

gak hilang keesokan 

harinya 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa untuk 

memastian 

pekerjaannya 

selesai subjek 

memastikan 

bahwa perlatan 

kerja benar-benar 

tersimpan 

dengan baik. 

(KB.W.SO.b62) 

  

63.  I Ceritakan hal-hal apa 

saja yang bisanya 

  

 

Kecenderungan 

karyawan untuk 
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membuat subjek 

Nampak menikmati 

pekerjaannya? 

merasakan 

kenyamanan selama 

bekerja 

64.  S

O 

Dia itu sering di 

becandain gitu mas, 

kadang sama saya 

juga, terus ketawa-

tawa bareng 

sebenernya dia 

orangnya tuh suka 

bercanda juga, asyik 

orangnya mas tapi ya 

bisa bedain antara jam 

kerja dan bukan jam 

kerja. 

Subjek 

merupakan orang 

yang memiliki 

kepribadian 

perangai dalam 

pergaulannya. 

(KB.W.SO.b64) 

  

65.  I Ceritakan yang anda 

ketahui bagaimana 

kebiasaan subjek 

dalam menyiapkan 

diri untuk bekerja 

secara maksimal? 

 

 Vigor Kondisi ketahanan 

fisik dan mental 

selama bekerja. 
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66.  S

O 

Yang pasti ya sarapan 

tentune mas, sebelum 

melakukan aktivitas 

alangkah baiknya itu 

sarapan dulu biar kuat 

ya nggak. 

Sarapan menjadi 

sumber tenaga 

utama untuk 

memulai 

pekerjaan. 

(KB.W.SO.b66) 

  

67.  I Ceritakan hal-hal 

yang menjadi alasan 

subjek ketika 

mendapat hambatan 

saat berangkat 

bekerja? 

 Vigor  

68.  S

O 

Dia kan baru saja jadi 

bapak mas, anaknya 

masih kecil, bilangnya 

biasanya jagain anak 

kalau berangkatnya 

telat gitu. 

Anak merupakan 

salah satu factor 

penyebab subjek 

I datang telat 

waktu. 

(KB.W.SO.b68) 

  

69.  I Menurut Anda, 

bagaiamana usaha 

yang dilakukan subjek 

untuk menyelesaikan 

target pekerjaan 

 Vigor Memiliki usaha 

dalam menyelesaikan 

suatu pekerjaan 

dengan optimal  
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dalam waktu yang 

telah ditentukan? 

 

70.  S

O 

Dia kan bagian sortir 

barang mas jadi 

semisal ada barang 

datang kayak gitu dia 

yang bagian sortir, 

sejauh ini kerjanya sih 

bagus cepat juga 

ngerjainnya jadi 

biasanya malah aku 

yang harus cariin 

barang biar barangnya 

gak telat-telat. 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa memiliki 

kinerja yang 

bagus. 

(KB.W.SO.b70) 

  

71.  I Apa yang biasanya 

dilakukan subjek jika 

ternyata mereka tidak 

mampu memenuhi 

target tersebut dalam 

sehari? 

 Vigor.  

72.  S

O 

Anak ini sering 

complain ke saya 

Subjek 

menjelaskan 
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Ketika barang yang di 

kerjakan telat atau 

barang yang tak beli 

itu kayak barangnya 

gaksesuai gitu mas, 

itu sih yang selama ini 

dia jadikan alasan, 

padahal dia udah 

pernah tak bilangin 

kalau semisal ada 

barang yang kurang 

pas ke dia, aku suruh 

kembalikan ke yang 

jual aja, kalau dapt 

barang yang jelek 

dampaknya juga ke 

Perusahaan sih 

sebenernya, ya 

mungkin ini nanti bisa 

buat catatan agar lebih 

hati-hati. 

bahwa barang 

yang tidak 

memenuhi 

standart 

menjadikan 

kinerjanya 

terhambat, 

namun subjek 

memiliki 

pembelaan jika 

subjek pernah 

memberikan 

arahan untuk 

mngembalikan 

barangay yang 

tidak sesuai 

standart. 

(KB.W.SO.b72) 

73.  I Bagaimana keluhan 

yang biasanya 

dihadapi subjek 

 Vigor. Keteguhan bertahan 

dengan pekerjaannya 
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selama bekerja di 

sini? 

 

meskipun 

menghadapi kesulitan 

74.  S

O 

Keluhannya ya 

mungkin kalau 

barangnya suka telat 

gitu mas, aku juga 

sudah percaya sama 

dia jadi jika aku 

keluar rumah cari 

barang untuk di beli 

gitu, masalah pen 

sortiran tak pasrahkan 

kea nak ini. 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa keluhan 

utama yanag 

dihadapi adalah 

barang yang 

tidak bagus. 

(KB.W.SO.b74) 

  

75.  I Ceritakan bagiamana 

kesungguhn yang 

nampak dari subjek 

untuk 

mempertahankan 

pekerjaannya? 

 Vigor  

76.  S

O 

Dari sepengethuan ku, 

dia kan udah lama 

bekerja di bagian ini 

Subjek 

menjelaskan 

bahwa Subjek 3 
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jadi sangat menguasai 

gitu dan dia benar-

benar cepat kerjanya 

mas, namun 

permasalahannya y 

aitu dia kurang berani 

bilang ke pihak 

penjual kalau barang 

yang di jual itu tidak 

sesuai kriteria gimana 

ya sungkanan 

orangnya itu. 

memiliki 

pengetahuan dan 

pengalaman 

lebih di 

bidangnya yang 

menjadikan 

pekerjaannya 

cepat selesai dan 

sibejk 

menjelaskan 

bahwa subjek 3 

merupakan orang 

yang gak enakan 

sama orang lain. 

(KB.W.SO.b76) 

 

77.  I Ceritakan bagaimana 

perilaku kerja yang 

tampak selama subjek 

bekerja di sini? 

 

 Dedic

ation 

Memiliki rasa bangga 

terhadap 

pekerjaannya 

78.  S

O 

Kalau soal kerja dia 

termasuk orang yang 

Subjek 

menjelaskan 
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menguasai di 

bidangnya dan 

hubungan dengan 

teman-temannya juga 

baik gaada masalah 

sih. 

bahwa subjek 3 

merupakan orang 

yang sangat 

menguasai di 

bidangnya dan 

memiliki sikap 

bergaul yang 

baik di 

lingkungan 

pertemanannya. 

(KB.W.SO.b78) 

79.  I Ceritakan apa yang 

membuat subjek 

tampak bangga 

dengan pekerjannya  

saat ini? 

   

80.  S

O 

Dibagian sortir in ikan 

upahnya tergantung 

seberapa banyak yang 

dia dapatkan saat 

sortir mas, Namanya 

tuh sistim timbangan 

lah yang selama ini 

saya liat karena dia 

Subjek 

menjelaskan 

kepuasannya 

Ketika mampu 

mendapatkan 

hasil yang 

banyak sehingga 

mampu 
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menguasai bidang ini 

jumlah yang di 

dapatkan tuh selalu 

banyak gitu, jadinya 

aku kadang keluar 

nyariin dia dan teman-

temannya barang 

supaya gak sampek 

telat. 

mendapatkan 

upah yang lebih . 

(KB.W.SO.b80) 

81.  I Ceritakan hal-hal 

yang membuat subjek 

terlihat merasa puas 

dengan pekerjaannya? 

 

 Dedic

ation. 

Karyawan merasakan  

antusiasme dan 

kebermaknaan 

(tanggungjawab) 

dalam menjalankan 

pekerjaannya 

82.  S

O 

Puanya mungkin 

karena upah ds napa 

yang dia kerjakan itu 

sebanding ya mas, 

soalnya anak ini tuh 

dapetnya selalu 

banyak sih. 

Factor ekonomi 

yang sebanding 

membuat subjek 

merasa puas 

dalam 

mengerjakan 

pekerjaannya. 

(KB.W.SO.b82) 
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83.  I Bagaimanakah 

harapan yang 

disampaikan subjek 

selama dari bekerja di 

sini? 

 Dedic

ation. 

 

84.  S

O 

Pernah sesekali 

ngomong ke saya, 

supaya tidak sering 

keluar rumah gitu, 

tapi saya keluar 

rumah tuh sebenernya 

nyariin anak-anak 

barang mas, dan 

sudah aku bilangin 

juga kalau gausah gak 

enakan sama orang, 

bilang apa adanya aja  

Subjek 

menjelaskan 

bahwa sering 

keluar  

mencarikan 

barang untuk 

perusahannya 

supaya barang 

tidak sampai 

telat. 

(KB.W.SO.b84) 

  

85.  I Bagaimana kesulitan 

yang bagaimana saja 

yang biasanya 

dihadapi subjek saat 

bekerja? 

 

 Dedic

ation. 

Ketekunan dalam 

menghadapi 

tantangan dan 

hambatan selama 

bekerja 
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86.  S

O 

Kesulitan 

mengerjkannya di 

karenakan barangnya 

yang jelek sehingga 

susah untuk di 

kerjakan, biasanya 

kalau yang sulitgitu 

tak suruh sendiriin, 

supaya nanti bisa di 

kembalikan ke penjual 

asalnya. 

Subjek 

menjelaskan 

barang yang sulit 

di olah menjadi 

kendalanya 

selama bekarja. 

(KB.W.SO.b86) 

  

87.  I Ceritakan bagaiamana 

cara subjek 

menghadapi kendala 

selama bekerja di 

sini? 

 Dedic

ation. 

 

88.  S

O 

Karena dia sama 

temen-temennya juga 

gaada masalah, lebih 

sering sih di tanyakan 

ke temen-temennya ya 

mas. 

Subjek memiliki 

hubungan yang 

baikdi 

lingkungan 

pekerjaannya 

sehingga subjek 

3 mampu bekerja 

sama saat 
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memnemukan 

kesulitan. 

(KB.W.SO.b88) 

89.  I Ceritakan apa saja 

hal-hal yang biasanya 

dapat menganggu 

subjek saat bekerja? 

 

 Arbsor

ption. 

Memiliki konsentrasi 

selama bekerja 

90.  S

O 

Kadang aku juga 

menyadari mas kalau 

aku sering ninggalin 

yang bagian sortir 

barang ini, gimana 

yak arena menurutkau 

di aitu sudah 

pengalaman di bidang 

ini, jadi ya aku 

mungkin yan terlalu 

percaya sama dia, 

tapidianya belum 

mampu. 

Subjek 

mengungkapan 

bahwa memiliki 

rasa penyesalan 

karena tidak 

mengawal 

karyawannya. 

(KB.W.SO.b90) 

  

91.  I Bagaimana subjek 

terlihat menghadapi 

 Absor

ption 
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gangguan-gangguan 

tersebut saat bekerja? 

92.  S

O 

Kalau semisal sudah 

di kerjakan sama 

temen-temennya tapi 

tidak mampu biasanya 

sih laporan ke saya, 

Subjek 

mengatakan jika 

subjek 3 

memiliki 

keterbatasan 

dalam 

pengetahuannya. 

(KB.W.SO.b92) 

  

93.  I Bisanya apa saja 

langkah-langkah yang 

subjek lakukan untuk 

memastikan pekerjaan 

itu benar-benar 

terselesaikan dengan 

baik? 

  

 

Absor

ption. 

 

 

 

 

 

 

Menjadi benar-benar 

dan bahagia dalam 

pekerjaannya 

94.  S

O 

Bersih-bersih tempat, 

terus menyimpan 

peralatan-

Membersihkan 

temapat kerja 

dan menyimpan 
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peralatannya itu yang 

sering tak lihat, 

kadang juga tak 

tanyain kalau jam 

kerja udah selesai. 

“wes mbok resik i 

ta?” 

peralatan adalah 

bentuk 

menyelesaikan 

sebuah 

pekerjaan. 

(KB.W.SO.b94) 

95.  I Ceritakan hal-hal apa 

saja yang bisanya 

membuat subjek 

Nampak menikmati 

pekerjaannya? 

  

Absor

ption 

Kecenderungan 

karyawan untuk 

merasakan 

kenyamanan selama 

bekerja 

96.  S

O 

Karena sangat 

menguasai 

pekerjaannya dan juga 

tak lihat biasanya 

kerjanya di sambi 

ngobrol sama 

temennya, dengerin 

lagu dll, itu 

menurutku yang bikin 

dia enjoy mas. 

Bergaul dengan 

teman kerja 

merupakan slah 

satu bentuk 

subjek 3 dalam 

menikmati 

pekerjaannya.  

(KB.W.SO.b96) 
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Wawancara                          

 

                        

Proses Penimbangan Besi tua            Bahan dasar ember setengah jadi siap kirim 
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Penimbangan barang dari pengepul          Mesin penggiling  

 

 

Gudang penyimpanan barang UD Eka Jati Mulya  
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