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ABSTRAK 

ABDUL LATIF, Dosen Pembimbing MOCHAMMAD AGUS 

RACMATULLOH, M.H dan AFIFAH MAYANINGSIH, S.Pd., M.H. Penundaan 

Uang Kembalian Pada Jual Beli Perspektif Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 

Tentang Perlindungan Konsumen dan Maqashid Syariah (Studi Kasus Warung di 

Pondok Pesantren Lirboyo Unit Darussalam Kecamatan Mojoroto Kota Kediri 

Jawa Timur). Skripsi, Program Studi Hukum Ekonomi Syariah, Fakultas Syariah, 

IAIN Kediri, 2025. 

 

Kata Kunci: Penundaan Uang Kembalian, Perlindungan Konsumen, Jual Beli 

 

Praktik pengalihan uang kembalian ke dalam bentuk barang atau donasi 

dalam transaksi jual beli masih sering kita temukan. Dalam penelitian ini sedikit 

berbeda dengan penelitian sebelumnya yaitu penundaan uang kembalian yang ada 

di warung Azwar Pondok Pesantren Lirboyo unit Darussalam. Isu ini menjadi 

penting karena menyangkut hak konsumen dan etika dalam bermuamalah. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana praktik penundaan uang 

kembalian yang dilakukan di lingkungan Pesantren tersebut serta menganalisisnya 

dari perspektif Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan 

Konsumen dan maqashid syariah. 

Penelitian ini menggunakan penelitian hukum empiris dengan pendekatan 

ekonomi terhadap hukum. Data dikumpulkan melalui observasi langsung di warung 

Azwar Pondok Pesantren Darussalam, wawancara dengan pengelola, pelaku usaha 

dan konsumen serta dokumentasi. Teknik analisis data dilakukan secara deksriptif 

analitis dengan reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa praktik penundaan uang kembalian di 

warung Azwar Pondok Pesantren Lirboyo unit Darussalam terjadi karena 

kurangnya ketersediaan uang koin serta adanya kesepakatan informal antara pelaku 

usaha dan konsumen. 1.) Perspektif UUPK, praktik ini tidak melanggar terhadap 

hak konsumen dikarenakan dari pihak pengelola dan pelaku usaha sudah berupaya 

untuk menyediakan uang koin untuk kembalian dan uang kembalian yang ditunda 

akan dikembalikan kepada konsumen ketika konsumen menagihnya di hari lain 

atau konsumen berinisiatif mengambil makanan yang nilainya sesuai dengan uang 

kembalian. 2.) Perspektif maqashid syariah, dalam unsur maqashid syariah salah 

satunya ḥifżu al-māl yang masuk ke dalam tingkatan dharuriyah pada praktik 

penundaan uang kembalian ini pelaku usaha sudah bertanggung jawab menjaga 

amanah sesuai dengan prinsip Islam dan mengembalikan harta milik konsumen. 

Pelaku usaha sudah menjaga unsur dharuriyah dari maqashid syariah dan juga 

sudah mewujudkan tujuan maqashid syariah yaitu kemaslahatan di dunia dan di 

akhirat. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

Pedoman transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama 

(SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik 

Indonesia Nomor: 158 tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987, diantaranya sebagai 

berikut: 

A. Konsonan 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif ا
Tidak 

dilambangkan 

Tidak 

dilambangkan 

 Ba B Be ب 

 Ṡa Ṡ Te ت 

 Ta T ث 
Es (dengan titik 

diatas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa Ḥ ح
Ha (dengan titik 

di bawah) 

 Kha KH Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż ذ
Zet (dengan titik 

di atas) 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 Ṣad Ṣ ص
Es (dengan titik 

di bawah) 

 Ḍad Ḍ ض
De (dengan titik 

di bawah) 

 Ṭa Ṭ ط
Te (dengan titik di 

bawah) 

 Ẓa Ẓ ظ
Ze (dengan titik 

di bawah) 
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 ‘ ain ‘ ع
Koma terbalik 

(diatas) 

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah ꞌ Apostof ء

 Ya Y Ye ي

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vocal bahasa Indonesia yang terdiri dari vocal 

tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong. 

a. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harkat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

  َ  Fatḥah a a 

 ِِ  Kasrah i i 

 ُِ  Ḍammah u u 
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b. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap dalam bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harkat dan huruf, yaitu: 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 Fatḥah dan ya ai a dan i ي ... 

 ...  Fatḥah dan wau au a dan u و 

  

Contoh: 

 Kataba : ك ت ب   -

 Fa’ala : ف  ع ل   -

 Żukira : ذكُِر   -

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan huruf 

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

Harakat dan 

huruf 
Nama Huruf dan tanda Nama 

ي  ا / ....     .... Fatḥah dan alif 

atau ya 
ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ....ِ ي 

 Ḍammah dan wau ū u dan garis di atas ....ُ و 

 

 Contoh: 

 māta :   م ات    -  
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 ramā :  ر م ى -  

 qīla :  قِيْل   -  

D. Ta marbūṭah 

Transliterasi untuk ta marbūṭah ada dua, yaitu, ta marbūṭah hidup atau 

mendapat harakat fatḥah, kasrah, dan ḍammah, transliterasinya adalah “t”. 

Sedangkan ta marbūṭah mati atau mendapat harakat sukun transliterasinya adalah 

“h”. 

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta marbūṭah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah maka ta 

marbūṭah itu ditransliterasikan dengan ha (h). Contoh: 

 Rauḍah al-aṭfāl :   ر وْض ةُ الأ طْف الِ  -

 دِيْ ن ةُ الف اضِل ةُ  -
 Al-madīnah al-fāḍilah :   الم

 - ةُ   Al-ḥikmah :   الِحكْم 

E. Syaddah (tasydīd) 

Syaddah atau tasydīd yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan sebuah 

tanda tasydīd (  ّ ), tanda syaddah atau tasydīd, dalam transliterasi ini dilambangkan 

dengan perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. Contoh: 

 Rabbanā :  ر ب َّن ا  -
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ن ا -  Najjainā :  نَ َّي ْ

 Al-ḥaqq :  الح قَّ  -

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu ال namun 

dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang yang diikuti 

oleh huruf syamsiyah dan kata sandang yang diikuti huruf qamariyah. 

a. Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditansliterasikan 

dengan bunyinya, yaitu huruf /1/ diganti dengan huruf yang sama dengan 

huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

b. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

sesuai aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya. 

Baik diikuti huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikutinya dan dihubungkan dengan tanda 

sempang.  

Contoh: 

 Al-syamsu (bukan asy-syamsu) : الشَّمْسُ  -  

  -  Al-zalzalah (bukan az-zalzalah) :    الزَّلْز ل ةُ 

  - الف لْس ف ةُ    : Al-falsafah 
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G. Hamzah 

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (’) hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah terletak di awal 

kata, maka tidak dilambangkan. Karena dalam penulisan Arab dilambangkan 

dengan alif. Contohnya: 

 Ta’murūna :  تَ ْمُرُوْن   -

 ’Al-nau : الن َّوْءُ  -

- ش يْءٌ    : Syai’un 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya fi’il, isim maupun harf ditulisa terpisah. Hanya kata-kata 

tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan 

kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan, penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh: 

وُ  خ يُْْ الرَّازقِِيْ  إِ و   نَّ اللََّّ  لَ   
Wainnallāhalahuwakhairar-rāziqīn 

Wainnallāhalahuwakhairarrāziqīn 

الْك يْل  و الميِ ْز ان  و أ وْفُواْ   
Wa auf al-kaila wa al-mīzān 

Wa auf al-kaila wal mīzān 

بْ ر اهِيْم الخ لِيْل إِ   
Ibrāhīm al-Khalīl 

Ibrāhīmul-Khalīl 

ر اه ا و مُرْس اه ا   Bismillāhimajrehāwamursahā بِسْمِ اللَّهِ مَ 
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I. Huruf Kapital 

Dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam transliterasi ini 

huruf kapital digunakan. Penggunaan huruf kapital sesuai dengan yang berlaku 

dalam EYD, diantaranya: huruf kapital digunakan untuk menuliskan huruf awal 

nama diri dan permulaan kalimat. Apabila nama diri itu didahului kata sandang, 

maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan 

huruf awal kata sandangnya. Contoh: 

 Wa mā Muhammadun illā rasūl و م ا مُُ مَّدٌ إِلََّّ ر سُوْلٌ 

ب  يْتٍ وُّضِع  للنَّاسِ ل لَّذِيْ ببِ كَّة   إِنَّ أ وَّل  
كًامُبٰ   

Inna awwala baitin wuḍi’a linnāsi 

lallażī bi Bakkata mubārakan 

أنُْزلِ  فِيْهِ الْقُرْء انُ  ش هْرُ ر م ض ان  الَّذي    

Syahru Ramaḍān al-lażī unzila fīh 

al-Qur’ānu 

Syahru Ramaḍān al-lażī unzila fīhil 

Qur’ānu 

 و ل ق دْ ر ء اهُ بِِلْأفُُقِ الْمُبِيِْ 
Walaqadr’āhubil-ufuq al-mubīn 

Walaqadr’āhubil-ufuqil-mubīn 
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karena itu, penulis di sini sangat mengharap kritik dan saran karena penulis 

menyadari bahawasanya tulisan ini masih sangat jauh dari kata sempurna. Namun 

di sini, penulis berharap semoga skripsi ini dapat berguna dan bermanfaat bagi 

penulis khususnya dan bagi para pembaca umunya. Aamiin. 
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Akhir kata penulis mohon maaf yang sebesar-besarnya, jika dalam proses 

penyusunan skripsi ini penulis banyak melakukan kesalahan baik perkataan 

maupun perbuatan, baik yang disengaja maupun tidak di sengaja. 

 

        Kediri, 25 Mei 2025 

         

Penulis 
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