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MOTTO

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan”
(Q.S Al-Insyiroh ayat 5-6)

“Hidup itu sudah tentu naik turun. Maka nikmati saja prosesnya, pungut
hikmahnya. Saat naik, rendah hatilah. Saat turun, tabahlah. Sungguh bersama

kesulitan ada kemudahan”
-Habib Jafar-

“Setiap orang memiliki masanya dan setiap masa membawa peluang sendiri.
Dengan kesabaran, kerja keras, dan keyakinan, maka masa kita akan datang

membawa cahaya harapan dan keberhasilan yang pantas kita perjuangkan”

-Ikna Rohmatul Abadiyah-
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ABSTRAK

IKNA ROHMATUL ABADIYAH. Pengaruh Dukungan Sosial Terhadap
Psychological Well-Being Pada Generasi Z Anggota Karang Taruna Kelurahan Jagir
Kota Surabaya. Dosen Pembimbing Dr. Moh. Shofiyul Huda MF, M.Ag. dan Arisa
Rahmawati Zakiyah, M.Si. Program Studi Psikologi Islam Fakultas Ushuluddin dan

Dakwabh Institut Agama Islam Negeri Kediri 2024.
Kata Kunci : Dukungan Sosial, Psychological Well-Being

Organisasi sosial memiliki peran penting dalam masyarakat, karena dapat
memberikan wadah bagi individu, kerjasa sama yang baik antar anggota
masyarakat, dapat mencapai tujuan bersama yang sulit dicapai secara individu,
seperti meningkatkan kesejahteraan sosial, pendidikan, dan pemberdayaan
masyarakat. Namun masih banyak persoalan yang dihadapi Generasi Z selama
menjadi anggota karang taruna dan mempengaruhi kondisi kesejahteraan
psikologisnya. Psychological well-being yang tinggi diperlukan dukungan sosial
yang baik. Sehingga rumusan masalah penelitian ini bertujuan pertama, untuk
mengetahui tingkat dukungan sosial Generasi Z anggota karang taruna. Kedua,
untuk mengetahui tingkat psychological well-being Generasi Z anggota karang
taruna. Ketiga, untuk mengetahui pengaruh dukungan sosial terhadap
psychological well-being pada Generasi Z anggota karang taruna.

Populasi penelitian ini adalah anggota karang taruna Kelurahan Jagir Kota
Surabaya. Sampling yang digunakan adalah probability sampling yang berjumlah
80 anggota karang taruna. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif

deskriptif. Uji analisis, yang digunakan adalah uji regresi sederhana dan uji
deskriptif.

Hasil penelitian menunjukan bahwa tingkat dukungan sosial Generasi Z
anggota karang taruna berada pada kategori baik. Sebanyak 51,3% menyatakan
bahwa dukungan sosial mereka berada dalam kategori baik, dengan aspek
dukungan penghargaan sebagai yang tertinggi, berfokus pada peningkatan rasa
harga diri, percaya diri, motivasi, dan keyakinan Generasi Z. Sedangkan hasil
tingkat psychological well-being Generasi Z anggota karang taruna berada pada
kategori baik. Sebanyak 42,5% responden menyatakan bahwa psychological well-
being mereka berada dalam kategori baik, dengan aspek pengembangan diri
sebagai yang dominan. Aspek ini menggambarkan Generasi Z sebagai individu
yang aktif belajar, kreatif dalam menyelesaikan masalah, mereka cenderung
mencari pengalaman yang relevan, dan sering memanfaatkan media digital untuk
membangun jaringan. Analisis korelasi menunjukkan adanya pengaruh positif
yang signifikan antara dukungan sosial dan psychological well-being (r = 0,628; p
= 0,000). Hal ini mengindikasikan bahwa peningkatan tingkat dukungan sosial
yang diberikan akan berdampak positif terhadap peningkatan psychological well-
being pada Generasi Z anggota karang taruna. Sebaliknya, penurunan dukungan
sosial akan berpengaruh negatif terhadap tingkat psychological well-being
mereka.
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