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ABSTRAK

ISROFINDA OKTAFIANA, Dosen Pembimbing Dr. ASHFA FIKRIYAH, M. EI
dan CHOIRIL ANAM, M. EI, Strategi Produk dan Harga Terhadap Peningkatan
Penjualan Ditinjau dari Syariah Marketing (Studi pada Home Industry Citra
Mandiri di Kelurahan Ngronggo Kota Kediri), Program Studi Ekonomi Syari’ah,
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri, 2024.

Kata Kunci: Bauran Pemasaran, Peningkatan Penjualan, Syariah Marketing

Bauran pemasaran merupakan salah satu perangkat pemasaran yang
digunakan pelaku usaha dalam meningkatkan penjualan. Faktor pendukung lain
unruk meningkatkan penjualan adalah kemampuan penjual, kondisi pasar, serta
modal usaha. Bagi pelaku bisnis muslim, pelaksanaan bauran pemasaran untuk
meningkatkan penjualan dijadikan sebagai sarana beribadah kepada Allah Swt.
Tujuan penelitian ini guna memahami strategi bauran pemasaran yang digunakan
home industry Citra Mandiri terhadap peningkatan penjualan ditinjau dari syariah
marketing.

Penelitian ini bersifat deskriptif dengan menggunakan pendekatan
kualitatif. Metode pengumpulan data menggunakan teknik observasi, wawancara,
dokumentasi, dan triangulasi sumber kepada narasumber yang bersangkutan serta
bukti fisik lainnya. Data pendukung penelitian diperoleh dari berbagai sumber
seperti data primer dan data sekunder. Data primer diperoleh melalui wawancara
dan observasi terhadap orang atau hal yang terlibat dalam penelitian ini. Sedangkan
data sekunder diperoleh melalui buku, jurnal, penelitian terdahulu, dan berbagai
literatur yang menunjang penelitian.

Hasil dari penelitian ini adalah home industry Citra Mandiri menggunakan
bauran pemasaran 4P yaitu product yang memiliki kualitas baik dari segi rasa
maupun visualnya. Selanjutkan untuk price yang ditetapkan berdasarkan cost-plus
pricing. Kemudian pada proses place (distribusi) dilakukan secara langsung dan
tidak langsung. Dari segi promotion dilakukan melalui media digital dan secara
tradisional. Selain bauran pemasaran, terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi
tingkat penjualan seperti, kemampuan penjual yang dapat memenuhi permintaan
konsumen, penjagaan kualitas produk agar tidak rusak, pandai membidik target

pasar serta memiliki perputaran modal yang baik.
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