LAMPIRAN - LAMPIRAN

Lampiran 1 Angket Penelitian

Angket atau kuesioner adalah alat pengumpulan data yang berupa
serangkaian pertanyaan tertulis yang disusun secara sistematis untuk
memperoleh informasi dari responden. Kuesioner sering digunakan dalam
penelitian untuk mengumpulkan data yang bersifat kuantitatif maupun
kualitatif juga untuk memperoleh informasi dari responden tentang diri pribadi
atau hal-hal yang ia ketahui. Petunjuk Pengisian Angket :

. Didalam angket ini ada beberapa pertanyaan yang harus anda jawab. Berilah

tanda (\) pada jawaban yang anda anggap paling tepat dan paling sesuai

dengan diri anda.

. Adapun jawaban tersebut terdiri dari :

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

. Dalam setiap peryataan tidak ada jawaban yang benar maupun salah, jadi

sebisa mungkin anda pilih adalah jawaban yang paling tepat dan yang paling

sesuai dengan Saudara.

. Jawaban yang anda berikan terjamin kerahasiaannya. Jawaban anda merupakan

informasi yang sangat berarti, oleh karena itu kelengkapan pengisian angket

dan kejujuran dalam menjawab pertanyaan-pertanyaan sangat peneliti

harapkan. Kerjakan setiap pernyataan dengan teliti dan jangan ada yang

tertinggal.

. Terimakasih banyak atas kesediaannya meluangkan waktu dan berkenan

memberikan jawaban pada angket yang telah disediakan.
SELAMATMENGERJAKAN

Nama
Usia

Skala Variabel Perceived Organizational Reward

No. Soal SS S TS | STS

Saya merasa bahwa atasan saya menghargai
setiap kontribusi yang saya berikan

Saya sering merasa terbatas dalam
menjalankan tugas saya karena kurangnya
otonomi

Keputusan yang berdampak pada saya selalu
dibuat secara transparan dan adil

Saya tidak merasa bahwa atasan saya peduli
dengan masalah pribadi atau emosional saya

Saya mendapatkan kesejahteraan yang adil
sesuai dengan kontribusi yang saya berikan

Atasan saya jarang memberi dukungan
emosional kepada saya ketika saya
membutuhkannya
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Saya sering merasa tidak aman dalam bekerja
karena kurangnya perhatian terhadap
keselamatan kerja

Kompensasi yang saya terima sepadan dengan
usaha yang saya lakukan di tempat kerja

Atasan saya selalu memberikan semangat
ketika saya menghadapi masalah di tempat
kerja

10.

Saya merasa keputusan yang diambil di
tempat kerja sering tidak adil bagi sebagian
karyawan

11.

Saya merasa kesejahteraan yang diberikan
perusahaan tidak adil dibandingkan dengan
pekerjaan saya

12.

Saya tidak diberikan keleluasaan dalam
menyelesaikan pekerjaan saya sesuai
keinginan saya

13.

Fasilitas kerja yang disediakan perusahaan
sangat memadai untuk mendukung
produktivitas saya

14.

Saya merasa bahwa saya memiliki kebebasan
dalam menentukan cara terbaik untuk
menyelesaikan pekerjaan saya

15.

Atasan jarang mengakui usaha dan kontribusi
saya di tempat kerja

16.

Perusahaan tidak memberikan perlindungan
yang cukup terhadap risiko di tempat kerja

17.

Saya merasa kontribusi saya sering diabaikan
oleh atasan

18.

Atasan saya jarang memberikan evaluasi
terhadap Kinerja saya

19.

Saya merasa bahwa kesejahteraan di
perusahaan tidak didistribusikan secara adil
kepada seluruh karyawan

20.

Atasan saya memberikan perhatian yang baik
terhadap perasaan saya saat kesulitan di
tempat kerja

21.

Saya mendapatkan evaluasi hasil kerja saya
secara rutin dari atasan

22.

Keputusan yang dibuat perusahaan tidak
mempertimbangkan kepentingan semua pihak

23.

Saya merasa aman bekerja di perusahaan ini
karena kebijakan keselamatan yang
diterapkan

24,

Saya diberikan otonomi penuh dalam
menyelesaikan tugas saya sehari-hari

25.

Saya merasa bahwa keputusan yang diambil
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oleh perusahaan selalu adil bagi semua
karyawan

26.

Perusahaan tidak memberikan peralatan yang
cukup untuk menunjang pekerjaan saya

27.

Atasan saya selalu memberikan bimbingan
yang jelas untuk tugas yang saya kerjakan

28.

perusahaan menyediakan perlindungan yang
cukup untuk memastikan keselamatan kerja

29.

Saya merasa bahwa fasilitas yang disediakan
perusahaan cukup untuk menyelesaikan tugas
sehari-hari

30.

Saya merasa gaji yang saya terima sepadan
dengan usaha yang saya lakukan

31.

Saya merasa tidak mendapatkan bimbingan
yang memadai dari atasan terkait pekerjaan
saya

32.

Gaji yang saya terima tidak mencerminkan
kontribusi saya di perusahaan

33.

Saya merasa bahwa peluang promosi di
perusahaan ini cukup adil bagi semua
karyawan

34.

Fasilitas kerja di tempat saya bekerja sering
kali tidak memadai

35.

Promosi di perusahaan ini sering tidak
diberikan kepada orang yang berhak

36.

Atasan saya sering memberikan pengakuan
atas hasil kerja yang saya capai

Skala Variabel Motivasi Kerja

Soal

SS

TS

STS

Saya selalu berusaha semaksimal mungkin
untuk mencapai target kerja yang diberikan

2. | saya merasa beberapa aktivitas saya di tempat
kerja tidak relevan dengan kebutuhan
organisasi

3. | Saya berkomitmen untuk selalu memenubhi
standar kinerja yang ditetapkan oleh
perusahaan

4. | Saya cenderung menyerah ketika menghadapi
hambatan besar di pekerjaan saya.

5. | Saya selalu memastikan bahwa aktivitas kerja
yang saya lakukan berdampak positif bagi
Perusahaan

6. | Tantangan dalam pekerjaan sering membuat
saya merasa tidak termotivasi

7. | Saya bersedia bekerja keras untuk mencapai

target yang ditetapkan oleh perusahaan
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8. | Saya mudah kehilangan motivasi ketika
dihadapkan pada kesulitan dalam pekerjaan

9. | Saya selalu berusaha untuk fokus pada tugas
yang mendukung tujuan jangka panjang
perusahaan

10. | Saya selalu antusias untuk mengatasi
kesulitan yang muncul dalam pekerjaan saya

11. | Saya tidak mudah menyerah ketika
menghadapi kesulitan dalam pekerjaan saya

12. | Saya mengarahkan kinerja saya pada tugas
yang bermanfaat dalam mencapai tujuan
perusahaan

13. | Saya konsisten bekerja sesuai dengan standar
Kinerja yang diharapkan

14. | Saya sering kali sulit untuk fokus pada tugas-
tugas yang penting untuk tujuan jangka
panjang

15. | Saya jarang berkomitmen untuk selalu
memenuhi standar Kinerja yang diharapkan

16. | Saya mengutamakan tugas yang urgent dan
memiliki dampak jangka panjang bagi
organisasi

17. | Saya jarang mengarahkan tugas saya pada hal
yang penting bagi keberhasilan organisasi

18. | Saya merasa tidak selalu perlu mengeluarkan
usaha maksimal dalam pekerjaan saya

19. | Saya kurang gigih dalam menyelesaikan tugas
yang menantang

20. | Saya selalu berusaha keras untuk mengatasi
hambatan yang muncul saat bekerja

21. | Tugas-tugas yang saya kerjakan jarang
mendukung tujuan jangka panjang perusahaan

22. | Saya sering merasa bahwa memenuhi standar
Kinerja tidak terlalu penting

23. | Saya sering tidak merasa perlu berusaha keras
untuk mencapai target pekerjaan

24. | Saya tetap semangat untuk menyelesaikan

pekerjaan meskipun menghadapi tantangan




Skala Variabel Kepuasan kerja Kerja
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Soal

SS

TS

STS

Saya merasa bahwa gaji saya sesuai dengan
beban Kkerja yang saya lakukan

2. | Gaji yang saya terima tidak sebanding dengan
beban kerja yang saya emban

3. | Saya merasa bahwa beban kerja saya lebih
besar daripada gaji yang saya dapatkan

4. | Gaji yang saya terima mencerminkan usaha
dan kontribusi saya di tempat kerja

5. | Saya merasa sulit mendapatkan kesempatan
untuk berkembang dalam Karir di perusahaan
ini

6. | Saya merasa mendapatkan kesempatan yang
adil untuk mengembangkan Kkarir di
perusahaan ini

7. | Perusahaan memberikan saya peluang untuk
naik jabatan seiring dengan prestasi saya

8. | Kesempatan untuk naik jabatan sangat
terbatas di tempat saya bekerja

9. | Saya merasa atasan saya menghargai usaha
dan kontribusi yang saya berikan

10. | Atasan saya jarang memberikan penghargaan
atas pekerjaan saya

11. | Saya merasa tidak mendapatkan dukungan
yang cukup dari atasan dalam menyelesaikan
tugas

12. | Atasan saya selalu memberikan dukungan
yang saya butuhkan dalam menyelesaikan
pekerjaan

13. | Tunjangan yang diberikan oleh perusahaan
kurang memadai untuk kebutuhan saya

14. | Saya puas dengan tunjangan yang diberikan
perusahaan

15. | Tunjangan yang diberikan perusahaan sesuai
dengan kebutuhan saya

16. | Saya merasa bahwa tunjangan yang saya
terima tidak memuaskan

17. | Pekerjaan saya memberi tantangan yang
memungkinkan saya untuk terus berkembang

18. | Pekerjaan saya tidak memberikan tantangan
yang cukup untuk membuat saya
berkembang.

19. | Saya mendapatkan banyak kesempatan untuk
belajar hal-hal baru dalam pekerjaan saya

20. | Saya jarang mendapatkan kesempatan untuk

belajar hal baru di tempat kerja
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21.

Perlengkapan kerja yang disediakan
perusahaan sering kali tidak mencukupi
kebutuhan saya

22.

Perusahaan menyediakan perlengkapan kerja
yang memadai untuk mendukung pekerjaan
saya

23.

Saya selalu mendapatkan akses ke peralatan
yang saya butuhkan untuk menyelesaikan
pekerjaan

24,

Saya sering kesulitan menyelesaikan
pekerjaan karena kurangnya perlengkapan
yang memadai.

25.

Rekan kerja saya selalu memberikan
dukungan ketika saya menghadapi masalah di
pekerjaan

26.

Rekan kerja saya jarang membantu saya
ketika saya membutuhkan bantuan

27.

Saya merasa memiliki hubungan yang baik
dan saling mendukung dengan rekan kerja
saya

28.

Saya sering merasa kurang mendapat
dukungan dari rekan kerja




Lampiran 2 Hasil Angket
HASIL ANGKET PENELITIAN X

VARIABEL X (PERCEIVED ORGANIZATIONAL SUPPORT)
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HASIL ANGKET PENELITIAN M
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HASIL PENELITIAN Y

VARIABEL Y (MOTIVASI KERJA)
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Lampiran 3 Hasil Uji Instrument Produk SPSS

4. Lampiran hasil uji validitas POS
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Item-Total Statistics
Scale Mean If | Scale Variance | Corrected Squared Cronbach's
Item Deleted If Item Deleted | Item-Total Multiple Alpha If Item
Correlation Correlation Deleted
X.1 114.06 210.534 530 .956
X.2 114.02 215.354 333 .957
X.3 114.00 211.634 550 .955
X.4 114.07 210.973 594 .955
X.5 114.17 206.938 726 .954
X.6 114.19 208.823 .666 .955
X.7 114.15 210.451 619 .955
X.8 114.31 208.732 .682 .955
X.9 114.09 208.896 621 .955
X.10 | 114.26 209.633 623 .955
X.11 114.15 207.720 .678 .955
X.12 | 114.13 206.951 735 .954
X.13 | 114.16 206.071 771 .954
X.14 | 114.20 208.185 .686 .955
X.15 114.12 214.599 359 .957
X.16 | 114.10 210.238 549 .955
X.17 114.22 210.756 530 .956
X.18 | 114.18 210.945 576 .955
X.19 | 11431 209.850 .636 .955
X.20 | 114.22 209.638 576 .955
X.21 | 114.34 210.528 557 .955
X.22 | 114.18 210.859 562 .955
X.23 | 114.17 210.831 528 .956
X.24 | 114.23 207.687 .686 .955
X.25 | 114.45 206.615 733 .954
X.26 | 114.28 203.019 774 .954
X.27 | 114.39 206.908 .638 .955
X.28 114.45 205.734 .680 .955
X.29 | 11441 205.364 .668 .955
X.30 114.47 204.273 734 .954
X.31 114.44 209.775 517 .956
X.32 | 114.43 210.656 504 .956
X.33 | 114.53 206.381 646 .955
X.34 | 114.49 208.167 .600 .955
X.35 | 114.49 209.693 536 .956
X.36 | 114.39 214.822 .259 .958




. Lampiran hasil uji validitas kepuasan kerja
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Item-Total Statistics

Scale Mean | Scale Corrected Squared Cronbach's

If Item Variance If | Item-Total Multiple Alpha If

Deleted Item Correlation | Correlation | Item

Deleted Deleted

Y.l 70.45 197.691 495 944
Y.2 70.37 200.709 361 .946
Y.3 70.65 195.435 576 .943
Y.4 70.81 188.780 735 .942
Y.5 70.67 191.621 748 .942
Y.6 70.77 191.687 .697 942
Y.7 70.39 198.800 472 944
Y.8 70.60 198.136 471 .945
Y.9 70.45 197.368 482 .945
Y.10 |70.68 193.747 672 .942
Y.11 |70.70 195.824 .648 .943
Y.12 |70.49 201.242 .340 .946
Y.13 |70.81 191.791 .690 942
Y.14 |70.78 192.735 .683 .942
Y.15 |70.85 192.279 .680 .942
Y.16 |70.74 196.321 .630 .943
Y.17 |70.98 193.548 .695 .942
Y.18 |70.65 197.392 516 944
Y.19 |70.88 193.653 .631 .943
Y.20 |70.83 193.261 .626 .943
Y.21 |70.60 193.663 .596 .943
Y.22 |70.98 188.602 172 941
Y.23 |70.83 192.444 707 942
Y.24 |70.83 195.670 617 .943
Y.25 [70.72 197.794 542 944
Y.26 70.69 197.484 418 .945
Y.27 |70.88 195.782 577 943
Y.28 [70.83 190.680 .696 942




6. Lampiran hasil uji validitas motivasi kerja
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Scale Mean | Scale Corrected Squared Cronbach's

If Item Variance If | Item-Total Multiple Alpha If

Deleted Item Correlation | Correlation | Item

Deleted Deleted

Z1 |69.88 155.932 591 124
2.2 69.91 155.455 .596 123
Z.3 69.89 154.569 677 121
Z4 |70.01 154.355 .665 721
Z5 169.90 153.528 .658 719
Z6 |69.88 154.965 .633 122
.1 69.88 156.578 .567 125
Z8 |69.97 154.655 .633 721
Z.9 |70.00 156.215 592 124
Z.10 | 69.86 152.422 722 717
Z.11 |69.99 151.968 713 716
Z.12 | 69.98 152.752 .703 718
Z.13 | 69.89 155.343 591 723
Z.14 | 70.01 151.301 748 715
Z.15 | 69.91 153.477 .666 719
Z.16 | 69.96 154.106 .643 720
Z.17 | 69.95 153.255 .697 718
Z.18 | 70.06 153.157 674 719
Z.19 | 69.89 152.634 742 717
Z.20 | 68.67 174.180 -.270 .965
Z.21 | 70.14 155.389 512 124
Z.22 | 70.09 155.477 515 124
Z.23 | 70.24 155.284 548 723
Z.24 | 70.28 155.019 .639 722

7. Lampiran hasil uji reliabilitas pos

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

Cronbach's  |Based on N of
Alpha Standardized ltems |ltems
.958 958 35

8. Lampiran hasil uji reliabilitas kepuasan kerja

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha
Based on
Cronbach's  [Standardized
Alpha [tems IN of Items
.945 .945 28




9. Lampiran hasil uji reliabilitas motivasi kerja

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha
Cronbach's  [Based on IN of
Alpha Standardized Items [[tems
965 .965 23

10. Lampiran hasil uji normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardize
d Residual
N 04
Normal Parameters®®  [Mean .0000000
Std. Deviation 9.14823455
Most ExtremelAbsolute 103
Differences Positive .076
Negative -.103
Kolmogorov-Smirnov Z .998
Asymp. Sig. (2-tailed) 273
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

11. Lampiran hasil uji spss deskriptif pos
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Descriptive Statistics

Std.
N | Range | Minimum | Maximum | Mean | Deviation
PERCEIVED 94 | 59 77 136 114.39 | 14.657
ORGANIZATIONAL
SUPPORT (X)
Valid N (listwise) 94

12. Lampiran hasil uji spss deskriptif kepuasan kerja

Descriptive Statistics

Std.
IN Range [Minimum Maximum [Mean Deviation
KEPUASAN 04 69 36 105 73.33 {14.459
KERJA (Y)
Valid N (listwise) |94
13. Lampiran hasil uji spss deskriptif motivasi kerja
Descriptive Statistics
Std.
N | Range | Minimum | Maximum | Mean | Deviation
MOTIVASI | 94 | 40 46 86 68.67 | 13.198
KERJA (M)
Valid N | 94
(listwise)

14. Lampiran hasil uji regresi linier sederhana X ke Y
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Coefficients?

Standardize
Unstandardized [d
Coefficients  |Coefficients

Std.

Model B Error Beta t Sig.

1 (Constant) 5.892 [9.510 .620 |.537
PERCEIVED 590 (082 .598 7.149 .000
ORGANIZATIONA
L SUPPORT(X)

a. Dependent Variable: KEPUASAN KERJA (Y)

15. Lampiran hasil sumbangsih X terhadap Y
Model Summary
Std. Change Statistics
Error of | R
R Adjuste | the Square | F Sig. F

Mode Squar |dR Estimat | Chang | Chang | df | df | Chang

I R e Square | e e e 1 |2 Je

1 598 | .357 350 11.656 | .357 51.105 |1 |92 |.000
a

a. Predictors: (Constant), X

16. Lampiran hasil uji X ke M
Coefficients?
Model Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.
B Error Beta t Sig.
1 (Constant) 29.126 9.996 2.914 .004
PERCEIVED 346 .087 384 3.988 .000
ORGANIZATIONAL
SUPPORT (X)
a. Dependent Variable: MOTIVASI KERJA (M)
17. Lampiran hasil uji M ke Y
Coefficients?
Model Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
B Std. Error | Beta t Sig.

1 (Constant) -11.128 | 7.886 -1.411 162
PERCEIVED 388 071 393 5.469 .000
ORGANIZATIONAL
SUPPORT (X)

MOTIVASI KERJA | .584 .079 533 7.426 .000
(M)

a. Dependent Variable: KEPUASAN KERJA (Y)




18. Lampiran hasil uji X, M ke Y
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Coefficients?

Model Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
B Std. Error | Beta t Sig.
1 (Constant) -11.128 7.886 -1.411 .162
PERCEIVED .388 071 .393 5.469 .000
ORGANIZATIONAL
SUPPORT (X)
MOTIVASI KERJA .584 .079 .533 7.426 .000
(M)

a. Dependent Variable: KEPUASAN KERJA (Y)
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Lampiran 4 Surat Izin Penelitian

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KEDIRI
Jalan Sunan Ampel No.7 Ngronggo Kota Kediri Jawa Timur 64127
Telepon (0354) 689282; Website: www.iainkediri.ac.id

Nomor : B-691/In.36/D1.1/PP.00.01.03/¢/2024 Kediri, 30 September 2024
Lamp. : 1 (satu) berkas
Hal : MOHON IZIN RISET/PENELITIAN

Kepada Yth.
Kepala pimpinan personalia Hariz Jaya, KSO
Di

Tempat

Assalamu’alaikum Wr. Wb.
Dengan hormat kami beritahukan bahwa mahasiswa tersebut di bawah ini :

Nama : Nurmatul Khasanah
Nomor Induk : 933403619

Semester : Gasal

Fakultas :  Ushuluddin dan Dakwah
Program Studi : Psikologi Islam

Tahun Akademik T 202472025

Dalam rangka menyelesaikan studi dan menyusun skripsinya perlu melakukan penelitian
lapangan. Untuk itu kami mohon agar mahasiswa yang bersangkutan diber izin dan
kesempatan untuk melakukan penelitian di wilayah/lembaga yang menjadi wewenang
Bapak/Ibu, dalam bidang-bidang yang terkait dengan judul Skripsinya, yaitu :

“HUBUNGAN PERCEIVED ORGANIZATIONAL SUPPORT TERHADAP
KEPUASAAN KERJA KARYAWAN DENGAN MOTIVASI KERJA SEBAGAI
VARIABEL MEDIATOR PADA HARIZ JAYA, KSO”

Mahasiswa yang melaksanakan riset/penelitian, berkewajiban mentaati semua peraturan
yang bezlaku di lembaga/instansi tempat penelitiannya.

Demikian, atas perkenan dan kerjasamanya kami sampaikan terima kasih.
Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

TEMBUSAN disampaikan kepada :

1. Yang Bersangkutan
2. Pertinggal
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PT. HARIZ TIGA PUTRA =
KSO
PT; JAYA ETIKA TEKNIK

General Contractor & Supplier

Kantor Oprasional : JI. Ketintang Baru Selatan VIl No. 6 Surabaya Telp./Fax. 031-8296145
Email : jayaetikateknik@yahoo.com.sg 1 Jayaetikateknik@gmail.com

Surabaya, 09 Oktober 2024

Nomor : 012-PH.PIP/HJ.KSO/GPT2/X-24
Perihal : Penerimaan Izin Penelitian
Kepada Yth,

Dekan Fakultas Ushuluddin dan Dakwah
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGRI KEDIRI
KEDIRI

Dengan hormat,

Sehubung dengan diterbitkanya surat izin penelitian yang telah diterima
dengan NO. B-991/In.36/D1.1/PP.00.01.03/9/2024 yang digunakan untuk
pengajuan permohonan penelitian yang akan dilakukan di perusahaan kami,
untuk itu kami akan berpartisipasi dalam membantu mahasiswi tersebut.
Adapun mahasiswi yang akan melakukan penelitian adalah:

Nama - Nurmatul Khasanah
NIM 1 933403619

Fakultas : Ushuluddin dan Dakwah
Program Studi : Psikologi Islam

Waktu pelaksanaan  : Oktober s/d November
Judul SKripsi
“Hubungan Perceived Organizational Support Terhadap Kepuasaan Kerja
Karyawan Dengan Motivasi Kerja Sebagai Variabel Mediator Pada Hariz
Jaya, KSO"

Demikian Surat pemberitahuan ini kami sampaikan, atas perhatian dan
kerjasama yang baik kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami,
HARIZ JAYA, KSO

FARID WIJAYA

Project Manager
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DOKUMENTASI
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RIWAYAT HIDUP

Penulis bernama lengkap Nurmatul Khasanah,
lahir pada tanggal 15 Maret 1998. Penulis beralamat di
Desa Mangunrejo Kecamatan Ngadiluwih Kabupaten
Kediri. Penulis merupakan anak kedua dari pasangan

suami istri Bapak Marsito dan Ibu Asih. Pendidikan yang

telah ditempuh penulis yaitu TK Dharma Wanita lulus
pada tahun 2005, SDN Mangurejo lulus pada tahun 2011, SMPN 2 Ngadiluwih
lulus pada tahun 2014, SMk Negeri 1 Kota Kediri lulus pada tahun 2017, dan
mulai tahun 2019 mengikuti Program Sarjana Strata Satu (S1) Psikologi Islam di
Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri sampai sekarang. Sampai dengan
penulisan skripsi ini penulis masih terdaftar sebagai mahasiswi S1 Program Studi

Psikologi Islam di IAIN Kediri.



