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ABSTRAK

ANISAUL MAHMUDAH, Dosen pembimbing RIRIN TRI PUSPITA
NINGRUM, MSI dan ISYROHIL MUYASSAROH, M.S.A. Sistem Undian
Berhadiah sebagai Strategi dalam Meningkatkan VVolume penjualan pada Rocket
Chicken Ngronggo Kota Kediri Perspektif Bisnis Syari’ah, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam, Program Studi Manajemen Bisnis Syari’ah, IAIN Kediri, 2024.

Kata Kunci: Sistem Undian Berhadiah, VVolume Penjualan, Figih Muamalah

Perkembangan di dunia usaha berkembang dengan pesat, sehingga
persaingan antar usaha juga semakin ketat. Perusahaan perlu memaksimalkan
strategi pemasaran khususnya dalam mempromosikan produk yang dapat
meningkatkan volume penjualan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Sistem
Undian Berhadiah dalam Meningkatkan Volume Penjualan Perspektif Figih
Muamalah (Studi pada Rocket Chicken Ngronggo Kota Kediri).

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dan dalam
mengumpulkan data menggunakan observasi di lapangan, wawancara dan
dokumentasi. Sumber data dalam penelitian ini menggunakan sumber data primer
dan sekunder. Data Primer yaitu hasil dari wawancara dengan kepala toko,
karyawan dan konsumen Rocket Chicken Ngronggo Kota Kediri, sedangkan data
sekunder dari hasil dokumentasi. Peneliti menganalisis data melalui tahapan
reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil dari penelitain ini adalah: 1) Sistem undian berhadiah di Rocket
Chicken Ngronggo Kota Kediri memakai sistem undian berhadiah bersyarat.
Adapun sistem undian berhadiah tersebut mencakup ketentuan dan syarat undian
berhadiah, penentuan pemenang undian, hadiah undian, dan pemberi hadiah.
Sedangkan keberhasilan sistem undian berhadiah ini dalam meningkatan volume
penjualan di Rocket Chicken Ngronggo Kota terlihat dari peningkatan penjualan
selama periode promosi berlangsung. 2) Sistem undian berhadiah dalam
meningkatkan volume penjualan yang diterapkan sudah sesui dengan prinsip figih
muamalah yaitu Prinsip tauhid, halal, boleh (ibahah), kerjasama, zakat, dan
amanah.
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