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ABSTRAK

Rinawati, Indah. Dosen Pembimbing | Rofik Efendi, S.Kom., MM dan Dosen
Pembimbing Il Dr. Binti Mutafarida, SE, MEI. Strategi Inovasi Produk Dalam
Meningkatkan Penjualan (Studi Pada UMKM Ecoprint Top Cemerlang Kelurahan
Bandar Lor Kecamatan Mojoroto Kota Kediri). Skripsi, Program Studi Ekonomi
Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri (IAIN)
Kediri, 2025.

Kata Kunci: Strategi, Inovasi Produk, Penjualan, UMKM.

Setiap perusahaan berupaya untuk meningkatkan potensi penjualan
produknya guna menjaga keberlanjutan bisnis dan mencapai pertumbuhan yang
berkesinambungan. Untuk mencapai tujuan tersebut, diperlukan strategi yang
efektif dalam menghadapi dinamika pasar. Salah satu strategi yang dapat diterapkan
adalah inovasi produk, yang mencakup pengembangan produk baru serta
penyempurnaan produk yang sudah ada, sehingga dapat memenuhi kebutuhan dan
preferensi konsumen yang terus berubah. UMKM Ecoprint Top Cemerlang menjadi
salah satu usaha yang mengimplementasikan strategi inovasi produk ini. Strategi
tersebut diharapkan mampu meningkatkan daya saing produk, memperluas
jangkauan pasar, dan mendorong peningkatan penjualan. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis peran strategi inovasi produk dalam mendukung peningkatan
penjualan pada UMKM Ecoprint Top Cemerlang.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan jenis
penelitian lapangan (field research), di mana data dikumpulkan secara langsung
dari informan yang terdiri dari pemilik, karyawan, dan pelanggan UMKM Ecoprint
Top Cemerlang. Pengumpulan data dilakukan melalui beberapa teknik, yaitu
wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisis data dilakukan dengan reduksi,
penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan strategi inovasi produk oleh
UMKM Ecoprint Top Cemerlang berhasil meningkatkan penjualan secara
signifikan dari tahun 2020 hingga 2023. Inovasi yang dilakukan mencakup
peningkatan kualitas produk melalui pemilihan bahan baku yang lebih baik,
penambahan varian produk siap pakai, serta pengembangan gaya dan desain
produk, termasuk perubahan pada bentuk, desain, dan ukuran. Strategi ini terbukti
efektif, dengan penjualan meningkat dari Rp. 34.500.000 pada tahun 2020 menjadi
Rp. 77.950.000 pada tahun 2023. Meskipun terdapat penurunan pada penjualan
produk kain akibat perubahan preferensi konsumen, keberlanjutan dalam inovasi
produk memungkinkan UMKM Ecoprint Top Cemerlang untuk terus mencapai
pertumbuhan penjualan yang positif.
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