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BAB VI 

PENUTUP 

A. KESIMPULAN 

1. Agen BRI Link Toko Sami Untung hadir sebagai pelopor inklusi keuangan 

di wilayah terpencil. Kehadirannya bagaikan oase di tengah gurun bagi 

masyarakat yang sebelumnya kesulitan mengakses layanan keuangan dasar. 

Kini, masyarakat dapat dengan mudah melakukan transaksi keuangan seperti 

membuka rekening, penarikan dan penyetoran tunai, pembayaran tagihan, 

transfer uang, pembelian pulsa, dan top up e-money tanpa harus menempuh 

jarak jauh ke kantor cabang bank. 

  Dampak positif Agen BRI Link Toko Sami Untung tak berhenti di 

situ. Agen ini turut meningkatkan literasi keuangan masyarakat melalui 

edukasi dan sosialisasi tentang manfaat dan cara menggunakan layanan 

keuangan dengan aman dan bertanggung jawab. Hal ini mendorong 

masyarakat untuk lebih bijak dalam mengelola keuangan dan terhindar dari 

praktik-praktik penipuan. 

  Lebih lanjut, Agen BRI Link Toko Sami Untung memberikan 

kontribusi nyata bagi perekonomian lokal. Kehadirannya membuka peluang 

usaha baru bagi masyarakat sekitar, meningkatkan pendapatan para pelaku 

usaha, dan mendorong perputaran uang di tingkat desa. Hal ini sejalan dengan 

tujuan pemerintah untuk mewujudkan inklusi keuangan yang merata dan 

berkeadilan. 
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  Akan tetapi dalam prosesnya BRI Link juga memiliki tantangan, 

salah satunya modal. Modal Berpengaruh penting dalam proses layanan BRI 

Link. Semakin banyak modal Semakin banyak juga pelayanan  yang 

diberikan. 

2. Kontribusi Agen BRI Link Toko Sami Untung tidak hanya terbatas pada 

penyediaan layanan keuangan, tetapi juga mencakup tiga dimensi utama: 

akses, penggunaan, dan kualitas 

B. SARAN  

Peneliti menyadari bahwa adanya keterbatasan dalam penelitian ini, seperti 

keterbatasan waktu sehingga peneliti tidak bisa total dan terus menerus 

melakukan penelitian dan observasi. Bagi peneliti selanjutnya di harapkan dapat 

menemukan temuan- temuan yang lebih bagus dan menarik lagi dari penelitian 

sebelum nya sehingga dapat melengkapi kekurangan-kekurangan dari penelitian 

yang sudah di teliti. 
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