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ABSTRAK

NUR SHAIKHUT TOHAROTUS SHOKHIKHAH, 2024.Motivasi Konsumen dalam
Keputusan Pembelian Baju Thrift Ditinjau dari Prinsip Konsumsi Islam (Studi pada
Thrift Saleproject Kelurahan Ngronggo Kota Kediri), Skripsi, Program Studi Ekonomi
Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, [AIN Kediri. Dosen Pembimbing: (1) Dr.
Binti Mutafarida, SE, MEI dan (2) H. Mohammad Bakir, M.Fil.I

Kata Kunci: Motivasi Konsumen, Keputusan pembelian, Prinsip Konsumsi Islam

Motivasi merupakan kemauan dari seseorang yang memaksa diri untuk melakukan
tindakan. Dorongan tersebut disebabkan karena suatu kebutuhan yang yang tidak
terpuaskan. Kebutuhan sendiri adalah suatu pembatas antara apa yang diharapkan
dengan apa yang terjadi sebenarnya. Untuk menggambarkan korelasi antara motivasi
dan kebutuhan manusia atau konsumen, kita dapat melihat secara tingkatan
menggunakan teori Abraham Maslow yaitu Maslow’s Hierarchy of Needs. Kelima teori
kebutuhan Maslow terdiri dari 5 kebutuhan yaitu kebutuhan fisiologis, kebutuhan rasa
aman, kebutuhan sosial, kebutuhan penghargaan dan kebutuhan aktualisasi diri. Maka
tentunya motivasi yang memotivasi seseorang adalah konsumsi, kegiatan tersebut juga
harus sesuai dengan prinsip konsumsi islam. prinsip konsumsi Islam yang harus
diperhatikan, yaitu prinsip keadilan, prinsip kebersihan, prinsip kesederhanaan, prinsip
kemurahan hati dan aspek moralitas. Saleproject merupakan toko thrift yang
menyediakan baju-baju bekas import. Motivasi konsumen dalam keputusan pembelian
baju thrift ini sangat menarik untuk diteliti lebih lanjut, karena dalam melakukan
pembelian baju thrift saleproject bisa dibilang berulang-ulang. Fokus penelitian dalam
skripsi ini adalah 1) Untuk menjelaskan bagaimana motivasi konsumen dalam
keputusan pembelian baju thrift. 2) Untuk menjelaskan bagaimana motivasi konsumen
dalam keputusan pembelian baju rhrift ditinjau dari prinsip konsumsi Islam.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Sumber data diperoleh dari pemilik
saleproject, konsumen, serta data tambahan berupa dokumen. Dalam menganalisis data
penulis menggunakan cara reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.
Pengecekan keabsahan data peneliti menggunakan dua teknik, yaitu: triangulasi dan
memperpanjang pengamatan. Pengumpulan data menggunakan metode observasi,
wawancara, dan dokumentasi.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Motivasi yang paling besar muncul
pada konsumen dalam membeli baju thrift adalah kebutuhan fisiologis dan kebutuhan
sosial. 2) Motivasi konsumen dalam melakukan pembelian belum sepenuhnya
menerapkan konsumsi dalam islam, karena hanya mengikuti trend yang dapat
menimbulkan tingkat konsumtif atau pemborosan yang tinggi hal tersebut tidak baik
dan tidak sesuai dengan ajaran islam.
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