BAB VI
PENUTUP

A. Kesimpulan

Kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan pada anggota koperasi

konsumen syariah Mitra Usaha Ideal (MUI) USPPS Cabang Manyar Gresik,

maka peneliti menyusun beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

Berdasarkan analisis data dari 191 sebanyak 82,2% atau 157 responden
menyatakan bahwa harga simpanan umum syariah pada KOPSYAH MUI
USPPS Cabang Manyar termasuk dalam kategori sangat terjangkau.

Berdasarkan analisis data dari 191 sebanyak 58,6% atau 112 responden
menyatakan bahwa proses simpanan umum syariah pada pada KOPSYAH

MUI USPPS Cabang Manyar termasuk dalam sangat mudah.

. Berdasarkan analisis data variabel keputusan 191 sebanyak 81,7% atau

156 responden menyatakan bahwa keputusan menjadi anggota simpanan
umum syariah pada pada KOPSYAH MUI USPPS Cabang Manyar
termasuk dalam kategori sangat tepat.

Berdasarkan hasil pengujian variabel harga (X1) berpengaruh terhadap
keputusan menjadi anggota simpanan umum syariah pada KOPSYAH
MUI USPPS Cabang Manyar. Hal ini dibuktikan dengan nilai thitung =
8,740 > ttabel = 1,973 dengan nilai signifikansi 0,000 > 0,05.

Berdasarkan hasil pengujian variabel proses (X2) berpengaruh terhadap
keputusan menjadi anggota simpanan umum syariah pada KOPSYAH
MUI USPPS Cabang Manyar. Hal ini dibuktikan dengan thitung = 3,658

> ttabel = 1,973 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05.
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6. Berdasarkan hasil uji koefisien determinasi memperoleh hasil nilai R2
sebesar 0,635 berarti bahwa variabel harga (X1), proses (X2) dengan
keputusan menjadi anggota simpanan umum syariah (Y) memiliki
korelasi yang kuat. Berdasarkan uji regresi linier berganda menunjukkan
nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05. Dengan demikian hasil tersebut
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan secara simultan
antara harga dan proses terhadap keputusan menjadi anggota simpanan
umum syariah KOPSYAH MUI USPPS Cabang Manyar Gresik.
Sedangkan nilai koefisien determinasi atau R square = 0,404 yang berarti
bahwa pengaruh harga dan proses terhadap keputusan menjadi anggota
simpanan umum syariah KOPSYAH MUI USPPS Cabang Manyar Gresik
sebesar 40,4% dan sisanya 59,6% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak
diteliti. Faktor-faktor lain misalnya produk, tempat, promosi, orang, dan
bukti fisik.

B. Saran

Berdasarkan kesimpulan dari penelitian yang sudah dilakukan oleh
peneliti, maka peneliti memberikan sarat yang diharapkan dapat dijadikan
masukan dan meningkatkan keputusan dalam memilih produk simpanan
umum syariah pada KOPSYAH MUI USPPS Cabang Manyar Gresik. Adapun
beberapa saran tersebut sebagai berikut:

1. Bagi Lembaga
Bagi KOPSYAH MUI USPPS Cabang Manyar Gresik,
berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, keputusan menjadi anggota

simpanan umum syariah termasuk dalam kategori baik. Peneliti
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menyarankan kepada lembaga keuangan mikro syariah untuk terus
menjaga aspek harga dan proses yang sesuai dengan produk yang
ditawarkan, Meskipun harga yang ditawarkan sangat terjangkau dan
proses sangat mudah. Sehingga dapat meningkatkan jumlah anggota
begitupun anggota akan melakukan simpanan ulang di KOPSYAH MUI
USPPS Cabang Manyar Gresik ini.
. Bagi Institusi

Bagi perguruan tinggi disarankan dari hasil penelitian ini dapat
menambah pengetahuan dan wawasan para pembaca, serta dapat
menambah rujukan atau referensi bagi pembaca yang ingin melakukan
penelitian tentang pengaruh bauran pemasaran elemen harga dan proses

terhadap keputusan.

. Bagi Peneliti Selanjutnya

Bagi peneliti selanjutnya semoga dapat lebih mengembagkan lagi
dari hasil penelitian ini. Dengan menambahkan faktor lain karena pada
penelitian ini pengaruh yang ditimbulkan harga dan proses sebesar 40,4%
sehingga sangat memungkinkan keputusan menjadi anggota simpanan
umum syariah dapat dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti.
Peneliti selanjutnya juga dapat memperluas jangkauan penelitian, bukan
hanya di Koperasi Konsumen Syariah Mitra Usaha Ideal tetapi pada

Koperasi atau wilayah lain yang lebih eksploratif.



