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ABSTRAK

Nur Isna Charisma Mahmud, Dosen Pembimbing Amrul Mutagin, MEI. dan Toni
Adhitya, SE, MSA. : Peran Inovasi Produk Kerajinan Rotan Dalam Meningkatkan
Volume Penjualan (Studi kasus di Home Industry Essy Rotan di Dsn. Mulyorejo Ds.
Krecek Kec. Badas Kab. Kediri), Ekonomi Syariah, IAIN KEDIRI, 2024.

Kata Kunci: Inovasi Produk, Volume Penjualan

Dunia bisnis saat ini mengalami peningkatan daya saing yang kompleks dan luar
biasa, oleh karena itu, setiap perusahaan perlu mengadakan perubahan dan inovasi
produk untuk meningkatkan penjualan dan daya saing di pasar yang semakin
kompetitif. Dengan melakukan inovasi produk tersebut produk yang ditawarkan akan
banyak menarik minat konsumen untuk membeli produk tersebut. Dengan banyaknya
konsumen yang tertarik untuk membeli akan meningkatkan jumlah produksinya
sehingga volume penjualan pun akan meningkat. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui apa saja inovasi yang dilakukan Home Industry Essy Rotan dan bagaimana
peran inovasi produk dalam meningkatkan volume penjualan di Home Industry Essy
Rotan di Dsn. Multorejo Ds. Krecek Kec.badas Kab. Kediri.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian yaitu
penelitian lapangan. Dalam memperolen data, peneliti melakukan observasi,
wawancara, dan dokumentasi yang kemudian dianalisis menggunakan reduksi data,
penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Sedangkan sumber data dalam penelitian ini
menggunakan sumber data primer dan sumber data sekunder. Data primer diambil dari
hasil wawancara dengan pemilik Home Industry Essy Rotan, karyawan, serta konsumen
Home Industry Essy Rotan. Sedangkan untuk data sekunder diambil dari dokumentasi
yang mempunyai keterkaitan dengan Home Industry Essy Rotan serta literature-literatur
yang berkaitan dengan penelitian.

Hasil dari penelitian ini menujukkan bahwa penerapan inovasi produk pada
Home Industry Essy Rotan salah satunya yaitu dengan penambahan jenis produk yang
dihasilkan cukup beraneka ragam, mulai dari alat kebutuhan rumah tangga, dekorasi
rumah, souvenir lebaran, dekorasi cafe dan hiasan atau aksesoris cafe. Produk-produk
tersebut meliputi kursi matic dan kursi gentong berkembang menjadi kursi apolo, kursi
dapur, rak sudut, kaca hias, dan lampion. Dapat dilihat dari penambahan karyawan,
penambahan hasil produksi kerajinan rotan, serta penambahan total penjualan pertahun
mulai tahun 2020 hingga tahun 2022. Home Industry Essy Rotan melakukan inovasi
produk terkait varian produk, bentuk, dan bahan yang digunakan. Penerapan inovasi
produk di Home Industry Essy Rotan memiliki peran penting karena dengan
menampilkan pilihan-pilihan jenis produk yang menarik membuat para pelanggan
memiliki rasa tertarik untuk membelinya, sehingga hal tersebut penjualan lebih banyak
sehingga dapat meningkatkan volume penjualan.
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