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LAMPIRAN 

 

Lampiran1:Lembar Bimbingan 
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Lampiran 2: Pedoman Wawancara 

No

. 

Pertanyaan Informan 

Pemilik Karyawan 

 

Pembeli 

1. Bagaimana latar belakang berdirinya UD. 

Tresno Joyo Bangkit Desa Bulu Kecamatan 

Semen Kabupaten Kediri?  

✓  ✓   

2. Bagaimana perkembangan usaha UD. 

Tresno Joyo Bangkit? 

✓  ✓   

3. Berapa modal awal yang digunakan untuk 

memulai usaha ini? 

✓  ✓   

4. Berapa jumlah karyawan yang bekerja di UD. 

Tresno Joyo Bangkit? Dan Bagaimana tugas 

dan wewenang dari masing-masing anggota?  

✓  ✓   

5. Hari apa saja dan jam berapa UD. Tresno 

Joyo Bangkit ini beroperasi? Dan apakah ada 

hari libur?  

✓  ✓   

6. Bagaimana segmentasi, sasaran dan posisi 

pasar diterapkan oleh UD. Tresno Joyo 

Bangkit? 

✓  ✓   

7. Bagaimana strategi penetapan harga di UD. 

Tresno Joyo Bangkit? Apakah harga yang 

ditawarkan UD. Tresno Joyo Bangkit 

termasuk harga yang terjangkau?  

✓  ✓  ✓  

8. Apa saja produk yang ditawarkan UD. 

Tresno Joyo Bangkit? Apakah produk yang 

ditawarkan dapat menarik lebih banyak 

konsumen? Menurut Anda, Apa yang 

membuat anda menyukai produk yang 

ditawarkan UD. Tresno Joyo Bangkit? 

✓  ✓  ✓  

9. Bagaimana proses pengolahan produk 

dilakukan?  

✓  ✓   

10 Bagaimana kebijakan pelayanan pelanggan 

di UD. Tresno Joyo Bangkit? 

✓  ✓   

11. Bagaimana promosi yang dilakukan oleh 

UD. Tresno Joyo Bangkit? Apakah penting 

atau tidaknya melakukan promosi melalui 

media sosial? apakah dalam memasarkan 

produk krupuk gambir menggunakan rayuan 

atau berdandan secara berlebihan? Melalui 

media apa Anda mengetahui promo-promo 

UD. Tresno Joyo Bangkit? 

✓  ✓  ✓  

12. Berapa jumlah rata- rata konsumen yang 

datang ke UD. Tresno Joyo Bangkit dan 

bagaimana biasanya produk diambil oleh 

konsumen, serta berapa jumlah pesanan yang 

✓  ✓   
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umumnya dilakukan oleh toko grosir dan 

pusat oleh- oleh? 

13 Melalui media apa Anda mengetahui promo-

promo UD. Tresno Joyo Bangkit? Apakah 

Anda tertarik dengan promosi yang 

dilakukan UD. Tresno Joyo Bangkit?  

✓   
 

✓  

14. Bagaimana strategi penentuan tempat atau 

lokasi UD. Tresno Joyo Bangkit dilakukan? 

Dengan pertimbangan apa UD. Tresno Joyo 

Bangkit memilih tempat tersebut? 

✓   ✓  

15. Apa yang dilakukan UD. Trsno Joyo Bangkit 

untuk memastikan kualitas produk tetap 

terjaga dan pelanggan dilayani dengan baik? 

✓   ✓  

16. Siapa saja pelanggan yang datang untuk 

membeli produk UD. Tresno Joyo Bangkit? 

Menurut Anda, bagaimana berapa rata-rata 

jumlah pelanggan yang datang dalam sekali 

kunjungan?  

✓  ✓   

17 Menurut Anda, kemasan produk krupuk 

gambir apa yang biasa dibeli pelanggan?  

✓   ✓  

18 Apakah Anda menyukai produk yang 

ditawarkan UD. Tresno Joyo Bangkit? 

Menurut Anda, Apa yang membuat anda 

menyukai produk yang ditawarkan UD. 

Tresno Joyo Bangkit? 

   

19 Bagaimana strategi penentuan tempat atau 

lokasi UD. Tresno Joyo Bangkit 

dilakukan?Dengan pertimbangan apa UD. 

Tresno Joyo Bangkit memilih tempat 

tersebut? 

✓  ✓  ✓  

20 Berapa banyak karyawan yang membantu 

dan apa saja tugas yang diberikan kepada 

masing- masing dari mereka? 

✓  ✓   

21 Bagaimana UD. Tresno Joyo Bangkit 

menerapkan karakteristik Islam dalam 

menjalankan usahanya? Dan bagaimana cara 

memastikan usaha dari UD. Tresno Joyo 

Bangkit tidak hanya mengejar kesuksesan 

materi, tetapi juga mendapatkan berkah 

dengan cara menyenangkan pembeli? 

✓  ✓   

22 Apakah nilai- nilai akhlak karimah sudah 

diterapkan di tempat kerja? 

✓  ✓  ✓  

23 Bagaimana UD. Tresno Joyo Bangkit 

menjelaskan kelebihan dan kekurangan 

produknya? 

✓  ✓  ✓  

24 Bagaimana kebijakan pelayanan konsumen 

di UD. Tresno Joyo Bangkit? 

✓  ✓  ✓  
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Lampiran 3: Dokumentasi 

 

  

Dokumentasi pemasaran produk UD. Tresno Joyo Bangkit melalui online (instagram, 

Facebook, Shoppe dan Whatsapp 
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Dokumentasi pemasaran produk UD. Tresno Joyo Bangkit melalui offline 

 

Wawancara dan dokumentasi bersama pemilik UD. Tresno Joyo Bangkit

 

Penjualan Produk Krupuk Gambir pada tahun 2021 
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Penjualan Produk Krupuk Gambir pada tahun 2021-2022 

 

Penjualan Produk Krupuk Gambir pada tahun 2022 

 

Penjualan Produk Krupuk Gambir pada tahun 2022-2023 
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Nota Pembelian Produk Krupuk Gambir pada tahun 2022-2023 

 

Dokumentasi UD. Tresno Joyo Bangkit 



81 
 

     

Wawancara dan dokumentasi bersama pelanggan UD. Tresno Joyo Bangkit 

 

Wawancara dan dokumentasi bersama karyawan UD. Tresno Joyo Bangkit 
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Wawancara dan dokumentasi bersama karyawan UD. Tresno Joyo Bangkit 

 

Ruang dapur produksi UD. Tresno Joyo Bangkit 
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Proses produksi Krupuk gambir UD. Tresno Joyo Bangkit 

 

 

Proses pengemasan dan pemberian label stiker Krupuk gambir UD. Tresno Joyo 

Bangkit 
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Produk Krupuk  Gambir UD. Tresno Joyo Bangkit 
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Lampiran 4: Surat Ijin Penelitian 
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ampiran 5: Surat Persetujuan Izin Penelitian 
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Lampiran 6: Sertifikat Halal UD. Tresno Joyo Bangkit 
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Lampiran 7: Sertifikat PIRT
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Lampiran 8: Daftar Riwayat Hidup 

Nama penulis Nadia Istia Wulandari. Lahir di Kediri pada 

tanggal 22 Mei 2000. Penulis merupakan anak ke 4 dari 6 

bersaudara dari Alm. Bapak Heri Mujianto, S. Pd. dan Ibu 

Umi Khusnah. Penulis bertempat tinggal di Dusun Joho RT. 

006 RW. 002 Desa Joho Kecamatan Wates Kabupaten Kediri. 

Penulis menyelesaikan pendidikan taman kanak- kanak di 

RA. An- Najah selesai tahun 2007, kemudian melanjutkan sekolah yaitu Madrasah 

Ibtidaiyah di MI An- Najah tahun 2013. Kemudian melanjutkan sekolah di Madrasah 

Tsanawiyah di Nurul ‘Ula. Pada saat itu, penulis menambah ilmu agama di Pondok 

Pesantren Assa’idiyyah Jamsaren Kota Kediri. Pada tahun 2016 penulis lulus dan 

melanjutkan pendidikan di Madrasah Aliyah Negeri 5 Kabupaten Kediri tahun 2019.  

Kemudian penulis melajutkan ke Institut  Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri program 

studi Ekonomi Syariah fakultas ekonomi dan bisnis Islam. 

 

 

 

 

 

 


