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ABSTRAK

Alif Kurniawan, Dosen Pembimbing Dr. Prilani, M.Si dan Prima Ayu Rizki M,
M.Si., Strategi Komunikasi Pemasaran Brand Apple Pada Toko Vanilla Iphone
di Kota Kediri Dalam Meningkatkan Minat Konsumen, Program Studi
Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah IAIN
Kediri 2024

Kata Kunci: Komunikasi Pemasaran, Minat Konsumen

Strategi komunikasi pemasaran dibutuhkan agar dapat menjual puluhan
produk handphone perminggunya, diantaranya adalah dengan melakukan
langkah promosi di Instagram dengan melakukan review produk-produk Iphone
setiap harinya untuk menjelaskan harga dan kualitas produk tersebut, melakukan
langkah promosi dengan paid promote dengan membayar artis yang terkenal di
Instagram, memberikan bukti-bukti testimonial pembelian agar konsumen yang
berada di luar kota dapat percaya kepada Iphone Vanilla Kediri untuk membeli
produk handphonenya, dengan memberikan promo cashback untuk beberapa
produk Iphone tertentu. Strategi pemasaran di Instagram tersebut pada awalnya
tidak mudah karena Iphone Vanilla Kediri harus promosi yang cukup banyak
agar dapat meningkatkan minat konsumen untuk membeli Iphone.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif studi kasus, dengan
menggunakan metode pengumpulan data teknik wawancara mendalam,
observasi langsung dan dokumentasi. Untuk menguji kredibilitas data digunakan
metode strategi pemasaran dengan menentukan 4P yaitu produk, price, place,
promotion. Serta memanfaatkan media sosial sebagai sarana komunikasi
pemasaran. Teknik wawancara menggunakan interview guide dan observasi no
participant. Dalam penelitian menggunakan konsep komunikasi pemasaran.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : (1) Periklanan (Advertising)
dalam melakukan periklanan ini yang terkait dengan strategi komunikasi
pemasaran yang di lakukan oleh para marketing dan dalam meningkatkan
penjualan Iphone adalah melalui pemanfaatan media sosial seperti Instagram
dan Facebook. (2) Promosi penjualan (Sales Promotion) dalam praktik strategi
promosi penjualan marketing yang dilakukan oleh Vanilla Iphone Kediri
mempunyai beberapa strategi promosi penjualan yakni melalui media sosial
Intagram dan Facebook. (3) Publikasi dan Hubungan Masyarakat, Program
pemasaran melalui hubungan masyarakat yang di lakukan oleh Vanilla Iphone
Kediri dalam upaya menjaga kerjasama yang baik dengan perusahaan untuk
mendapatkan citra positif terhadap perusahaan. (4) Giveaway (memberikan
hadiah), dalam pemasaranya Vanilla Iphone Kediri.
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