BAD VI

PENUTUP

A. KESIMPULAN
Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan pada bab secbelumnya, mala
penulis dapat menyimpulkan sebagai berikut :
1. Upaya peningkatan kualitas SDM di BMT As Salam Kras-Kediri
diantaranya :
a.  Mengikuti pertemuan-pértémuan rutin dan symposium lokelaurys
ABSINDO cabang Kediri. |
b. Mengikuti pembinaan-pembinaan dari Dinas Koperasi.
¢. Mengikuti pelatihan Manajemen Perbankan Oleh Bank Indonzsia,
d.  Mengikuti seminar Pengembangan BMT dalam era globalizasi olch
BMT Cabang Malang.
2.  Peningkatan kualitas SDM ternyata 1ﬁampu memberikan kontribusi positif
terhadap mutu pelayanan demi tercapainya tujuan organisasi atau
lembaga, terbukti dengan bertambahnya satu unit pelayanan baru dan

meningkatnya jumlah anggoia BMT mencapai 20% perbulan.
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B. SARAN

L.

BMT sebagai lembaga keuangan syari’ah  hendaknya lebih
mempublikasikan keberadaannya sebagai sehingga mampu dilkenal lebih
jauh oleh khalayak ramai atau masyarakat umum menjadi pc!o;::?r sarain
dakwah dalam bidang ekonomi yang berbasis syari’ah, melalui sd" -
sarana media seperti ; Radio, Koran atau brosur yang dapat dizlsss s:::-_::zf
langsung olch masyarakat umum secara cepat.

BMT As Salam diharapkan lebih banyak lagi membuat event yang
melibatkan masyarakat secara langSung seperti contoh ; Jalan santai atau
event kuis berhadiah dan sebagainya. Hal ini dapat dijadikan scbagai
sarana pengenalan produk BMT maupun penyampaian visi, misi BMT
agar supaya masyarakat lebih mengenal dan lebih percaya dari kinerja
BMT serta tujuan dari orMMembaga juga bisa tercapai dengan baik.
Merchabilitasi penampilan kantor pelayanan nasabah agar lebih
representatif sehingga nasabah merasa nyaman, aman dalam menikmali
sarana dan prasarana yang diberikan oleh pihak BMT.

Meningkatkan profesionalisme kinerja segenap karyawan sehingga dapat
bekerja secara efektif serta menyedfakan tenaga yang handal dibidang
Public Relation (PR).

Memperkuat Network dengan BMT lain untuk mengadakan study banding

(tukar informasi) demi pengembangan ekonomi syari’ah di masyarakat
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sekaligus menjadi sarana _Up date keilmuan ekonomi [slam agar menjadi
lebih berkualitas.

Bagi pihak lembaga pendidikan (STAIN) hendaknya lebih meninglallzan
kerjasama dengan pihak BMT untuk sarana praktek bahlkan peaclitian u oi
mahasiswa ekonomi Islam khususnya agar mahasiswa mengetaliui lw
Jelas system operasional BMT secara langsung.

Untuk peneliti selanjutnya agar mengadakan penelitian yang lebili specifikc
terhadap optimalisasi oper";sinal BMT demi kemajuan ekonomi yang
berbasis syari’ah serta menyempurnakan penelitian yang sudah ada
sebagai bahan acuan untuk i)enelitiah berikutnya agar proses penclition

dapat berkelanjutan.




