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ABSTRAK 

 

RIFDAH NAZILATUL RIZQIYYAH, 2024. Dosen Pembimbing Nilna Fauza, 

M.H.I. dan Isyrohil Muyassaroh, M.S.A. Analisis Pengendalian Internal atas 

Pengelolaan Persediaan Bahan Baku Sistem Pre Order pada Sektor UMKM (Studi 

Kasus UMKM Yen Collection Kabupaten Jombang). Skripsi, Program Studi 

Akuntansi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam 

Negeri Kediri. 

Kata Kunci: Sistem Pre Order, Persediaan Bahan Baku, Pengendalian Internal 

Pengelolaan persediaan bahan baku merupakan salah satu elemen penting dalam 

operasional UMKM, terutama dengan penerapan sistem pre order. Sistem ini 

membantu mengurangi risiko kelebihan stok dan memaksimalkan efisiensi 

produksi karena barang diproduksi sesuai pesanan pelanggan. Dalam pengendalian 

internal, komponen-komponen seperti lingkuan pengendalian, aktivitas 

pengendalian, informasi dan komunikasi, penilaian risiko, dan pemantauan menjadi 

landasan untuk memastikan pengelolaan yang efektif. Namun, jika 

implementasinya yang kurang optimal dapat menyebabkan risiko kerugian, 

keterlambatan produksi, dan ketidakpuasan pelanggan. Sehingga penelitian ini 

bertujuan untuk menjelaskan mekanisme sistem pre order yang di lakukan oleh Yen 

Collection dan menganalisis penerapan sistem pengendalian internal atas 

persediaan bahan baku pada Yen Collection dengan sistem pre order. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan pendekatan studi 

kasus pada UMKM Yen Collection di Kabupaten Jombang. Data dikumpulkan 

melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Subjek penelitian melibatkan 

berbagai divisi di Yen Collection, seperti direktur, manager, admin, customer 

service, divisi produksi, dan divisi packing. Analisis dilakukan untuk 

menggambarkan mekanisme sistem pre order, pengelolaan persediaan bahan baku, 

serta penerapan unsur-unsur pengendalian internal yang sesuai dengan teori COSO 

(The Committee of Sponsoring Organization). 

Adapun hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem pre order di Yen Collection 

meningkatkan efisiensi operasional dan memungkinkan pelanggan melakukan 

kustomisasi produk. Namun, pengelolaan persediaan masih menghadapi tantangan, 

seperti keterlambatan bahan baku, kerusakan material, dan pencatatan stok yang 

belum memadai. Pengendalian internal telah diterapkan, namun belum sepenuhnya 

efektif karena tidak adanya tim audit internal dan sistem pencatatan yang 

terstruktur. Penelitian ini menyarankan perbaikan pada sistem pencatatan, evaluasi 

rutin terhadap pemasok, dan pembentukan tim audit untuk meningkatkan 

efektivitas pengelolaan persediaan.  
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