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ABSTRAK

LULUK MAHMUDAH, Dosen Pembimbing Dra. NURUL HANANI, M.Hi, dan Drs.
M. MAHDIL MAWAHIB, M.Ag, : Pengendalian Biaya Operasioal Bank
Sebagai Salah Satu Upaya Meningkatkan Efisiensi (Studi Kasus BMT Syari’ah
Pare Kediri), Ekonomi Islam, Syari’ah, STAIN Kediri, 2007.

Kata kunci : Pengendalian biaya operasional dan upaya meningkatkan efiensi.

Pengendalian terhadap biaya operasional perlu dilakukan untuk mempertahankan
atau meningkatkan tingkat efisiensi dalam pengelolaan biaya. Karena pengeluaran biaya
operasional yang dikeluarkan melebihi jumlah yang dianggarkan, maka pengeluaran
tersebut tidak efisien. Sehingga tingkat pendapatan yang diperoleh menjadi semakin
kecil dengan adanya kejadian tersebut. Maka dapat dikatakan bahwa manajemen BMT
kurang efisien dalam mengelola biaya operasional dan dapat menyebabkan BMT
tersebut mengalami collapse. Dari latar belakang tersebut dirumuskan masalah
penelitian ini adalah: 1) Bagaimana pelaksanaan pengendalian biaya operasional pada
BMT Syari’ah Pare? 2) Apakah pengeluaran biaya operasional BMT Syari’ah sudah
efisien?. Sedangkan tujuan penelitian ini adalah: 1) Untuk mengetahui pelaksanaan
pengendalian biaya operasional pada BMT Syari’ah Pare, 2) Untuk mengetahui
pengeluaran biaya operasional BMT Syari’ah sudah efisien.

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan penelitian kualitatif. Dimana data
diperoleh dengan wawancara, observasi, dan dokumentasi. Adapun proses analisis data
meliputi: kegiatan pengaturan dan pengorganisasian data. Pemilihan menjadi satuan
tertentu penemuan hal-hal penting dan mempelajari penentuan apa yang harus
dikemukakan dalam skripsi.

Pengendalian biaya operasioan! yang dilakukan oleh BMT Syari’ah sudah baik.
Hal ini dapat dilihat dari hasil fariance yang semakin tinggi anggaran dan realisasi
sehingga dapat menimbukan perubahan dari favorable menjadi unfavorable. Hal tersebut
dapat dilihat dari hasil analisis fariance pada tahun 2004. Dengan melihat hasil analisis
fariance tersebut, maka secara umum dapat dikatakan bahwa realisasi biaya operasioal
terealisasi diatas anggaran sehingga menyebabkan unfavoratle fariance. Sedangkan
tingkat efisiensi pengeluaran biaya operasional secara umum mengalami penurunan, hal
ini dapat dilihat dari hasil analisis efesiensi biaya operasional, yang menunjukkan
penurunan. Dan penurunan tingkat efisiensi tersebut disebabkan oleh meningkatnya
biaya operasioal khususnya pada post-post biaya bagi hasil, biaya administrasi dan biaya
lain-lain. Lebih besar dibanding dengan peningkatan pendapatan operasioanl.
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