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ABSTRAK 

CLARA ANGELINA, Dosen Pembimbing Yopi Yudha Utama, SE, MSA dan Mundhori, 

ME: Pengaruh Komunikasi Persuasif Beauty Advisor terhadap Keputusan Pembelian 

Produk di Sudut Cantik Mall Kediri, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam, IAIN Kediri, 2024 

Kata Kunci: Komunikasi Persuasif, Beauty Advisor, Keputusan Pembelian 

Pertumbuhan industri kecantikan di Indonesia semakin meningkat dari tahun 2022 ke 

tahun 2023. Termasuk di wilayah Kediri yang mulai bermunculan toko -toko kecantikan 

sehingga memunculkan adanya persaingan. Sehingga perlu adanya strategi penjualan, 

salah satunya melalui promosi yang menarik. Salah satu toko kecantikan yang paling 

diminati masyarakat di Kediri adalah Sudut Cantik Mall Kediri. Komunikasi persuasif 

(personal selling) adalah bentuk promosi yang paling mempengaruhi keputusan 

pembelian produk di Sudut Cantik Mall Kediri melalui jasa seorang beauty advisor. 

Tujuan dari penelitian adalah untuk mengetahui pengaruh komunikasi persuasif beauty 

advisor terhadap keputusan pembelian produk di Sudut Cantik Mall Kediri. Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian kuantitatif, dengan populasi tidak terhingga. 

Pengambilan sampel menggunakan non probability sampling dengan teknik sampel 

insidential, dengan jumlah sampel 100 responden. 

Hasil penelitian menunjukkan: 1) Hubungan antara variabel komunikasi persuasif dan 

keputusan pembelian berdasarkan uji pearson correlation mempunyai hubungan yang 

lemah. 2) Persamaan regresi dalam penelitian ini adalah Y = 45,810 + 0.207X. 3) Uji T 

pada variabel  memiliki nilai signifikansi 0,002 dan lebih kecil dari nilai ∝ (0,005), 

sedangkan untuk nilai 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 sebesar 3,130 atau lebih besar dari nilai 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 sebesar 1,984 

sehingga berpengaruh. 4) Hasil uji determinasi terlihat bahwa nilai R square sebesar 

0,091, menunjukkan 9,1% variabel komunikasi persuasif berpengaruh terhadap 

keputusan pembelian dan sisanya 90,9% dipengaruhi oleh faktor lain. 
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