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ABSTRAK

INTAN GUSTIN ANGGRAINI, Dosen Pembimbing TAUFIK ALAMIN, M.Si
dan AHMAD SYAMSUDIN, M.Kom. : Analisis Strategi Pemasaran Untuk
Meningkatkan Penjualan Melalui Media Sosial Instagram (Studi Kasus Akun
Instagram Famous Photography Official).

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Media Sosial Instagram, Studio Famous
Photography

Semakin populernya media sosial instagram sebagai aplikasi yang
digunakan untuk membagikan foto maupun video, berdampak pada pengguna
bisnis online yang turut mempromosikan produknya melalui instagram.
Munculnya industri-industri  baru membuat pelaku bisnis harus mempunyai
kreativitas dan juga strategi pemasaran yang dapat membuat bisnis yang
dijalankan mampu bersaing dengan perusahaan lain. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisi dan juga mengetahui strategi pemasaran yang digunakan oleh studio
foto Famous Photography dalam meningkatkan penjualan melalui media sosial
instagram.

Dalam menganalisis strategi pemasaran studio foto Famous Photography
melalui media sosial instagram, peneliti menggunakan pendekatan kualitatif.
Peneliti menggunakan teori pemasaran SOSTAC vyaitu (Situation, Objectives,
Strategy, Tactic, Action, Control) oleh Paul R Smith. Dengan menggunakan teori
SOSTAC akan membangun struktur perencanaan sebuah strategi pemasaran
menjadi  lebih  komprehensif dan juga lebih baik sesuai dengan kondisi
lingkungannya. Peneliti menggunakan metode wawancara dengan narasumber
(pemilik studio, admin studio, fotografer, pelanggan), observasi, dan dokumentasi.

Dari hasil penelitian yang dilakukan mengenai strategi pemasaran yang
dilakukan oleh studio foto Famous Photography melalui media sosial instagram
memiliki beberapa hal yang harus diperhatikan dalam meningkatkan promosi
penjualan. Selain itu alasan studio Famous Photography menggunakan media
sosial instagram sebagai media promosi yang utama adalah karena produk yang
mereka tawarkan berupa jasa foto dan juga video, maka dari itu cara yang tepat
untuk mempromosikannya yaitu melalui media sosial instagram. Strategi promosi
yang digunakan oleh studio foto famous photography melalui media sosial
instagram adalah dengan menonjolkan ciri khas kualitas editing foto dengan
pemilihan tone foto yang berbeda dengan studio foto lain. Strategi selanjutnya
untuk menjangkau banyak konsumen, studio famous photography menggunakan
iklan berbayar di media sosial instagram.
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