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ABSTRAK

LUSINISA’UL AINA,. Dosen Pembimbing Siti Amanah, M.Si dan Duwi Hariono,
S.Th.I, M.S.I: Hubungan Perilaku Phubbing Terhadap Kualitas Komunikasi
Interpersonal Generasi Z di Desa Pojok Kecamatan Mojoroto Kota Kediri.

Ushuluddin dan Dakwah, Komunikasi dan Penyiaran Islam, Institut Agama Islam
Negeri (IAIN) Kediri, 2024.

Kata kunci: Perilaku phubbing, komunikasi interpersonal, generasi z

Dalam beberapa tahun terakhir, teknologi telah berkembang pesat dan
membawa perubahan signifikan dalam cara manusia berkomunikasi. Salah satunya
adalah smartphone. Smartphone telah menggantikan peran komputer dan laptop
sebagai perangkat yang paling sering digunakan untuk mengakses internet. Selain
digunakan untuk mencari informasi, bermain game, mendengarkan musik, dan
aktivitas lainnya, smartphone pertama kali dikembangkan untuk memudahkan
komunikasi dengan orang lain karena smartphone memiliki begitu banyak fitur.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauhmana perilaku phubbing generasi
Z di Desa Pojok Kecamatan Mojoroto Kota Kediri, sejauhmana kualitas
komunikasi interpersonal generasi Z di Desa Pojok Kecamatan Mojoroto Kota
Kediri dan seberapa besar hubungan perilaku phubbing terhadap kualitas
komunikasi interpersonal generasi Z di Desa Pojok Kecamatan Mojoroto Kota
Kediri.

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kuantitatif dengan metode uji
korelatif. Populasi penelitian ini adalah remaja generasi Z di Desa Pojok Kota
Kediri sebanyak 1973 jiwa dan yang menjadi sampel penelitian adalah 65
responden. Pengumpulan data menggunakan kuesioner. Teknik analisis data
menggunakan pearson product moment dengan bantuan SPSS versi 26 for
windows. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori determinisme
teknologi, yang mana inti dari teori ini adalah perubahan dan perkembangan
teknologi membawa dampak bagi masyarakat.

Hasil penelitian berdasarkan perhitungan korelasi, nilai koefisien korelasi
antara perilaku phubbing terhadap kualitas komunikasi interpersonal adalah sebesar
0,752 dan memiliki tingkat signifikansi sebesar 0,000. Mengingat nilai koefisien
korelasinya berada pada rentang kuat yaitu 0,60-0,799 atau 0,752, maka hal ini
menunjukkan bahwa keduanya memiliki hubungan yang kuat. Koefisien hubungan
perilaku phubbing terhadap variabel kualitas komunikasi interpersonal sebesar
53,5%, sedangkan sisanya sebesar 46,5% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak
diteliti.
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