
 
 

PENGARUH PERSEPSI TERHADAP KEPUTUSAN 

MENJADI NASABAH PEMBIAYAAN MURABAHAH 

(Studi Kasus Koperasi Syariah Serba Usaha Harum Dhaha Kediri) 

 

SKRIPSI 

 

Disusun untuk memenuhi sebagian persyaratan guna  

memperoleh gelar Sarjana Ekonomi (SE) 

 

Disusun Oleh: 

NURIYANI 

9.313.072.13 

 

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARI’AH 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KEDIRI 

2019 



HALAMAN PERSETUJUAN

PENGARUH PERSEPSI TERIIADAP KEPUTUSAN

MANJADI NASABAH PEMBIAYAAI{ MURABAHAH

(Studi Kasus Koperasi Syariah Serba Usaha Harum Dhaha Kediri)

NURIYANI
9.313.072.13

Disetujui Oleh:

PEMBIMBING i

o,.",.ft,**..r.".**
NIP.19740 528 200312 2 0At NIP.19731 216 200s01 I 002



NOTA DINAS

Lampiran

Hal

Kediri, 31 Januari 2019

:4 (empat)

: Bimbingan Skripsi

Kepada
Yth. Bapak Dekan Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam

Institut Agama Islam Negeri (IAf$ Kediri
Di
Jl. Sunan Ampel Nq. 7 Ngronggo
Kediri

Assalamu'alaikum Wr. Wb.

Memenuhi permintaan Bapak Dekan untuk membimbing
penyusunan skripsi mahasiswa tersebut di bawah ini:

Nama: NURIYANI

NIM :9.313.472.13

Judul: PENGARUH PERSBPSI TERIIADAP KEPUTUSAN
MENJADI NASABAH PEMBIAYAAN MURABAHAH
(Studi Kasus Koperasi Syariah Serba Usaha Harum
Dhaha Kediri)

Setelah diperbaiki materi dan susunannya, kami
berpendapat bahwa skripsinya tersebut telah memenuhi syarat
sebagai kelengkapan ujian akhir Sarjana Stara Satu (S-1).

Bersama ini kami iampirkan satu berkas naskah
skripsinya, dengan harapan dapat segera diujikan dalam Sidang
Munaqasah.

Demikian agar maklum dan atas kesediaan Bapak kami
ucapkan terimakasih.

Wassalamu'alaikum Wr.'Wb.

BING I

Dr. Hi. Na4ine Fatmawatie. S.E. MM

ilr

NrP.19731216NIP.19740528 200312 2 001



NOTA PNMBIMBING

Lampiran

Hal

Kediri, 3l lanuan2}I9

:4 (empat)

: Penyerahan Skripsi

Kepada
Yth. Bapak Dekan Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam

Institut Agama IslamNegeri [Af$ Kediri
Di
Jl. Sunan Ampel No. 7 Ngronggo
Kediri

Assalamu'alaikum Wr. Wb.

Bersama ini kami kirimkan berkas skripsi mahasiswa:

Nama: NURIYANI

NIM : 9.313.072.13

Judul: PENGARUH PERSEPSI TERIIADAP KEPUTUSAN
MENJADI NASABAH PEMBIAYAAN MURABAHAH
(Studi Kasus Koperasi Syariah Serba Usaha Harum
Dhaha Kediri)

Setelah diperbaiki materi dan susunannya sesuai dengan
beberapa petunjuk dan tuntunan yang telah diberikan dalam
sidang Munaqosah yang dilaksanakan pada tanggal, kami dapat
menerima dan menyetujui hasil perbaikannya.

Demikian agar maklum dan atas kesediaan Bapak kami
ucapkan terimakasih.

Wassalamu' alaikum Wr. Wb.

Dr. Hi. Nanins Fatmawatie. S.E. MM

NIP.19740528 200312 2 {tfil

IV

PEMBIMBING II

NIP.1973121



HALAMAN PENGESAHAN

PENGARIIII PERSEPSI TN,RIIADAP KEPUTUSAN
MENJADI NASABAH PEMBIAYAAN MURABAHAH

(Studi Kasus Koperasi Syari'ah Serba Usaha Harum Dhaha Kediri)

NURIYANI
9.313.072.13

Telah diujikan di depan Sidang Munaqosah
Institut Agama Islam Negeri GAf$ Kediri

Pada Tanggal 11 ApriI2}T9

Tim Penguji,

1. Penguji Utama

Dr. Andriani. SE. MM.
NIP.19730113 200312 2 001

2. Penguji I

.............)

a
J.

Dr. Hi. Nanine Fatmawatie. SE. MM.
NIP.19740 528 200312 2 001

Penguji II

Zayad Abd. Rahman, M. HI.
NrP.19731216 200501 1 002

Kediri, 1l April20T9
Dekan Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam

Dr. H. Imam Annas Mushlihin, MHI
NrP.19750101 199803 1 002



 

vi 
 

MOTTO 

 

When in doubt, learn more. When confident, be more careful. 

(Mario Teguh) 

 

Man Jadda Wa Jada 

“Barang siapa bersungguh-sungguh pasti akan mendapatkannya” 

 

“Tujuan seseorang mestinya mengerjakan suatu hal dengan benar, cepat, baik, 

dan tuntas. Karena masalah tidak akan baik dengan sendirinya” 

(Warrant Edward Buffet) 
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ABSTRAK 

NURIYANI, Dosen Pembimbing: Dr. Hj. NANING FATMAWATIE, SE,MM, 

ZAYAD ABD. RAHMAN, M.HI: Pengaruh Persepsi Terhadap Keputusan 

Menjadi Nasabah Pembiayaan Murabahah (Studi Kasus Koperasi Syariah Serba 

Usaha Harum Dhaha Kediri), Ekonomi Syari’ah, Ekonomi Dan Bisnis Islam, 

IAIN Kediri, 2019. 

Kata kunci : Persepsi, Keputusan Pembelian 

Persepsi berpengaruh terhadap kinerja perusahaan yang berperan 

menciptakan keputusan pembelian nasabah. KSSU Harum Dhaha merupakan 

koperasi yang terbilang baru karena masih berjalan tujuh tahun dengan jumlah 

nasabah pembiayaan murabahah yang lumayan banyak. Berangkat dari konteks 

ini, maka peneliti ingin mengetahui bagaimana persepsi nasabah di KSSU Harum 

Dhaha Kediri. Mengetahui bagaimana persepsi nasabah di KSSU Harum Dhaha 

Kediri serta ingin mengetahui bagaimana pengaruh persepsi terhadap keputusan 

menjadi nasabah pembiayaan murabahah  pada KSSU Harum Dhaha Kediri. 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode kuantitatif. Sumber 

data diperoleh dari hasil angket yang disebarkan pada 243 nasabah tahun 2017. 

Analisis dilakukan dengan cara pengujian validitas dan realibilitas, deskriptif, 

asumsi klasik, korelasi, regresi, dan uji t yang menggunakan program SPSS versi 

21.0. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel persepsi konsumen (X) dan 

variabel keputusan pembelian (Y) termasuk kategori baik. Variabel persepsi (X) 

terhadap variabel keputusan pembelian (Y) memiliki pearson correlation sebesar 

0,697. Sehingga persepsi nasabah terhadap keputusan pembelian produk 

pembiayaan murabahah di KSSU Harum Dhaha Kediri terdapat hubungan yang 

kuat. Hasil uji hipotesis diperoleh nilai sig (0,000) < 0,05 kemudian untuk 

variabel persepsi konsumen (X) diperoleh thitung (5,093) > ttabel (1,967) maka H0 

ditolak dan Ha diterima, artinya terdapat hubungan dan pengaruh yang signifikan 

antara persepsi nasabah terhadap keputusan pembelian produk pembiayaan 

murabahah di KSSU Harum Dhaha Kediri. Analisis data menggunakan regresi 

diperoleh persamaan Y= 55,637 + 0,605X. Sehingga diperoleh hasil bahwa 

besarnya pengaruh persepsi 0,486 atau sebesar 48,6% terhadap keputusan 

pembelian. Sedangkan sisanya sejumlah 51,4% dipengaruhi oleh faktor 

kebudayaan, sosial, pribadi, maupun faktor lain dari psikologis.  
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