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جَعَلْنَا النَّهَارَ مَعَاشًا    وَّ

“Dan kami telah membuat waktu siang untuk mengusahakan kehiupan (Bekerja)” 

(QS. An-Naba : 11)
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ABSTRAK 

Reza Putra Yustika, 2023. Strategi Pemasaran Melalaui Media Instagram dalam 

Meningkatkan Penjualan Baju Bekas (Thrifting) Ditinjau dari Perspektif 

Marketing Syariah (Stufi pada Hunter Bekas Store). Progam Studi Ekonomi 

Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Dosen Pembimbing (1) Ibu Dr. 

Binti Mutafarida, MEI (2) Ibu Oktaria Ardika Putri, S.Si, MM. 

 

Kata Kunci : Strategi, Pemasaran, Volume Penjualan, Baju Bekas 

 

 Skripsi ini merupakan suatu kajian ilmiah yang membahas tentang stategi 

pemasaran melalui media Instagram dalam meningkatkan volume penjualan di 

Hunter Bekas Store. Penelitian ini memiliki tujuan guna menjawab pertanyaan 

bagaimana strategi pemasaran melalui media Instagram di Hunter Bekas Store 

dan bagaimana strategi pemasaran Instagram dalam meningkatkan volume 

penjualan di Hunter Bekas Store 

 Jenis penelitian ini memakai pendekatan kualitatif deskriptif. Pengambilan 

data dengan cara observasi, wawancara dan dokumentasi. Wawancara 

dilaksanakan dengan pemilik usaha dan karyawan di Hunter Bekas Store. Peneliti 

juga melaksanakan pengecekan keabsahan data diantara lain keikutsertaan 

peneliti, penentuan pengamatan dalam observasi dan triangulasi. Tahap terakhir 

yakni tahap pra lapangan, tahap dilapangan, tahap analisa dan tahap penulisan 

laporan. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan jika (1) pada tahun 2019 awal berdirinya 

Hunter Bekas Store masih menggunakan metode penjualan konvensional , 

kemudian pada tahun 2020 beralih ke penjualan dengan sistem online dengan 

Instagram sebagai media pemasaranya. Hunter Bekas Store selalu memberikan 

pelayanan yang bagus serta produk yang dijamin kebersihannya. Proses 

pemasaran di Hunter Bekas Store dimulai dari mencari stok baju bekas ke Pasar 

Gombek dan membeli dengan sistem bal-balan, kemudian barang yang telah 

dipilih akan dicuci di loundry milik Hunter Bekas Store sendiri dan kemudian ke 

proses pemotretan lalu posting di Instagram untuk lanjut keproses packing dan 

kirim jika barang sudah dibeli oleh konsumen. (2) Strategi pemasaran dengan 

media Instagram yang dilaksanakan di Hunter Bekas Store terbukti mampu 

meningkatkan penjualan pada tahun 2022 dan 2023 dengan memanfaatkan fitur-

fitur pada Instagram serta melakukan pelayanan sebaik mungkin.  
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