
Daftar Pustaka 

Arikunto, Suharsimi. Prosedur Penelitian: Suatu Pendekatan Praktik.. Jakarta: 

PT. Rineka Cipta, 2010. 

Atkinson, Rita L., dkk. Pengantar Psikologi I. Jakarta: Erlangga, 1983. 

Azwar, Saifuddin.  Metode Penelitian .Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 2001. 

Azwar, Saifuddin. Penyusunan Skala Psikologi. Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 

2016. 

Dhania, Dhini Rama. “Pengaruh Stres Kerja, Beban Kerja Terhadap Kepuasan 

Kerja (Studi pada Medical Representatif di Kota Kudus),” Jurnal 

Psikologi Universitas Muria Kudus, (2010), Volume I, No 1.  

Donchin, E dan D. Gopher. Handbook of perception and human performance: 

Chapter 41. Workload-An examination of the concept . New York:  A 

Wiley-lnterscience Publication, 1986.   

Fudyartanta, Ki. Psikologi Umum. Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 2011.   

Gawron, Valerie Jane. Human Performance, Workload, and Situational 

Awareness Neasures Handbook .Boca Raton:  CRC Press, 2000. 

Murti, Harry dan Veronika Agustini Srimulyani. “Pengaruh Motivasi terhadap 

Kinerja Pegawwai dengan Variabel Pemediasi Kepuasan Kerja pada 

PDAM Kota Madiun,” Jurnal Riset Manajemen dan Akuntansi, 

(2013), Vol. 1 n0. 1.  

http://himpsi.or.id/31-semua-kategori/menu/publikasi/106-let-s-talk-wellbeing-

program-himpsi-dalam-rangka-hari-kesehatan-mental-sedunia-10-

oktober-2017 diakses pada tanggal 20 februari 2017. 

https://cargo.id/peran-penting-jasa-ekspedisi-di-dunia-bisnis  diakses tanggal 14 

Januari 2018.  

79 

http://himpsi.or.id/31-semua-kategori/menu/publikasi/106-let-s-talk-wellbeing-program-himpsi-dalam-rangka-hari-kesehatan-mental-sedunia-10-oktober-2017
http://himpsi.or.id/31-semua-kategori/menu/publikasi/106-let-s-talk-wellbeing-program-himpsi-dalam-rangka-hari-kesehatan-mental-sedunia-10-oktober-2017
http://himpsi.or.id/31-semua-kategori/menu/publikasi/106-let-s-talk-wellbeing-program-himpsi-dalam-rangka-hari-kesehatan-mental-sedunia-10-oktober-2017
https://cargo.id/peran-penting-jasa-ekspedisi-di-dunia-bisnis


80 
 

 
 

https://ekbis.sindonews.com/read/1270461/34/pos-indonesia-tekad-kembalikan-

kejayaan-bisnis-tahun-ini-1514893390 diakses tanggal 14 januari 

2018 

https://www.viva.co.id/berita/nasional/991604-kolaborasi-dan-inovasi-kunci-pt-

pos-indonesia-di-tahun-2017 diakses tanggal 14 Januari 2018 

Ariati, Jati. “Subjective Well-Being (Kesejahteraan Subjektif) dan Kepuasan Kerja 

pada Staf Pengajar (Dosen) di Lingkungan Fakultas Psikologi 

Universitas Diponegoro” Jurnal Psikologi Undip, (2010), Vol. 8, No.2. 

Jex, Steve M. Organizational Psychology: a Scientist-Practitioner Approach. New 

York: John Wiley & Sons, 2002. 

Jusmaliani. Pengelolaan Sumber Daya Insani. Jakarta: Bumi Aksara, 2011. 

Dodi, Limas. Metodologi Penelitian (science methods, metode tradisional dan natural 

setting, berikut tehnik penelitiannya). Yogyakarta: Pustaka Ilmu, 2015. 

Hadjam, M. Noor Rochman & Arif Nasiruddin. “Peranan Kesulitan Ekonomi, 

Kepuasan Kerja dan Religiusitas Terhadap  Kesejahteraan Psikologis”,  

Jurnal Psikologi, (2003),  No. 2, 72 – 80 , Issn : 0215 – 8884. 

Munandar, Ashar Sunyoto. Psikologi Industri dan Organisasi . Jakarta: UI Press, 

2001. 

Sutarni, Nani. “Hubungan Beban Kerja dengan Kepuasan Kerja Perawat Pelaksana 

di Instansi Rawat Inap Rumah Sakit Kanker Dharmais Jakarta” Tesis. 

Depok: Universitas Indonesia, 2008. 

Aruan, Quinerita Stevani dan Mahendra Fakhri. “Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan Lapangan Departemen Grasberg Power Distibutor 

PT. Freeport Indonesia”,  MODUS, 2015, Vol.27 (2): 141-162,  ISSN 0852-

1875. 

Robbins, Stephen P. Perilaku Organisasi .Jakarta: Prenhalindo, 1996. 

Shaleh, Abdul Rahman. Psikologi  Suatu P engantar  Suatu Pengantar dalam 

persektif islam. Jakarta:  Kencana Renada Media Grup, 2008. 

https://ekbis.sindonews.com/read/1270461/34/pos-indonesia-tekad-kembalikan-kejayaan-bisnis-tahun-ini-1514893390
https://ekbis.sindonews.com/read/1270461/34/pos-indonesia-tekad-kembalikan-kejayaan-bisnis-tahun-ini-1514893390
https://www.viva.co.id/berita/nasional/991604-kolaborasi-dan-inovasi-kunci-pt-pos-indonesia-di-tahun-2017
https://www.viva.co.id/berita/nasional/991604-kolaborasi-dan-inovasi-kunci-pt-pos-indonesia-di-tahun-2017


81 
 

 
 

Sobur, Alex.  Psikologi Umum .Bandung: CV Pustaka Setia, 2010. 

Sopiah. Perilaku Organisasional .Yogyakarta: CV Andi Offset, 2008. 

Sufren & Natanael, Yonathan. Mahir Menggunakan SPSS secara Otodidak. 

Jakarta: PT Elex Media Komputindo, 2013. 

Sugiono. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Kualitatif dan Kombinasi 

(Mixed Methods). Bandung: Alfabeta, 2015. 

Tarwaka dkk. Ergonomi untuk Keselamatan, Kesehatan Kerja dan roduktivitas. 

Surakarta: Uniba Press, 2004. 

Walgito,  Bimo. Pengantar Psikologi Umum .Yogyakarta: Andi Offset, 2010. 

Wijono, Sutarto. Psikologi Industri dan Organisasi .Jakarta: Kencana, 2012.   

Bangun, Wilson. “Pengaruh Karakteristik Pekerjaan terhadap Kepuasan Keja dan 

Komitmen Organisasi serta Dampaknya pada Produktivitas Kerja 

Karyawan (Survei pada Karyawan Industri Tekstil Propinsi Jawa 

Barat)”, Jurnal Sosiohumaniora, (2006), Vol. 8, No. 2: 143 – 157. 

Yuwono, Ino dkk. Pikologi Industri & Organisasi .Surabaya: Fakultas Psikologi 

Universitas Airlangga, 2005. 


