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MOTTO 

 

مْعَ وَالبَْصَََ وَالفُْؤَادَ كٌُُّ أُول   وَلَا تقَْفُ مَاليَسَْ لَََ بِه   ئُوْلًا عِلٌْْ اِنَّ السَّ ۝ئِكَ كََنَ عَنْهُ مَس ْ  

 “Dan janganlah kamu mengikuti apa yang kamu tidak mempunyai pengetahuan 

tentangnya. Sesungguhnya pendengaran, penglihatan, dan hati, semuanya itu akan 

dimintai pertanggung jawabannya.”  

(QS. Al-Isra : 36) 
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ABSTRAK 

 

RATNA NURUL ‘AINI, Dosen Pembimbing H. Abdul Wahab A. Khalil, LC, 

MA., dan Moh. Nafik, MHI., Perilaku Tengkulak dalam Praktik Jual Beli Sayur 

dan Buah ditinjau dari Etika Bisnis Islam (Studi Kasus di Kelurahan Bawang 

Kecamatan Pesantren Kota Kediri), Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri, 2019. 

 

Kata kunci: Perilaku Tengkulak, Jual Beli, Etika Bisnis Islam. 

 

Tengkulak merupakan pedagang perantara yang membeli hasil bumi dan 

sebagainya dari petani atau pemilik pertama. Dalam Islam, perilaku tengkulak 

menjadi bagian dari etika bisnis Islam sehingga kegiatan yang dilakukan 

tengkulak harus sesuai dengan etika bisnis Islam terlebih dalam hal jual beli. 

Terdapat dua macam tengkulak yang berada pada jasa penimbangan di Kelurahan 

Bawang dan sekitarnya yaitu tengkulak kecil dan tengkulak besar. Tengkulak 

kecil yaitu tengkulak yang mencari pasokan sayur dan buah untuk pribadi maupun 

sebagai tengkulak kecil yang menjadi langganan tengkulak besar untuk membantu 

memenuhi permintaan Bos atau juragan. Dan tengkulak besar yaitu tengkulak 

yang mencarikan pasokan buah dan sayur untuk Bos atau juragan dari dalam 

maupun luar kota.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Adapun informan 

dalam penelitian ini yaitu Pemilik jasa penimbangan di Kelurahan Bawang, 

pengguna jasa penimbangan, masyarakat sekitar dan pengguna lalu lintas di 

sekitar area jasa penimbangan Kelurahan Bawang. Dalam pengumpulan data 

menggunakan metode observasi dan wawancara. Sedangkan untuk analisis data 

menggunakan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Perolehan pasokan barang 

dengan pencegatan menimbulkan pemaksaan dan  ketidaknyamanan pengguna 

jalan, (2) Terjadinya permainan harga ketika tengkulak kecil dihadapkan target 

oleh tengkulak besar maupun saat jual beli dengan petani atau orang yang dia 

hadang, (3) Mencampur barang yang berkualitas baik dengan barang yang 

berkualitas buruk, (4) Tengkulak besar bekerja secara sungguh-sungguh, (5) Para 

tengkulak besar berperilaku tegas dan profesional, (6) Terwujudnya sikap tolong-

menolong atau bahu membahu diantara kedua belah pihak yaitu tengkulak besar 

dan tengkulak kecil, (7) Sportif dalam kompetisi dengan tengkulak kecil lainnya. 

Melihat dari beberapa penemuan tersebut, maka perilaku tengkulak masih 

belum sesuai etika bisnis Islam karena masih terdapat perilaku yang tidak sesuai 

dengan etika bisnis Islam, diantaranya yaitu: perolehan pasokan barang dengan 

pencegatan menimbulkan pemaksaan dan  ketidaknyamanan pengguna jalan, 

terjadinya permainan harga dan mencampur barang yang berkualitas baik dengan 

barang yang berkualitas buruk. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 

A. Huruf Transliterasi 

 

Arab Indonesia Arab Indonesia 

 Ḍ ض ‟ ء

 Ṭ ط B ب

 Ẓ ظ T ت

 „ ع Th ث

 Gh غ J ج

 F ف Ḥ ح

 Q ق Kh خ

 K ك D د

 L ل Dh ذ

 M م R ر

 N ن Z ز

 W و S س

 H ه Sh ش

 Y ي Ṣ ص
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B. Konsonan Rangkap 

Konsonan rangkap (shaddah), yang bersumber dari ya‟ nisbah (ya‟ yang 

ditulis sebagai penunjuk sifat) ditulis coretan diatasnya. 

 Ditulis AhmadῙyah :  احمدية

Konsonan rangkap yang berasal dari bukan ya‟ nisbah ditulis dobel hurufnya 

 Ditulis Dalla :  دل َّ

C. Ta’ Marbutah 

1. Bila dimatikan ditulis “ah” : 

 Ditulis Jamᾱ’ah :  جماعة

2. Bila dihidupkan karena berangkai dengan kata lain (sebagai mudhaf), 

ditulis “at” : 

 Ditulis ni’mat Allah :        نعمةَّالله

 Ditulis zakāt al-fiṭr :    زكاةَّالفطر

D. Vokal Pendek 

Fathah ditulis a, kasrah ditulis i, dhammah ditulis u, masing-masing dengan 

huruf tunggal. 

E. Vokal Panjang 

a panjang ditulis ā, i panjang ditulis Ī, u panjang ditulis ū, masing-masing 

dengan coretan diatas huruf a, i, u. 

F. Bunyi Hidup Dobel 

Bunyi hidup dobel (dipthong) Arab ditransliterasikan dengan menggabung 

dua huruf “ay” dan “aw” masing-masing untuk (اي) dan (او). 
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G. Kata Sandang Alif + Lam 

Jika terdapat huruf alif + lam yang diikuti huruf qamariyah maupun diikuti 

huruf shamsiyah, huruf al ditulis : 

 Ditulis al-Jᾱmi’ah :  الجامعة

 Ditulis al-ShῙ’ah :     الشية

H. Huruf Besar 

Penulisan huruf besar disesuaikan dengan EYD. 

I. Kata dalam Rangkaian Frase dan Kalimat 

Tetap konsisten dengan rumusan di atas, kata dalam rangkaian frase dan 

kalimat ditulis kata per kata. 

 Ditulis Shaikh al-Islᾱm : شيخَّالإَّسلاَّم

J. Lain-lain 

Kata-kata yang sudah dibakukan dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia 

(seperti kata ijmak, nash, Al-Qur‟an, Hadits, dll), tidak mengikuti pedoman 

transliterasi ini dan ditulis sebagaimana dalam kamus tersebut. 

 

  



xii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulilah dengan mengucapkan syukur dan segala puji bagi Allah 

SWT, yang telah memberikan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan penulisan skripsi dengan judul “Perilaku Tengkulak dalam Praktik 

Jual Beli Sayur dan Buah ditinjau dari Etika Bisnis Islam (Studi Kasus di 

Kelurahan Bawang Kecamatan Pesantren Kota Kediri)”. Sholawat dan salam 

selalu penulis hadiahkan kepada Nabi Muhammad SAW. Penulisan skripsi ini 

dimaksudkan untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam menyelesaikan 

program Sarjana Ekonomi Syari‟ah. 

Penulisan skripsi ini tidak dapat terselesaikan tanpa adanya bantuan, 

bimbingan, motivasi dan do‟a dari berbagai pihak, baik berupa materi maupun 

spiritual, sehingga pada kesempatan ini penulis menyampaiakan rasa terima kasih 

yang sedalam-dalamnya kepada yang terhormat: 

1. Bapak Dr. H. Nur Chamid, MM. selaku Rektor IAIN Kediri. 

2. Bapak Dr. H. Imam Annas Mushlihin, MHI. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri, beserta Bapak dan Ibu dosen staf 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

3. Bapak  H. Abdul Wahab A. Khalil, LC, MA., dan Bapak Moh. Nafik, MHI.,  

selaku Dosen Pembimbing yang telah meluangkan waktunya untuk 

memberikan bimbingan, motivasi, dan saran serta membuat penulis selalu 

bersemangat dalam penyelesaian penulisan skripsi ini. 



xiii 
 

4. Bapak/Ibu selaku Dosen Penguji yang telah memberikan motivasi, saran 

dan bimbingan sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan  baik dan 

lancar. 

5. Bapak Dr. H. Ahmad Syakur, LC, M.EI. selaku Ketua Program Studi 

Ekonomi Syari‟ah, beserta Bapak dan Ibu dosen staf program studi ekonomi 

syari‟ah. 

6. Bapak dan Ibu Dosen yang telah memberikan ilmu pengetahuan sehingga 

tercipta kerangka pikir dalam penulisan skripsi. 

7. Kedua orangtua dan keluarga besar yang sudah mendukung baik moril dan 

materil serta do‟a yang selalu diberikan sehingga skripsi ini terselesaikan. 

8. Teman-teman Ekonomi Syari‟ah IAIN Kediri 2015 terimaksih atas 

dukungan, semangat dalam penyelesaian penulisan skripsi dan sukses selalu 

Ekonomi Syari‟ah IAIN Kediri 2015. 

Untuk itu dengan segala kerendahan hati, penulis mengaharapkan adanya 

kritik dan saran yang bersifat membangun demi perbaikan dimasa mendatang. 

Semoga segala bentuk bantuan dan bimbingan yang diberikan kepada penulis 

dapat menjadi amal baik yang nantinya akan mendapatkan imbalan dari Allah 

SWT. Semoga hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang 

memerlukan demi pengembangan ilmu pengetahuan. 

Kediri, 14 Mei 2019 

 

 

Ratna Nurul „Aini 



xiv 
 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL ........................................................................................... i 

HALAMAN PERSETUJUAN ............................................................................ ii 

NOTA PEMBIMBING ....................................................................................... iii 

NOTA DINAS   ............................................................................................. iv 

HALAMAN PENGESAHAN ............................................................................. v 

MOTTO............................................................................................................. . vi 

PERSEMBAHAN.............................................................................................. . vii 

ABSTRAK..........................................................................................................  viii 

PEDOMAN TRANSLITERASI ......................................................................... ix 

KATA PENGANTAR.......................................................... .............................. xii 

DAFTAR ISI............................................................................................. .......... xiv 

DAFTAR TABEL............... ................................................................................ xvii 

DAFTAR GAMBAR ..........................................................................................xviii 

DAFTAR LAMPIRAN.................................................................... ................... xix 

BAB I : PENDAHULUAN ................................................................................. 1 

A. Konteks Penelitian ......................................................................... 1 

B. Fokus Penelitian. ............................................................................ 8 

C. Tujuan Penelitian ........................................................................... 8 

D. Kegunaan Penelitian ...................................................................... 8 

E. Telaah Pustaka ............................................................................... 9 

BAB II : LANDASAN TEORI. .......................................................................... 14 

A. Perilaku Tengkulak ........................................................................ 14 

1. Pengertian Perilaku Tengkulak .. ............................................ 14 

2. Dasar Hukum Praktik Tengkulak yang dilarang .................... 16 

B. Jual Beli  ........................................................................................ 19 

1. Pengertian Jual Beli ................................................................ 19 

2. Rukun dan Syarat Jual Beli ..................................................... 20 

3. Jenis-jenis Jual Beli yang dilarang.. ....................................... 22 

4. Badan Perantara dalam Jual Beli ............................................ 24 



xv 
 

C. Etika Bisnis Islam ..........................................................................  26 

1. Etika Bisnis ............................................................................. 26 

2. Etika Bisnis Islam ................................................................... 27 

3. Etika Bisnis Islam dalam Jual Beli ......................................... 29 

D. Perilaku Tengkulak Menurut Etika Bisnis Islam ........................... 31 

1.  Pedagang Perantara/ tengkulak yang Ideal ............................. 31 

2.  Faktor-Faktor Yang Berpengaruh Terhadap Perilaku Etis Bisnis 

Pedagang Perantara/ Tengkulak ............................................... 32 

BAB III : METODE PENELITIAN ................................................................... 34 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian .................................................... 34 

B. Kehadiran Peneliti .......................................................................... 35 

C. Lokasi Penelitian. ........................................................................... 36 

D. Sumber Data  ................................................................................. 37 

E. Metode Pengumpulan Data ............................................................ 38 

F. Anaisis Data ................................................................................... 39 

G. Pengecekan Keabsahan Data ......................................................... 40 

H. Tahap-Tahap Penelitian ................................................................. 42 

BAB IV : PAPARAN DATA DAN TEMUAN PENELITIAN ......................... 44 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ............................................... 44 

1. Sejarah Tempat Perkumpulan Tengkulak di Kelurahan 

Bawang .................................................................................... 44 

2. Keadaan Geografis Kelurahan Bawang ................................... 45 

3. Keadaan Penduduk Kelurahan Bawang ................................... 46 

4. Keadaan Ekonomi Kelurahan Bawang .................................... 46 

5. Struktur Organisasi Kelurahan Bawang .................................. 46 

B. Paparan Data .................................................................................. 47 

1. Tempat Perkumpulan Tengkulak di Kelurahan Bawang ......... 47 

2. Pihak-Pihak yang Berada pada Jasa Timbangan di Kelurahan 

Bawang .................................................................................... 52 

C. Temuan Penelitian ......................................................................... 66 



xvi 
 

BAB V : PEMBAHASAN .................................................................................. 70 

A. Perilaku Tengkulak dalam Jual Beli Sayur dan Buah di Kelurahan 

Bawang .......................................................................................... 70 

B. Perilaku Tengkulak dalam Jual Beli Sayur dan Buah ditinjau dari 

Etika Bisnis Islam .......................................................................... 73 

BAB VI : PENUTUP .......................................................................................... 85  

A. Kesimpulan .................................................................................... 85 

B. Saran .............................................................................................. 86 

DAFTAR PUSTAKA ......................................................................................... 88 

LAMPIRAN - LAMPIRAN 

  



xvii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 4.1 Agama/ keyakinan masyarakat Kelurahan Bawang............................ 46 

Tabel 4.2 Jumlah pekerjaan masyarakat Kelurahan Bawang.............................. 46 

Tabel 4.3. Pihak-pihak yang ada pada jasa penimbangan ................................... 48 

Tabel 5.1. Perilaku tengkulak dalam praktik jual beli di Kelurahan Bawang.. .... 83 



xviii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar I Struktur Organisasi Kelurahan Bawang ................................. 47 

Gambar II Rantai Pemasaran .................................................................... 64 

 

  



xix 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Pedoman Wawancara 

Lampiran 2. Foto dokumentasi 

Lampiran 3. Surat Izin Penelitian 

Lampiran 4. Surat Keterangan Penelitian 

Lampiran 5. Daftar Riwayat Hidup 


