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“Dan janganlah kamu mengikuti apa yang kamu tidak mempunyai pengetahuan
tentangnya. Sesungguhnya pendengaran, penglihatan, dan hati, semuanya itu akan

dimintai pertanggung jawabannya.”

(QS. Al-Isra : 36)
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ABSTRAK

RATNA NURUL ‘“AINI, Dosen Pembimbing H. Abdul Wahab A. Khalil, LC,
MA., dan Moh. Nafik, MHI., Perilaku Tengkulak dalam Praktik Jual Beli Sayur
dan Buah ditinjau dari Etika Bisnis Islam (Studi Kasus di Kelurahan Bawang
Kecamatan Pesantren Kota Kediri), Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri, 2019.

Kata kunci: Perilaku Tengkulak, Jual Beli, Etika Bisnis Islam.

Tengkulak merupakan pedagang perantara yang membeli hasil bumi dan
sebagainya dari petani atau pemilik pertama. Dalam Islam, perilaku tengkulak
menjadi bagian dari etika bisnis Islam sehingga kegiatan yang dilakukan
tengkulak harus sesuai dengan etika bisnis Islam terlebih dalam hal jual beli.
Terdapat dua macam tengkulak yang berada pada jasa penimbangan di Kelurahan
Bawang dan sekitarnya yaitu tengkulak kecil dan tengkulak besar. Tengkulak
kecil yaitu tengkulak yang mencari pasokan sayur dan buah untuk pribadi maupun
sebagai tengkulak kecil yang menjadi langganan tengkulak besar untuk membantu
memenuhi permintaan Bos atau juragan. Dan tengkulak besar yaitu tengkulak
yang mencarikan pasokan buah dan sayur untuk Bos atau juragan dari dalam
maupun luar kota.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Adapun informan
dalam penelitian ini yaitu Pemilik jasa penimbangan di Kelurahan Bawang,
pengguna jasa penimbangan, masyarakat sekitar dan pengguna lalu lintas di
sekitar area jasa penimbangan Kelurahan Bawang. Dalam pengumpulan data
menggunakan metode observasi dan wawancara. Sedangkan untuk analisis data
menggunakan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Perolehan pasokan barang
dengan pencegatan menimbulkan pemaksaan dan ketidaknyamanan pengguna
jalan, (2) Terjadinya permainan harga ketika tengkulak kecil dihadapkan target
oleh tengkulak besar maupun saat jual beli dengan petani atau orang yang dia
hadang, (3) Mencampur barang yang berkualitas baik dengan barang yang
berkualitas buruk, (4) Tengkulak besar bekerja secara sungguh-sungguh, (5) Para
tengkulak besar berperilaku tegas dan profesional, (6) Terwujudnya sikap tolong-
menolong atau bahu membahu diantara kedua belah pihak yaitu tengkulak besar
dan tengkulak kecil, (7) Sportif dalam kompetisi dengan tengkulak kecil lainnya.

Melihat dari beberapa penemuan tersebut, maka perilaku tengkulak masih
belum sesuai etika bisnis Islam karena masih terdapat perilaku yang tidak sesuai
dengan etika bisnis Islam, diantaranya yaitu: perolehan pasokan barang dengan
pencegatan menimbulkan pemaksaan dan ketidaknyamanan pengguna jalan,
terjadinya permainan harga dan mencampur barang yang berkualitas baik dengan
barang yang berkualitas buruk.
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PEDOMAN TRANSLITERASI

A. Huruf Transliterasi

Arab Indonesia Arab Indonesia
5 ’ U D
- B L T
& T L Z
& Th ' ‘
z J ¢ Gh
c H - F
& Kh & Q
2 D &l K
3 Dh J L
B R - M
J Z O N
o S B W
o Sh > H

U S ¢ Y




. Konsonan Rangkap

Konsonan rangkap (shaddah), yang bersumber dari ya’ nisbah (ya’ yang
ditulis sebagai penunjuk sifat) ditulis coretan diatasnya.

43 : Ditulis Ahmad /ah

Konsonan rangkap yang berasal dari bukan ya’ nisbah ditulis dobel hurufnya

2 : Ditulis Dalla

. Ta’ Marbutah

1. Bila dimatikan ditulis “ah” :
iclen : Ditulis Jama’ah

2. Bila dihidupkan karena berangkai dengan kata lain (sebagai mudhaf),
ditulis “at” :
A dans . Ditulis ni’mat Allah

kil 385 Ditulis zakat al-fitr

. Vokal Pendek
Fathah ditulis a, kasrah ditulis i, dhammah ditulis u, masing-masing dengan

huruf tunggal.

. Vokal Panjang
a panjang ditulis 2, i panjang ditulis I, u panjang ditulis @, masing-masing

dengan coretan diatas huruf a, i, u.

. Bunyi Hidup Dobel
Bunyi hidup dobel (dipthong) Arab ditransliterasikan dengan menggabung

dua huruf “ay” dan “aw” masing-masing untuk (') dan (J!).



G. Kata Sandang Alif + Lam
Jika terdapat huruf alif + lam yang diikuti huruf gamariyah maupun diikuti
huruf shamsiyah, huruf al ditulis :
4.l : Ditulis al-Jami’ah

il Ditulis al-Sh7ah

H. Huruf Besar

Penulisan huruf besar disesuaikan dengan EYD.

I. Kata dalam Rangkaian Frase dan Kalimat
Tetap konsisten dengan rumusan di atas, kata dalam rangkaian frase dan
kalimat ditulis kata per kata.

¢ S Yl &1 Ditulis Shaikh al-Islam

J. Lain-lain
Kata-kata yang sudah dibakukan dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia
(seperti kata ijmak, nash, Al-Qur’an, Hadits, dll), tidak mengikuti pedoman

transliterasi ini dan ditulis sebagaimana dalam kamus tersebut.
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