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(Q.S Al-Insyirah : 6-7) 
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ABSTRAK 

Marita Ayu Anggraini, Dosen Pembimbing Moch. Zainuddin, M.E.I. dan 

Suprihantosa Sugiarto, S.E.I., M.H. Peran Strategi Promosi Melalui Media Sosial 

Instagram Untuk Meningkatkan Volume Penjualan Produk Dalam Perspektif Islam 

(Studi kasus Di Toko Rhinz.id Kecamatan Tanjunganom). Skripsi, Program Studi 

Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri 

Kediri, 2023. 

Kata Kunci: Strategi Promosi Media Sosial Instagram, Volume Penjualan, 

Perspektif Islam. 

Persaingan pada bisnis adalah hal yang lumrah. Semua pengusaha harus membawa 

ide dan inovasi dari bisnisnya masing-masing agar dapat bersaing dengan 

menawarkan berbagai macam keunggulan dan manfaat dari setiap produk yang 

dipasarkan untuk mencapai keuntungan yang diharapkan. Menghadapi persaingan 

yang ada dan baru, pengusaha membutuhkan manajemen yang cerdas untuk 

membangun ikatan tertentu antara produk yang ditawarkan dan konsumen. Diera 

digital ini para pelaku usaha dimudahkan dengan adanya media sosial instagram 

yang dapat membantu dalam melakukan strategi pemasaran berupa promosi. 

Promosi dilakukan agar produk yang ditawarkan dapat dikenal baik oleh pembeli 

dan bisa membuat perusahaan mencapai tujuannya yaitu meningkatkan volume 

penjualan yang diinginkan. Setiap promosi harus dilandaskan dengan prinsip-

prinsip ekonomi islam agar usaha bisa terus berjalan tanpa adanya kendala. 

Penelitian ini adalah hasil penelitian kualitatif yang menjawab tentang bagaimana 

peran strategi promosi melalui media sosial instagram untuk meningkatkan volume 

penjualan produk dalam perspektif islam. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian studi kasus dengan menggunakan 

analisis kualitatif deskriptif. Kehadiran peneliti di lapangan sangat penting karena 

sebagai instrumen utama dalam proses pengumpulan data. Metode pengumpulan 

data yang digunakan yaitu dengan wawancara,observasi serta dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi promosi melalui media sosial 

instagram yang dilakukan oleh Rhinz.id yaitu dengan menggunakan fitur-fitur yang 

ada pada instagram sebagai berikut: (1) Upload foto/video, (2) Instastory 

Instagram, (3) Video reels, (4) Repost foto/video. Dengan menggunakan fitur-fitur 

tersebut peningkatan volume penjualan ini dapat dilihat dengan meningkatnya 

penjualan disetiap tahunnya. Adanya promosi ini tidak terlepas dari penerapan sifat 

yang baik dalam berbisnis yakni menerapakan (1) Shiddiq (Jujur dan Benar), (2) 

Sifat Amanah (Terpercaya), (3) Fathonah (Cerdas), (4) Tablig (Komunikatif).  
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