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viii



HALAMAN PERSEMBAHAN

Alhamdulillahirobbil ‘ aalamin puji syukur kehadirat Allah SWT, yang

telah melimpahkan rahmat-Nya sehingga saya bisa menyelesaikan skripsi ini.
Sholawat dan salam semoga senantiasa tercurahkan kepada Nabi Muhamaad
SAW. Skripsi ini, saya persembahkan untuk:

1.

Teruntuk kedua orang tua yaitu Bapak Sudjono dan Ibu Rusmi, atas cinta
dan kasih sayang yang selalu menyertai perjalanan panjang ini. Limpahan
doa serta kegigihan mendukung penulis dalam proses penyelesaian studi ini.
Bapak dan Ibu memang tak sempat mencoba bangku perkuliahan, namun
beliau menaruh harapan dari jendela matanya, banyak pesan yang bapak dan
ibu sampaikan, pesan yang selalu saya ingat “ Kamu memang tidak terlahir
dari keluarga yang bergelimang harta , keburukan manusia terhadap Kita
balaslah dengan kebaikan karena Allah selalu bersamamu.”

Teruntuk kedua Dosen Pembimbing Ibu Dr. Hj. Naning Fatmawatie, S.E.,
M.M dan Ibu Dr. Yuliani S.E., M.M yang selalu memberikan arahan atas
kebingungan penulis saat proses penyelesaian skripsi ini.

Untuk kakak-kakak saya dan keponakan saya terimakasih telah memberikan
dukungan agar dapat menyelesaikan skripsi ini dan mendapat gelar sarjana.
Serta teman-teman yang selalu memberikan support dan motivasi (Dewi,
Felinda , Mbak Novi, Mbak Rifia, Mbak Izza dan Mbak Triyas, dan crew
apotek Argowilis Farma) yang selalu memberikan dukungan, semangat agar
skripsi ini terselesaikan.

Untuk teman-teman Perbankan Syariah angkatan 2017 semoga selalu sukses
selalu dimanapun berada.

Terimakasih untuk pengurus KSPPS BMT PETA cabang Pare yang sudah
mengizinkan dan membantu penulis untuk melakukan penelitian sehingga

skripsi ini terselesaikan.



ABSTRAK

Zakiyah, Nadian Imroatul. 2024. Peran Strategi Promosi Dalam Meningkatkan
Jumlah Anggota (Studi Kasus KSPPS BMT PETA Cabang Pare). Program Studi
Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri.
Pembimbing (1) Dr. Hj. Naning Fatmawatie, S.E, M.M (2) Dr. Yuliani, S.E, M.M

Kata Kunci: Strategi Promosi, Jumlah Anggota , KSPPS BMT PETA
Cabang Pare

Untuk memperoleh suatu kesuksesan bisnis, sebuah perusahaan tidak
terlepas dari kegiatan promosi. Promosi suatu produk dapat menyebabkan
ketertarikan minat masyarakat terhadap produk yang ditawarkan. Selain itu bagi
mereka para konsumen/pelanggan. Promosi yang dilakukan KSPPS BMT PETA
Pare khusus pada produk simpanan dan pembiayaan. Tujuan penelitian ini untuk
mengetahui peran strategi promosi dalam meningkatkan jumlah anggota KSPPS
BMT PETA Pare.

Penelitian merupakan jenis kualitatif deskriptif dan studi kasus karena
fokus utama membahas suatu permasalahan. Kemudian data diperoleh melalui
sumber primer dan sekunder. Selain itu pengumpulan data melalui observasi pada
lembaga, dokumentasi data, dan wawancara. Teknik analisis data dilakukan
dengan proses reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Sedangkan
keabsahan data dilakukan melalui perpanjangan pengamatan,ketekunan
pengamatan, dan triangulasi sumber.

Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa 1) strategi promosi yang dilakukan
KSPPS BMT PETA Cabang Pare Kediri ada tiga yaitu pertama promosi produk
simpanan bernama SIJAKA Plus yang memiliki keunggulan bagi hasil dapat
diambil diakhir dan bentuk bagi hasil dapat berupa uang atau barang. Kedua
promosi produk pembiayaan bernama LPDB (Lembaga Pengelola Dana Bergulir)
atau semacam KUR. Produk yang diminati kalangan pedagang kecil untuk
tambahan permodalan. Ketiga pembukaan rekening gratis saat Haul dan
konsultasi layanan BMT PETA mobile . 2) Peran strategi promosi yang dilakukan
KSPPS BMT PETA Cabang Pare dalam meningkatkan jumlah anggota yaitu
melalui tiga yang pertama SIJAKA PLUS berlaku untuk semua anggota KSPPS
BMT PETA Cabang Pare yang memiliki keinginan untuk investasi dana dalam
jangka waktu tertentu dan memberikan kepercayaan kepada anggota untuk
mendapatkan bagi hasil yang dapat diambil diakhir dan berdasarkan jangka waktu
tertentu (sesuai kesepakatan diawal). Kedua LPDB (Lembaga Pengelola Dana
Bergulir) yang memberi kemudahan pinjaman atau modal kepada nasabah atau
anggota. Ketiga pembukaan rekening gratis saat Haul dapat menarik peserta Haul
untuk menjadi anggota di KSPPS BMT PETA Cabang Pare. Dari ketiga strategi
promosi tersebut dapat membuat calon nasabah tertarik dan akhirnya menjadi
anggota kemudian dapat menjadikan peningkatan jumlah anggota di KSPPS BMT
PETA Cabang Pare.
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