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ABSTRAK 

 

ATIKA DWI WARDANI, Dosen Pembimbing Sayekti Indah Kusumawardhany, 

SE,M.Akun, dan Nurlaili Adkhi Rizfa Faiza, M.E, Pengaruh Technology 

Acceptance Model (TAM) Terhadap Minat Masyarakat Dalam Menggunakan 

Financial Technology (Studi Kasus Masyarakat desa Tunggunjagir Kecamatan 

Mantup Kabupaten Lamongan), Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam. IAIN Kediri, 2024. 

Kata Kunci : Financial Technology, Technology Acceptance Model 

 

Saat ini, ekonomi digital menjadi isu global seiring dengan banyaknya 

negara di dunia yang mengadopsi teknologi diberbagai sektor perekonomian, 

termasuk Indonesia.  Bisnis fintech berkembang pesat di Indonesia karena hadirnya 

fintech memberikan banyak kemudahan bagi kebutuhan manusia, Salah satu teori 

yang dapat menjelaskan penerimaan individu terhadap penggunaan teknologi 

adalah Technology Acceptance Model (TAM) Berdasarkan teori TAM, minat untuk 

menggunakan mempengaruhi persepsi kemamfaatan dan persepsi kemudahan 

penggunaan. TAM menjelaskan bahwa ada dua variabel yang mempengaruhi 

seseorang menggunakan teknologi atau tidak., yaitu perceived usefulness dan 

perceived ease of use. Selain dua faktor utama tersebut TAM juga 

mempertimbangkan faktor lain seperti Behavioral Intention to use. 

Tujuan dalam penelitian ini yaitu untuk mengetahui persepsi kemudahan 

penggunaan dan persepsi kegunaan mayarakat desa Tunggunjagir terhadap fintech, 

niat perilaku dan minat masyarakat desa Tunggunjagir terhadap  fintech, pengaruh 

persepsi kemudahan penggunaan dan persepsi kegunaan terhadap niat Masyarakat 

desa Tunggunjagir dalam menggunakan fintech, dan pengaruh persepsi kemudahan 

penggunaan dan persepsi kegunaan terhadap minat Masyarakat desa Tunggunjagir 

dalam menggunakan fintech. Dan yang terakhir pengaruh persepsi kemudahan 

penggunaan dan persepsi kegunaan terhadap minat menggunakan fintech dengan 

niat perilaku sebagai variabel moderasi. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa persepsi kemudahan 

penggunaan dan persepsi kegunaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap niat 

perilaku mayarakat desa Tunggunjagir dalam menggunakan fintech. Selanjutnya  

persepsi kemudahan penggunaan, persepsi kegunaan dan niat perilaku berpengaruh 

positif terhadap minat menggunakan masyarakat desa Tunggunjagir terhadap 

fintech. Dan yang terakhir persepsi kemudahan penggunaan dan persepsi kegunaan 

berpengaruh secara tidak signifikan terhadap minat menggunakan dengan niat 

perilaku sebagai variabel moderasi. 
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