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BAB VI 

PENUTUP 

A. KESIMPULAN 

Menurut rumusan masalah, tujuan penelitian, hipotesis serta pengolahan data 

menggunakan SPSS maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan analisis data deskriptif menghasilkan kesimpulan bahwa 

variabel lokasi (X1) KSPPS BTM Surya Kencana Jaya termasuk kategori 

baik, karena sebanyak 96 responden atau 32,00% responden 

mengategorikan baik. 

2. Berdasarkan analisis data deskriptif menghasilkan kesimpulan bahwa 

variabel produk (X2) KSPPS BTM Surya Kencana Jaya termasuk kategori 

baik, karena sebanyak 90 responden atau 30,00% responden 

mengategorikan baik. 

3. Berdasarkan analisis data deskriptif menghasilkan kesimpulan bahwa 

variabel keputusan anggota (Y) KSPPS BTM Surya Kencana Jaya termasuk 

kategori cukup, karena sebanyak 130 responden atau 43,30% responden 

mengategorikan cukup. 

4. Berdasarkan hasi penelitian menggunakan SPSS hasil uji T yang telah 

dilakukan, variabel lokasi (X1) memiliki nilai Sig. sebesar 0,001 (<0,05) 

maka berkesimpulan variabel X1 berpengaruh signifikan terhadap variabel 

Y.  

5. Berdasarkan hasi penelitian menggunakan SPSS hasil uji T yang telah 

dilakukan, variabel produk (X2) memiliki nilai Sig. sebesar 0,000 (<0,05) 
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maka berkesimpulan variabel X2 berpengaruh signifikan terhadap variabel 

Y.  

6. Berdasarkan hasi penelitian menggunakan SPSS dilihat dari hasil uji 

determinasi yang telah untuk mengetahui seberapa besar pengaruh dari 

variabel lokasi dan produk terhadap variabel keputusan anggota, hasil dari 

nilai Adjusted R Square sebesar 0,25 maka berkesimpulan bahwa 

sumbangan pengaruh variabel independent terhadap variabel dependen 

secara simultan (bersama-sama) sebesar 25%. 

B. SARAN 

Dari hasil penelitian ini maka saran atau masukan yang disampaikan 

peneliti berupa masukan agar dijadikan untuk pembenahan pada perusahaan 

maupun kepeda penelian selanjutnya, yaitu: 

1. Bagi KSPPS BTM Surya Kencana Jaya  

Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan pada KSPPS 

BTM Surya Kencana Jaya bahwa lokasi dan produk mempunyai kategori 

baik dalam mempengaruhi keputusan menjadi anggota di KSPPS BTM 

Surya Kencana Jaya. Maka peneliti mengharapkan agar pihak KSPPS 

BTM Surya Kencana Jaya dapat mempertahankan lokasi dan produk yang 

sudah dijalankan bahkan mungkin dapat lebih ditingkatkan lagi untuk 

kedepannya. Hal ini bertujuan untuk tetap mempertahankan loyalitas 

anggota agar tetap menggunakan produk yang ditawarkan oleh KSPPS 

BTM Surya Kencana Jaya. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 
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Untuk peneliti selanjutnya maka dapat mengembangkan penelitian ini 

dengan meneliti faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Karena 

berdasarkan hasil penelitian konstribusi lokasi dan produk terhadap 

keputusan anggota KSPPS BTM Surya Kencana Jaya sebesar 25%. Hal ini 

menunjukkan bahwa masih terdapat variabel lain yang mungkin 

mempengaruhi keputusan menjadi anggota di KSPPS BTM Surya 

Kencana Jaya seperti faktor tingkat margin, sarana prasarana, pelayanan, 

kepercayaan, keamanan, reputasi, religiusitas dan lain sebagainya. 

Penelitian selanjutnya juga diharapkan agar melakukan penelitian dengan 

pengambilan sampel yang lebih beragam agar menghasilkan penelitian 

yang lebih baik lagi. 

  


