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ABSTRAK 

SURYANINGTYAS, OKTAVIA, 2024. Efektivitas Program Kediri Peduli dalam 

Meningkatkan Kesejahteraan Mustahik Pada BAZNAS Kota Kediri, Skripsi, 

Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut 

Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri, Pembimbing (1) Dr. Binti Mutafarida, SE, MEI 

dan (2) Choiril Anam, M.EI. 

Kata Kunci: Efektivitas, Kediri Peduli, BAZNAS Kota Kediri, Kesejahteraan 

 Pendistribusian dana zakat adalah suatu aktifitas atau kegiatan untuk 

mengatur sesuai fungsi manajemen dalam upaya menyalurkan dana zakat yang 

diterima pihak muzakki kepada pihak mustahiq sehingga mencapai tujuan 

organisasi secara efektif. Pada BAZNAS Kota Kediri terdapat bantuan yang berupa 

konsumtif, khususnya dalam program Kediri Peduli. Rumusan masalah penelitian 

skripsi ini meliputi Bagaimana Penyaluran Program Kediri Peduli pada BAZNAS 

Kota Kediri? dan Bagaimana Efektivitas Program Kediri Peduli dalam 

Meningkatkan Kesejahteraan Mustahik pada BAZNAS Kota Kediri?. Skripsi ini 

bertujuan untuk menjelaskan penyaluran Program Kediri Peduli pada BAZNAS 

Kota Kediri dan untuk menjelaskan efektivitas Program Kediri Peduli dalam 

Meningkatkan Kesejahteraan Mustahik pada BAZNAS Kota Kediri.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Lokasi penelitian 

ini dilakukan di Kantor BAZNAS Kota Kediri yang berlokasi di Jln. Bandar Ngalim 

No 12, Bandar Kidul, Kec. Mojoroto, Kota Kediri. Sumber data penelitian ini 

berupa data primer dan data sekunder. Teknik pengumpulan data adalah 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Serta analisis data menggunakan reduksi 

data, penyajian data, dan verifikasi atau penarikan kesimpulan. Pengecekan 

keabsahan data meliputi Perpanjangan Pengamatan, Ketekunan, dan Triangulasi.  

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa pendistribusian Program Kediri 

Peduli bersifat konsumtif, yakni dengan memberikan santunan dhuafa fakir seumur 

hidup, bantuan untuk bencana alam, bantuan untuk musafir dan ibnu sabil, santunan 

bedah rumah serta santunan anak-anak yatim piatu. Program Kediri Peduli belum 

sepenuhnya efektif dalam meningkatkan kesejahteraan mustahik, sehingga 

penyaluran program ini tidak merata atau belum sesuai dengan kriteria yang di 

tetapkan oleh BAZNAS Kota Kediri. Rekomendasi untuk perbaikan program yaitu, 

pada tahap penyaluran program Kediri Peduli dapat lebih terstruktur dengan adanya 

pelaksanaan yang telah memiliki Standar Operasional Prosedur (SOP), sehingga 

tersalurkan dengan tepat sasaran dan sesuai dengan kriteria yang sudah ditentukan 

sebelumnya. 
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